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por ipvitacion del CESID de Espaia, tres 1

del CconseJo coordinador de Sequridad pablica Y ano de 12 policia
e lnvestiqaclunes tuvimos oportunidad de asistir 2 un Curso
proporcionado Y planificado por dicho oY ganismo, para nosotros
cuatro.

Este informe se divide en Lres partes: La primera da
cuenta de actividades proplas desarrolladas lndividualmente pox
el gecretarlo del conselo coordinador de Sequridad publica,
motivadas principalmente en mi deseo de conocer aspectos del
funcionamiento del CESID, que fuexran atiles parad la orqanizaclén
je la futurad pirecciodon de Sequrldad publica € Iniormaciones. La
segunda parte describe e1 perfil qeneral del Cursoy referido
tanto al nciclo de Inteliqencia“, como a 1as exp]icaciones que
nos dieron respecto del txabajo de 1la unidades de ApoOYO
Operativo. Finalmente, 1a tercera parte S€ refiere 23 algunas
conclusiones que S€ derivan de esta experiencia.
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DE SEGURIDAD PUBLICA E INFORMACIONES

Ful recibido en dos ocasiones diferentes pox el
pirector del Centroy gquien manifesté g interés POt segulr
Colaborando de 12 manera mas eficiente poslble con nuestro
Gobiexno. En particular, mostro interés Ppor visitar nuestro pais,
lo que podria concretarse una vez conformada nuestra pDireccion.

con el fin de tenexr una idea Mas aproximada del
funcionamiento cabal del CESID, tuve reuniones con 10S encargados
de Asesoria Juridica, de Sequridad y de geleccion de personal.
Asimismo, suger i que al Programa original se agregara una
exposicién sobre nformacion de personal". A continuaclbn paso &
describir prevemente el contenido de 1la iniormacién referente 2@
WFormacion de Personal", "Sequridad" Y ngelecclon de Personal".



Formacidn

En el CESID existen dos escunelas principales. El
Departamento de Accion Operativa tiene su propia escuela, pero
ademas existe una Seccion de Doctrina y Formacion cuyo papel es
mantener al dia la Doctrina del servicio y formar personal.

La formacién del personal corre a cargo de gente que ha
tenido experiencia cowmo analistas u operadores. No se trata de
personal académico. La seccion tiene una planta minima dedicada a
la ensefianza de doctrina a la que se agregan, para los efectos de
los cursos, personal de otras secciones de la institucion.

Los cursos de formacidn se encuentran dirigidos a los
tres niveles de personal: administrativo, profeusional ¥y nivel
superior.

La Seccion de Doctrina realiza la formacion inicial de
estos tres grupos de personas, Cuya Auracion es distinta
dependiendo del nivel al que se dirige.

En el caso de los auxiliares, se les explica brevemente
el ciclo de inteligencia y sSe les entregan recomendaciones de
seqguridad. Los niveles superiores deben pasar por un curso gque
tiene 19 semanas de duracién. Al cabo de las dos primeras se
realizan examenes de seleccion para determinar quienes seran
contratados.

El curso para estos niveles incluye ejercicios
practicos de captacioéon  y manipulacion de fuentes, técnicas de
servicios de inteligencia (vigilancia, deteccion de contactos,
gte.). Al final del curso deben realizar ejercicios de
elaboracién y escribir una monografia.

Las personas seleccionadas para ingresar al CESID deben
firmar un compromiso de seguridad con la institucién.

Sequridad

E1 Departamento de Seguridad depende directamente del
Director Yy debe preocuparse de que se preserve la
confidencialidad propia de las labores del servicio, se protejan
las instalaciones fisicas Y la integridad personal de los
funcionarios.

La tarea de seguridad comienza con la seleccion de
personal. Para ésto se actua a traveés de contactos con el mundo
universitario, profesional Yy de las FF.AA. que sefialan los
mejores candidatos.



Este candidato pasa por periodos de prueba, previos a
sn  incorporacién al Centro. Una vez que pasan estas barreras,
realizan trabajos de menor importancia, bajo la direccidn de un
tuter.

Ya antes de entrar a trabajar en CESID se investigan
suz antecedentes familiares y eventnales vulnerabilidades. Las
recomendaciones mas precisas son que no deben indicar con
precision donde trabajan nil Jjamas comentar lo gue hacen. Las
obligaciones de seguridad se les comentan constantemente.

Los funcionarios tienen la obligacion de denunciar
cualguier riesgo de seguridad que perciban.

Si los funcionarios postulan a otro trabajo y abandonan
el Centro son visitados nuevamente por un funcionario de
Seguridad, el que los alecciona respecto de SuS
responsabilidades.

seleccién de Personal

La tarea de selecciodon de personal es altamente
compleja. La secci6on respectiva cuenta con un estudio de
necesidades que se pone al dia anualmente. Para los efectos del
reclutamiento existen contactos en diversos medios profesionales,
los que proponen candidatos. Ademas se cuenta con un fichero de
potenciales interesados.

Una vez determinado el perfil del puesto por llenar se
realiza un contacto con potenciales candidatos a 1llenar la
vacante. De ésto se deriva una preselecci6tn dque se apoya en
entrevistas personales y pruebas sicoldgicas.

I11. DESCRIPCION DEL PROGRAMA

E1 curso sobre Inteligencia impartido por el CESID
tuvo una duracioén de 9 dias en horario comprendido entre las 9 y
18 hrs, durante los cuales se desarrollaron los siguientes temas:

1) Presentacidn del CESID: Su estructura organica, la funcién
de informacioéon y objetivos.

2) El ciclo de Inteligencia: Fases y subfases
La elaboracion de Inteligencia
E1 método de elaboraciodn.



3) Inteligencia Interior y

Exterior : Elaboracion de inteligencia del
fendmeno terrorista, técnicas de
entrevistas y la relacion
analista - informador.

= Ejercicio dirigido de elaboraciodn
de Inteligencia socbre terrorismo
nacional.

- Ejercicio dirigido de elaboracién
de Inteligencia sobre terrorismo
Internacional.

4) E1 blanqueo de dinero como elemento desesztahilizador de los
sistemas politico- econémicos (charla).

5) E1 funcionamiento del departamento de accion operativa:
estructura general y unidades de apoyo.

Ademas, se realizoé una visita a algunas dependencias
del centro.

El tema al que se dedico mayor numero de horas fue el
Ciclo de Inteligencia, tanto en la descripcioén tedrica como en
los ejercicios dirigidos.

El Ciclo de Inteligencia

E1l concepto de Inteligencia eqguivale al conocimiento y

comprensién de un fendémeno o situacioén. El concepto de
informacion se refiere a todos los elementos gque constituyen el
punto de partida para la elaboracion de Inteligencia. Por 1lo

tanto para que la informacién se convierta en Inteligencia es
necesario contrastarla, valorarla e integrarla en forma precisa y
oportuna para scr entregada a las autoridades para su utilizacion
en la deteccién, prevencion y represion de actividades contra la
Seguridad Publica.

El ciclo de Inteligencia comprende 4 fases’

1) Direccidn
2) Obtencidn
3) Elaboracidn
4) Difusion

! ge adjuntan graficos esquemadticos del ciclo completo, sus

fases y subfases.



La informacion obtenida en forma directa (]
complementada con agquella archivada en Inteligencia basica (base
de datos) y en Inteligencia General, las cualeg 50N alimentadas
permanentemente con la informacion ntil extraida de cada
investigacion.

La 1abor del analista, 5i bien esta claramente
diferenciada de 1la de los obtenedores, 5€ realiza en forma

mancomunada y en coordinacion directa y permanente.

En la fase de 21 ahoracian ocurren 4 cubfases 2 traves
de las cuales la Informacion se transforma en Inteligencia.

Estas son:

1) valoraci6on : feleccion de la informacion util,
calificaciéon de la calidad de la fuente y de
1a exactitud del contenido.

2) Analisis : gubfase descriptiva que o€ nutre de los
antecedentes obtenidos de la Subfase
anterior, mas los datos de los archivos de

Inteligencia General e Inteligencia basica.

3) Integracion: subfase inductiva dque se  nutre de los
antecedentes obtenidos de la subfase
anterior, con 1los cuales se elabora un

modelo, se verifica y se extractan la (o las)

causas o ley del fendmeno que S5€ investiga.

4) 1Interpretacion: subfase deductiva basada en el modelo
verificado en la Subfacse anterior Yy
elaboracion del documento para ser difundido.
Este documento puede contener solamente la
informacioén necesaria para la toma de
decisiones o tambieén, cuando el caso 1lo
posibilite, realizar predicciones basadas en
1a labor acumulada en fases anteriores: es la
Inteligencia estimativa; Yy, €n algunas
ocasiones muy especiales el analista entrega
recomendaciones.

Los ejercicios dirigidos de elaboraciéon de Inteligencia

tuvieron como objeto de estudio 2 c€asos veridicos: uno
relacionado con la actividad terrorista de nivel nacional y otro
internacional. En cada uno de ellos se hizo el seguimiento por

etapas del ciclo antes detallado. Para e1lo se ntilizaron



diversos documentos: entrevistas, intercepcion telefonica, <et

fotografico, entre otros.
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Unidades de Apoyo Operativo y Técnico

El proceso de obtencion de Informacion reguiere de
un trabajo multifacético, con concurrencia de toda la estructura
de un Servicio de Inteligencia.

NMormalmente, €n el proceso de obtencisn de
Informacién  tienen un rol way importante  los equipos Ae apoyo

Operativo y Técnico, 1om enales permiten cumplir  con éxite, las
dificiles tareas y misiones que S5e le encemiendan a este equipo.
ge identifican claramente dos tipos de A

v -y .
10
£ - ‘

1, Apoyn Operativo
2 Apoyo Técnico

| 8 Apoyo Operativo:
En todo Servicio de Inteligencia, eale oo unn de los eguipos
mas importantes y gravitantes, en el proceso de la

Produccion de Inteligencia.

- Las Unidades de Apoyo Operativo, actuan cuando existe la
necesidad de obtencion de Informacion por procedimientos no
habituales, como por ejemplo: Seguimiento de personas, sus
rutinas y control de encuentros entre personas gque SoOn

objeto de estudios.

Zs Apoyo Técnico:

- Es una estructura independiente que, al contar con
sofisticados elementos tecnicos, apoyan 1a obtencién de
Informacién. Especializadas en:

- Sefiales de Radio
- Control por sistemas de Videos
- Descodificacion de mensajes

LLas Estructuras comunmente usadas por 1los Servicios de

Inteligencia. En las unidades de Apoyo por 1o general tiene
la siguiente configuracion:
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Archive Tnkorm. Tindgoen
Upidades de Wigil, Blectrdniac
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Seccion Seccion Secciodn e ion
Sehales Sefiales Adguicicion Administracion
de Radio Visuales y Desarrollo




I11. CONCLUSIONES

La expetlencia del curzo fue muy PLOVOUHOSA. Comsidero
que debiérames geztionar una visita similar por parte de los
futuros Jefes de Divisién de 1la Direccidn. 5in  perjuicio de lo
anterior, el CESID ofrece la posibilidad de realizar un curso
operativo en Chile durante el segundo semestre de 1993. Debemos
evaluar cuidadozamente qué aspectos operativos son los gue
consideramos prioritarios y 1a distribucidon de cupos en el curso,
de manera que participen i enbrosz de la Diveccion.

cursos cowme esle Con cuidadosamente planificados por quienes
1o dan, por 1v gue €8 COENC 1al definir cop precls ion la:
personas que enviaremons a «llon, S interoeues personales ¥ 1
del Gobiernoc. Efe constituye un dmperativo en visitas que 3
realizan gracias 2 contactos  celebradas  pov 1 SGobierno Cob
gobernanlbe:s cwtranicrasn, Jde wmodo gue la definicidn de ghjetivos
tenga muy presente los propositos ¥ pelitican gubernamentalos.
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