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Noviembre 4 de 1991. 

De mi consideración: 

Diariamente este Gabinete recibe una gran 
cantidad de correspondencia dirigida a S.E. el Presidente de 
la República que por los temas tratados o los antecedentes 
requeridos hace necesario que, en ocasiones, se derive a los 
diferentes Ministerios o Subsecretarias, para que se elabore 
una respuesta. 

La correspondencia que llega a este 
Gabinete y que está dirigida a S.E. es ingresada a un archivo 
computacional en el cual se consignan una serie de antecedentes 
que permiten dar una rápida respuesta al interesado. Toda 
carta dirigida al Presidente de la República es contestada. 
Aquella que por su contenido debe ser derivada, se le acusa 
recibo al remitente y es ingresada a un archivo especial hasta 
que la repartición, a la que ha sido enviada, remita a este 
Gabinete copia de la respuesta dada. 	Es frecuente que el 
interesado solicite nuevos antecedentes, reitére su petición 
o reclame aduciendo que no se le ha constestado. 

Con el fin de cumplir con lo solicitado por 
S.E. en orden a mantener contacto con la gente, atender sus 
inquietudes, y de evitar cualquier reclamo, así como también 
mantener al día el Archivo de la Presidencia, solicito a usted 
tenga a bien informar sobre la lista adjunta, en la cuál se 
hace una relación de los oficios que han sido enviados a su 
Gabinete y de los que se carecen de antecedentes. 

Saluda atentamente a usted, 

,C 
CARLOS BASCURAN EDWARDS 
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