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REFUBLICA DE CHILE
’ MINISTERIO DE HACIENDA

Santiago, 1/ de diciembre de 199l

venor PREEP@DO
narcelo capata SIDENCIAL

vabinete (tresidenciadl 006688
1rresente i ARCHI|VO

. ET———

Lstimado llarcelo:

lLa presente tiene por objleto remitirte ia
iniormaclion solicitaca sSopre vevoiucion de impuesto a turistas
extranjeros. l'e contare que no sabia estas calsposiciones, por
lo tanto te agradezco la consulta, ya gue he aprendido algo mas
de esta materia.

le saluaa atentamente,

N Uk Lhusbl
bubsecr o0 ae Hacaiends



SERVICIO DE IMPUESTOS INTERNOES
SUBDIRECCION NORMATIVA
DEPTO DE TECNICA TRIBUTARIA/ SANTIAGO, 17 Diciembre 1591

M I NUTA

MATERIA: Exencién del IVA a los ingresos en moneda extranjera perci-
bidos por empresas hoteleras con motivo de servicios pres-
tados a turistas extranjeros.

Recuperacién del IVA por estos contribuyentes y devolucién
del IVA pagado por los turistas en las adquisiciones efec-
tuadas en las Zonas Francas de Extensién.

I. Exencién del IVA a las prestaciones de servicios calificados co-
mo exportacién y prestados a turistas extranjeros por empresas

t ras
1.~ En el Impuesto a las Ventas y Servicios, contenida en el decreto

ley N¢ 825, se establece la exencion de dicho impuesto a los in-
gresos en moneda extranjera percibidos por empresas hoteleras
registradas ante el Servicio de Impuestos Internos, con motivo
de servicios prestados a turistas extranjercs s8in domicilio ni
residencia en Chile.

2.- Por su parte, el texto actual del articulo 362 del decreto Iley
N2 825, permite a las empresas hoteleras gque perciban 1ingresos
en moneda extranjera de turistas, al igual gque a los exportado-
res en general, recuperar el Impuesto al Valor Agregado soporta-
do en la adgquisicién de bienes o en la utilizacién de servicios
y el impuesto pagado en las importaciones, cuando esas operacio-
nes sean necesarias para el desarrollo de su actividad y se cum-
plan los demas requisitos establecidos para la determinacién del
crédito fiscal normalmente recuperable.

3.- Ahora bien, en cuanto al mecanismo para obtener la recuperacioén
del impuesto que les ha sido recargado en la adquisicién de bie-
nes o0 en la utilizacién de servicios y el pagado en las importa-
ciones, pueden hacerlo como un crédito fiscal del IVA a gue tie-
nen derecho, deduciéndolo del débito fiscal que se genere por
otras operaciones gravadas con dicho tributo.

En el evento de gue no existan otras operaciones gravadas o el
débito fiscal sea insuficiente, estos contribuyentes pueden re-
cuperar el impuesto solicitdndo su devolucién o imputacién de
acuerdo a las normas del articulo 362 de la ley y del Decreto
Supremo N2 348, del Ministerio de Economia, Fomento y Recons-
truccién. En este caso, la recuperacién del impuesto gueda su-
jeta al sigquiente procedimiento:

a) Las empresas hoteleras deben documentar las prestaciones
exentas de impuesto en una factura de exportacién expresada
en ddlares, en la que se debe acreditar la calidad de turis-
ta extranjero del pasajero con el pasaporte o documento gque
lo reemplace o cédula de 1identidad del pais extranjero,
acompafiado del visado de Policia Internacional de Chile, en
que conste el ingreso de la persona extranjera al pais en
calidad de turista.
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b)

c)

d)

e)

Dentro del mes siguiente de la emisién de la factura los con-
tribuyentes deben solicitar al Servicio de Tesorerias la re-

cuperaclén de los créditos fiscales en relacién con las ope-

raciones que se efectien en su actividad considerada como -~

exportacién.

Dentro del mismo plazo sefialado, deben presentar al Serviclo
de Tesorerias una declaracién jurada en tres ejemplares, cu-
vyas mencliones esenclales fueron especificadas mediante Reso-
lucién Exenta N2 1.108, de 03.05.85, publicada en el Dlario
Oficlal del dia 7 del mismo mes y afio, acompafiando copia de
la (8) factura (s) de exportaclién y del comprobante de 11i-
gulidacién de divisas.

El Servicio de Tesorerias, a través de las Tesorerias Regio-
nales o Provinclales, debe girar y entregar el cheque co-
rrespondlente, dentro de los 5 dias hdbiles sigulentes a 1la
fecha en que se hubiese presentado la declaracién jurada, vy
cumpla con las respectlivas normas de cambio.

Ademds cabe sefialar gue, la recuperacién no podra exceder
del guarismo correspondiente a la tasa del Impuesto al Va-
lor Agreqado aplicado sobre el total de las divisas 1liqui-
dadas en el periodo respectivo por los serviclios exentos de
dicho tributo.

Por ultimo cabe sefialar que el Servicio de Impuestos Internos,
con el objeto de difundir el buen uso de estas normas, ha im-
partido las iInstrucciones pertinentes y ademds se han sostenido
reuniones tanto con autoridades de SERNATUR, como coh asocia-
ciones gremiales vinculadas al sector turismo.

Recuperacioén de IVA pagada por turistas en adquisiciones efec-

El

=] n F t

articulo 42 de la ley N2 18.841, publicada en el Diario Ofi~-

clal de 20.10.89, establecidé el derecho, para las personas ha-
turales extranjeras sin domicilio ni residencia en el pals, a
recuperar el Impuesto al valor agregado que se les recargue
por las compras de mercancias que hagan en las Zonas Francas -
de Extensioén.

Para tener derecho a la recuperacién sefialada, debe tratarse
de personas mayores de edad o menores adultos, y por las com-
pras de mercancias en las Zonas Francas de Extensién, cuyo
valor total facturado exceda al momentoc de la operacién de
gels wunidades tributarias mensuales, con un limite maximo
equivalente a USS 1.000, y que las porten y exporten por di-
chas Zonas.

En cuanto al procedimiento establecido para obtener la recu-
racion del impuesto, éste contempla los siguientes pasos:

a)

El vendedor debe emitir en quintuplicado, una factura en
papel autocoplativo, entregando el original y tres coplas
al comprador. Documento gue, ademds de contener las men-—
clones generales, debe sefialar otras referidas a la indi-
vidualizacioén y domicllio del comprador, fecha y aduana de
ingreso y numero del documento de identificacién otorgado
al comprador para ingresar al pais, debiendo el vendedor



exigir la exhibicién de los documentos gue acrediten estos
hechos; y otras referentes a la franguicia misma.

b) El comprador al sacar del pais las mercancias debe entre-

gar en la Aduana respectiva, tanto el original como las
tres copias, para su cotejo, devolviéndosele una copia con
la visacién correspondiente. El Servicio de Aduanas, den-

tro de los 7 dias hdbiles siguientes remite el original de
la factura al Servicio de Tesorerias, y una copia al Ser-
vicio de Impuestos Internos.

c) Dentro del mes siguiente de recepcionado el original de la
factura, el Servicio de Tesorerias gira, en moneda nacio-
nal, el chegue correspondiente y lo remite por correo cer-
tificado al domicilio del comprador indicado en la factura.

Cabe seflalar que este régimen gue se aplica en las 1Zonas de
Extensién, permite gue se acojan a él1 todos los contribuyentes
vendedores de la zona, lo cual involucra un numero importante
de operaciones y de personas de distinta capacidad econémica,
lo gque motivé la exigencia previa de recargar el impuesto y
de enterarlo en arcas fiscales - ademéds de verificar la sali-
da del turista del pai{s a través de Aduanas - para proceder a
la devolucién del tributo. Distinta es la situacién respecto
de los hoteles de turismo, Cuyo numero, caracteristicas e
identificacién permite un control adecuado del correcto uso
de la exencién y de la debida procedencia de la devolucioén
del IVA.
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-BANCO CENTRAL DE CHILE

Santiago, 6 de enero, 1992

Sefior qg\/éé

Carlcs BRagcufian Edwards

Jefe de Gabinete b7 ENE 92

Presidencia de la Republica FWM.

Palacio La Moneda 74 MLPE L U
. EDEC J.R.A.

Estimado Carlos: iid.2.C.

2600009851 000aveesancenss,

De acuerdo a lo conversado, te informo:

1. En referencia al IVA de turistas extranjeros,
hemos analizado la situacidén con el Director de Presupuestos,
llegando a la conclusién que nada se puede hacer debido a que
por ley éstos gozan de un tratamiento igual que si fueran
exportaciones, lo que los hace merecedores al beneficio de
devolucién del IVA. No tiene objeto cambiar la ley ya que es
efectivamente igual a una exportacién.

2. Con relacién al seguro de exposicidén, el Banco
Central no tiene facultad para eso. El tema estd siendo
analizado por el Ministerio de Hacienda.

3. Aprovecho la oportunidad para pedirte si me
puedes incluir en la lista de invitados a los actos, cocktails o
comidas de La Moneda. De esta forma no me desvincularia de mi
amigos del Goblerno, ahora gue estoy semi marginado en el
instituto emisor.

4. Por Ultimo, te informo que el martes almuerzo
con Gazmuri para seguir el tema de los seminarios.

Te saluda atentamente,

ablo Pifiera



PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
0 6 ENE 1992

ARCHIVO PRESIDENCIAL
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