DONGOY O\D/jQDf—

ARCHIVO

GAB. PRES. ©378/90
Santiago, Junio 04 de 1990

Sefiores

Edisto Hernandez Ampuero y

Claudio Letelier San Martin
Villa Areas Verdes 2 - La Florida

Pregente

Estimados sefiores:

Por encargo de S.E., el Presidente de
la Republica, don Patricio Aylwin Azécar, wme dirijo a
ustedes para seflalarles que hemos recibido su carta de 11
de Mayo ultimo y gque fué remitida a la Subsecretaria de
Carabineros en el Ministerio de Defensa Nacional y al
Ministerio de Vivienda y Urbanismo, a fin de que esas

Secretarias de Estado analicen la situacién.

Reciban mis cordiales saludos,

&

.

Carlo Bascufidan Edwards

Jefe de Gabinete PBresidencial

CBE/ppc
c.c.: Arch.Corr.Correspondencia

(900513035)
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Santiago,ll de ayo de 19910,
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\‘ Al RExeelemt{simo Sr Presidente de Chile
) \}’ N«Dom Patrieio Aylvin Azécar

QSW S Presente
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g O i.cs 1ue suscriben la presente carta peticién y los que
\A er Nlentén renresentados cn ella,somos funcionarios en retiro del Cuerpo de Cara-
Qi ‘ ¥N bineros de Chile,
Jy Mientras estidbamos en la Institucién, formamos una Coope-
rativa a fin de que al acogernos a retiro pudieramos pasar nuestra vejez cn
P~z y tranquilidad junto a nuestro gruo familiar sin sobresaltos en lo que
crefrnos serfa nuestra casa propia, posteriormente de comprar el sitio, urbe-
nizarle y inscribirlo, contrajimos un compromiso de dewda hirotecaria ner la

compra (e una vivienda, en la Comuna de la Florida por medio del Centro-Fanco

Hadri

de tadrid sucursal Santiago de Chile, la que fué pactada en Unidades de Fomen=-
to, qre en ese entonces(aiio 1981) tenfa un valor unitario de app.$1000 cada
una,

Dicho compromi.o estaba acorde con nuestra dispenibilidad
ccondmica y elegimos esta Co una nor estar .e -~cuerdo al nivel social de nues-—

tro condicién de i'olicias casi totos en retiro,

18 as{ coo a trevez del tiemneo,conceldbamos puniualmente
los dividendos pactados con nuestro :icreedoryquien premiaba nuestra puntuali-
dad y constancia,haciéndonos na rebaja en el dividendo mensualjlo cual nos
prodncia .na gran satisfaceidn el proceso de as{ obtener un bhiecn material tan

bidsico y ton anhelado por nuestra familia,

Debido al alza constante y progresiva Je la inidad de ifo-
mento, aue actu Imente alcanza un velor unitario de $ 5.867,01.,n0 nudimos

seguir cancel-ndo nuestros dividendes y casi sin darnos cuenta, nos converti-

nos cn deudores morosos del Centro Banco,

Al encontrarnos en esta situacidn ya hace was de un aiio
despuésde meditar cl caso optamos por darle cuenta a nvestro {feneral bDirector
teneral de Carabineros Sr Rodolfo Stange 0, a fin de por medio ‘e é1 obtubié-
rarnos algin crédito ¢e Dipreca(Direccién de Previsién de Carabineros de Chile)
o de la *utualidad de Carabineros a fin de poder seguir pagando al Centro Ranco
nuestra deuda y as{ selvar nuestra vivienda,®l Sr General Stange nos nrometié
interceder Tor nosotros ante el acreedor y nos envié un oficio donde da ins-
trucciones a sus subalternos idéneos en estos casos para que los organismos

~ntes nombrados Dipreca y Mutualidad +traten de buscar alguna forma de alluda

econémica al caso nuestro y asi quedar solucionado este problema socio econé-
nico que ya hizo crisis em mas de doce fomilias de nuestra villa Areas Verdes

‘2 2 de la Tlorida,



Con rucho optimismo y agrade leimos el oficio que nos enviaba nuestro General
Sr Stange, donde trataba de alluvdarnos ordenando que se nos consediera un préstaro
esnecial para pagar lo que faltaba por cancelar del total de nuestra ansioda vivien-
da y como todos los deudores de esta villa, somos pensionados de Dipreca, organismo
que nos cancela mensulmente la pensién de retiro de Carabineros y que nor lo tanto
el préstamo en mencién seria descontade en mensualidades a largo nlazo de n stras
pensiones de retire y en el caso de fallecer el deudor la conyvge puede seguir
concelando la vivienda de su respective monte- {o y asi la deuda no quedaria impaga.

_ero con rran desaliento y pesar a 1o- nocos dias recibimos otra comunicacifn
de la Direccidn General de Carabineros y firrada nor un Sr Coronel en la que anulaba
todo lo anterior dicho por el Sr General Stange, aducicndo que 1~ Institucidén care-
cfa de fondos para csa clase de alludas, fuedando con esto truncadas nuestras ilusio~
nes de nuevo,

Como dltimo rccrrso decidimes recurrir a muestro acreedor a fin de llegar

a algin neuerdo tal como lo han hecho otras entidades bancarias con sus deudores
y nciédole presente al Sr Gerente don Manuel Aguaza Castillo que nuestro deseo siem-
pre a sido cancelar nuestra deuda segin nurstra disponibilidad econémica,cosa que
también a este Sr se lo expresaramos en una carta enviada el 31 de Julio de 1988,
Ademds le hicimos presente al Sr G rente que para seguir pagande el Banco se ajus~
tara a lo que percibfamos por pensién en Carabineros, dec eso vale decir un 20 a un
25%, considerande que nuestras pensiones no son iguales ya sea por jerarquia o por:
los afios servidos a la Institucién, La respuesta no se hizo esperar y el Sr Gerente
aduciendo que el nada -‘odia hacer por nosotros y que é1 no podf{a médificar las nor-
mas bancarias por que el también era un ~impla empleado del Banco y la iinica mane-
ra de llegar a un arreglo era ir al TDanco con una cantidad considerable como ser -
la mitad de lo que debfamos nesotros con costas, intereses y multas etc y yendo con
esa sump en la mano entonces nos haria una considerable rebaja de hasta un 500 del
total de la deuda, ademis io que nosotros ofrecfiam s ccmo dividendo era nara é1 una
sumn irrisoria consjderando nuestra deuda.

Siguiendo nuestro triste peregrinar logramos entrevistarnos con el Sr Jefe
de préstamos de el Banco del Estado gquien nos atendié y dije :ue la ¥niea manera
de que se nos concediera un crédite a nosotros que “or ser deudores e un banco pri-
vade serfa que por iniciativa del Sr Iresidente de la “eiblica en esc entonces el
Seiior Capitdn General don Auymsto I'inochet U,qiie €1 po'fa ordenar se conceda un
préstamo de cardcter especial _ara comprar la cartera vencida de nosotres en el Con-
tro Banco.Concurrimes al Palacio de la Moneda pero la carta peticién u entrevista
pero no tubimos aceptacién a 'a peticién ni menes nuestra carta fué contestada
~or el Sr Presidente de todos los Chile nos en esa focha,

Acto seguido,el Nanco sabiendo de nuestras derrotas decsencadené una zran
embestida contra nesetros con embargos , remates, desalojos v venta de nuestras
casas ocupadas todavia ror nosotres ya que su equipo Juridico estd muy al tanto de
las buenas intenciones de ''d Sr presidente de arreglar la situaci’n de los deudores
habitacionales que en Chile ya suman mas de 600 mil,lo cue so nvede considerar con
Justicia un n olblema de cordcter Nacional y como las ¢ sas muestiras ya estdn con
el tercer remate c¢-si la mayoeria,las vende sin problemas y asi nosotros no podremos
disfrutar del es.er:do pronuncjamiento en fabor de los ufridos deu ores en U F

.or marte el Supremo Gobierno que Ud ton dignomeonte preside,



Por iltimo hago presente al Sr Presid nte que nuestra Villa Areas Verdes 2 de la
Cormna de la Florida esta compuesta por 83 casas pero que los verdaderamente estin
en situacién Julicial es decir con remate y venta son mas o menos 12 ‘uncionarios
en retiro de Carabineros los ue de no mediar alguna alluda econémica de algin or

ganismo econérico como ser Dipreca o Panco del TUstado, sus casas les serdn vendi-

das a terceras personas las que no tendran escriipulos en pedir la orden de lanzamien-
to en forma rdpida sin importarle que la mayorfa estd em lo qie se llama la tercern
edad y muchos enfermos en ecama,

llago presente al Ixcclent{simo Sr Presicdente que ya hemos sufrido tres lan-
zarientos en el Gobierno Anterior y se “an vendido tres casas a terceros con las
consabidas trajedias que esto comnlleva,

Nosotros no dudamos d¢ la buecna disposiecién del Excelentisiro Sr Presidente
y le rogamos encarecidamente tome en consideracidén esta justa —eticién de un grupo
de Chilenos y Carabineros que lo ¥nico que hizo en su vida fué cumplir con el deber
y velar or la tranquilidad y paz de otras personas y que ahora nosotros ni nues-—
tras familias lo tenemos, nor ue estamos amenazados por el fantasma de rerder mues-—
tra vivienda aspiracidén justa de todo chileno honrrado,

Por dltimo desearfiamos que U/d nos concediera una audiencia si fuese necesa-
rio para as{ poder explicar nuestro caso personalmente a Ud o a la persona que Ud
nos indique,

Deseando que esta corta tinga brena acogida de Vuestra : celencia y <e«edn-
dole toda clase de venturas personales junto a su dignisima esvosa y familia como
asi tambidén toda clase e éxitos en su gestién gub tal nos depedimos respetuo-—

samente de Usted,

INISTO s % AMPUERO Martin
5 de Carabineros(R) eros ()
1 Aromo 6714 Villa Areas Verdes 2 A, illa Areas Verdes 2,

La rlorida Santiagge iago,



ADICION A TA CARTA

Nos permitimos sugerir al “ixcelentisimo Sr Presidente
con el debido respeto cue se merece las sigrientes sugerencias para solucionar
nuestro gravisimo problema:

1, (ue la =olucién uve =e tome ,no le costard dinero al
Supremo fohierno,puesto (e nosotros con n:estras pensiones ~clventaremos el gas—
to que ello renresente,

92, “ue nosotros no ueremnos perdonazos ni regnlos de mparte
del TMance acreedor,solo que se nos de la oportunidad de cancelar acorde al ‘inero
de nuestra disponibilidad econérica,

3. ‘me Ud,con su autoridad de primer mandetario solicite
una tregua de narte le los Bances acredores ,para suspender las acciones Judiciales
remates, embargos y lanzamientos,h sta que sc¢ prormulgue la ley de solucidén pera los
deudores liabitacionales,que sal-'rd aprob~da en el mes de Septiemire el pte afio y
ie este modo invalidar las acciones perniciosas de la FTanca en contra de los sufri-
dos ciuvdadanos deudores en e«te caso de nosotros,

Sin 1 s gue agregar y esper ndo la Jmena acorida e narte

de vuestra excelencia nos despedimos y agredecemos atenci1én ide recibir la pte.
1. !

L o

WDISTO -~ {FUNRO Cihat 01 "HLIMR SAN « TIN
to 12-de Carabinoros (i
<:ffii/—;’/ﬂ/ & () Sgte « 1ne  s(R)

¥l Arome 6714 Villa ..reas Veries O.
( A.Vespue © 6692 Villa “reas Verdes 2,
ILa ¥lorida, . .
Ia Torid.



GAB. PRES., ©0378/350
Santiago, Junioc 04 de 1990

Sefiores
Edisto Hernandez Ampuero y

Claudio Letelier San Martin

Villa Areas Verdes 2 - La Florida

Presente

Estimados sefiores:

Por encargo de S.E., el Presidente de
la Republica, don Patricio Aylwin Azécar, me dirijo a
ustedes para seflalarles que hemos recibido su carta de 11
de Mayo Ultimo y gque fué remitida a la Subsecretaria de
Carabineros en el Ministerio de Defensa Nacional y al
Ministerio de Vivienda y Urbanismo, a fin de que esas

Secretarias de Estado analicen la situacién.

Reciban mis cordiales saludos,

4

Car s Bascufign Edwards

Jefe de Gabinete Presidencial

CBE/ppc
c.c.: Arch.Corr.Correspondencia

(900513053)
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Santiago,ll de Mayo de 1990,

!
y
o
N \ Al Bxcelent{simo Sr Presidente de Chile
)9> }, \9\\:4 Don Patricio Aylwin Azécar

Presonte
\P» V \QExcelent{smo Seiior;

;Ng\wlé? Los que suscriben la presente carta peticién y los que
‘“ & estan renresentados en ella,somos funcionarios en retiro del Cuerpo de Cara-
¥j bineros de Chile,
N
v Mientras estdbamos en la Institueién, formamos una Coope-
rativa a fin de que al acogernos a retiro pudieramos pasar nuestra vejez en
paz y tranguilidad junto a nrvestro gru o familiar sin sobresaltos en lo que
creimos ser{a nuestra casa propia, nostericrrente de comprar el sitio, urba-
nizarlo y inseribirlo, contrajimos un compromiso de deuda hipotecaria por la
compra de una vivienda, en la Comuna de la *lorida por medio del Centro-Banco
de Madrid sucursal Santiago de Chile, la que fué pactada en Unidades de Fomen-
to, que en ese entonces(afio 1981) tenfa un valor unitario de app.$1000 cada
una.,
Dichio compromiso estaba acorde con nuestra disponihilidad
econémica y elegimos esta Co una por estar e -cuerdo al nivel social de nues-

tra condicidén de J'olicias casi todos en retiro,

W8 as{ coro a travez del tiemno,canceldbamos puntualmente
los dividendos pactados con nuestro ncreedor,quien premiaba nuestra puntuali-
dad y constancia,haciéndonos na rebaja en el dividendo mensualjlo cual nos
producia una gran satisfacecidn el proceso de asi obtener un bhien material tan

bdsico y tan anhelado por nuestra familia,

Dehido al alza constante y progresiva Jde la i'nidad de Fo-
mento, que actu-lmente alcanza vun vilor unitario e % 5.867,01,,n0 pudimos

seguir cancelrndo nuestros diviiendos y casi sin darnes cuenta, nos converti-

mos en deudores morosos del Centro Banco,

Al encontrarnos en esta situacidn ya hace mas de un aiio
despuésde meditar el caso optamos por darle cuenta a nuestro (General Director
General de Carabineros Sr Rodolfo Stange 0, a fin de por medio de é1 obtubié-
ramos algdn erédito de Dipreca(Direccién de lrevisién de Carabineros e Chile)
o de la Mutuwalidad de Carabineros a fin de nocer seguir pogonde al Centro Ranco
nuestra deuda y as{ salvar nuestra vivienda, 1 Sr General Stange nos prometié
interceder por nosotros ante el acreedor y nos envié un oficio donde da ins-
trucciones a sus subalternos idéneos en estos casos para que los organismos

antes nombrados Dipreca y liutualidad traten ve huscar alguna forma de alluda

econémica al caso nuestro y asi quedar solucionado este prollema socio econé-
mico que ya hizo crisis em mas de doce familias dc nuestra villa Areas Verdes

N¢ 2 de la Florida,



ADICION A TA CARTA

Nos permitimos sugerir al Fxcelentisimo Sr Presidente
con el debido respeto que se merece luas signientes sugerencias para solucionar
nuestro gravisimo problema:

l. {ue la solucién cue se tome ,no le costard dinero al
Supremo (obierno,puesto (ne nosotros con nvestras pensiones sclventaremos el gas-—
to que ello represente,

2, {ue nosotros no rueremos perdonazos ni regalos de parte
del Banco acreedor,solo que se nos de la oportunidad de cancelar acorde al dinero
de nuestra disponibilidad econémica,

3, (Que Ud,con su autoridad de primer mandotario solicite
una tregua de parte e los Bancos acredores ,prra suspender las acciones Judiciales
remates, embargos y lanzamientos,h-sta que su: promulgue la ley de solucién para los
Deudores lahitacionales,que saldrd aprobada en el mes de Septiembre lel pte afio y
de este modo invalidar las acciones perniciosas de la Fanca en contra de los sufri-
dos ciudadanos deudores en e=te caso de nosotros,

T

e

./" .
Sin m:s que agregar y esper do la buena acogida e parte

de vuestra excelencia nos despedimos y agredecemos atencién de recibir la pte,
\
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EDIST PUFRO ClAt U | TELIMR SAN . TIN
gto e Carabineros (R) Sgto ine  s(R)

K1 Aromo 6714 Villa Areas Verdes 2,
La Florida,

AJ.Vespue © 692 Villa Areas Verdes 2
ILa Florid.



: CIN83Y

., REPUBLICA DE CHILE

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL b 6 6
SUBSECRETARIA DE CARABINEROS ORD. N°

—N0K——

>

ANT. Oficio N° 323/90, de 4.VI.
1990, del Sr. Jefe Gabine-

te Presidencial.

MAT. : Remite copia Oficio res-
puesta cursado a don CLAU-
DIO LETELIER SAN MARTIN.

sanTaco, 20 SEP 1990

DE : SUBSECRETARIA DE CARABINEROS MDN.

A : SR. JEFE DE GABINETE PRESIDENCIAL.
Don Carlos Bascunin Edwards.

l1.- De conformidad con lo dispuesto por US., en el do
cumento del rubro "antecedentes", adjunto tengo el agrado de
remitir para su conocimiento, copia del Oficio N° 869, de fe
cha 13.IX.1990, mediante el cual esta Subsecretaria de Esta-
do dio respuesta a la presentacibdn escrita cursada a S.E.,
el Presidente de la RepGblica, Don PATRICIO AYLWIN AZOCAR, -
por don CLAUDIO LETELIER SAN MARTIN.

Le saluda atentamente.

POR O. DEL SUBSECRETARIO.

REI LEPE
ineros
Ant.27-7. UBSECAR.
JPL/jar.
Distribucién:

l1.-Jefe Gab.Pres.
2.-Archivo SSC.
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santiaco, 13 SEP 1200

DEL SUBSECRETARIO DE CARABINEROS.

A Don CLAUDIO LETELIER SAN MARTIN.
Avenida Américo Vespucio N° 6692,
Villa Areas Verdes 2.
LA FILORIDA - SANTIAGO.-

De mi consideracién :

En atencidén a su presentacidén escrita, de fecha 1l
de mayo ppdo.; cursada a S.E. el Presidente de la Repidblica, expo-
niendo situacidén habitacional que afecta a Ud. y a otros deudores hi-
potecarios del sector Villa Areas Verdes, comuna La Florida, y soli-
citando un pronunciamiento, se le expresa :

1l.- Consultada la Direccién de Bienestar de Ca-~
rabineros, respecto de la deuda habitacional que les afecta, contestd
diciendo que la referida materia estaba en conocimiento de dicha Di-
reccién, y que no se habia encontrado solucién viable al problema,
en razén a que la deuda de cada uno de Uds. ascendia a mds de 900 UF.
y que el valor de las viviendas es inferior a dicha suma.

2.- Consultada la Direccién de Previsién de Ca-
rabineros respecto de la misma situacidén, indicd que la reglamenta-
cidn vigente de los préstamos del Fondo de Auxilio Social FAS, no
contempla préstamos para las deudas hipotecarias morosas antes des-
critas y, por otra parte, el valor de las deudas insolutas es muy su-
perior a las posibilidades de financiamiento a través de dichos prés-
tamos.

3.~ En consecuencia, el Subsecretario de Carabi-
neros infrascrito se permite manifestar, que tal vez en el futuro
préximo se pueda legislar en el sentido de ir en ayuda de los deudo-
res hipotecarios, situacién que a todos preocupa, y hasta tanto no
exista una nueva norma, se debe estar a lo actualmente vigente.

Le saluda atentamente.

& * J GE KINDERMANN FERNANDEZ
Ant.-27/7.~ s %8 ECRETARIO DE CARABINEROS
JKF/JPL/bpe. ~ @>?:r<;€@>
Distribucién : k R
l.-Interesado.

2.-Jefe Gab.Pres.

3.-Archivo SSC.
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