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REPUBLICA DE CHILE 

PRESIDENCIA 

GAB. PRES. (0) No   

ANT. • 

MAT. : Remite fotocopia. 

SANTIAGO, 7 JUN 1990 

DE 	JEFE DE GABINETE PRESIDENCIAL 

AL 	SR. MINISTRO DE LA VIVIENDA Y URBANISMO 

D. ALBERTO ETCHEGARAY AUBRY 

Adjunto a Ud. fotocopia de carta enviada por 

trabajadores y ex trabajadores de la empresa "Textil 

Progreso S.A.", a fin de que informe al respecto. 

Reciba mis cordiales saludos. 

CA LOS BASCUÑAN EDWARDS 

Je e de Gabinete—rresidencial 

DISTRIBUCION  

1.- Sr. Ministro de la Vivienda y Urbanismo 

2.- Gabinete Presidencial (Arch.) 

3.- Arch. Correlativo 

(90061388) 
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Santiago, 13 de Junio de 1990 

Señor 
Patricio Ay lw in Azócar 
Presidente de la Repúb I ica 
Presente 

Estimado señor Presidente: 

Los trabajadores y ex trabajadores de la empresa Textil 
Progreso S.A. nos vemos en la imperiosa necesidad de recurrir 
a Ud., ya que hemos agotado todas nuestras posibilidades 
de ser escuchados en el Ministerio de la Vivienda, es más, 
nos consideramos absolutamente vejados y burlados por la 
anterior y actual administración y de continuar esta situación, 
perderemos nuestras viviendas y nuevamente serán torcidas 
las disposiciones legales que amparan a los trabajadores. 

Para su mejor conocimiento, adjunto enviamos presentación 
que efectuamos al Secretario Ministerial el 25 de enero 
de 1990 y que se explica por si sola y carta respuesta que 
recibiéramos el 8 de Marzo de 1990 del Secretario Ministerial, 
única persona decente que nos tocó tratar en nuestra larga 
peregr inación. 

Señor Presidente, rogamos a Ud. disculparnos por molestar lo 
con asuntos que parecen banales, pero realmente no nos 
queda otro camino que recurrir a su ayuda y comprensión 
y ordene, previa comprobación de los que expresamos, se 
repare este atropello a nuestra dignidad de chilenos, trabajado-
res y de nuestras familias e hijos. 

// 
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Agradeciendo nuevamente 
atentamente, 

Orlan-do Cist rnas R. 
5.167.867-2 

Verdi N° 176  

su atención, lo saludamos muy 

r dy Galez 
5.475.5 0-0 

Pergoless' 2821 

Comuna de San Joaquín - Santiago 



SECRETARIA MINISTERIAL METROPOLITANA 

ORD. N° 507 	/ 

   

ANT.: SU PRESENTACION DE FECHA 
25:01.90. 

MAT.: DA RESPUESTA. 

SANTIAGO, • irk _ 	'4 '11 

DE: SECRETARIO MINISTERIAL METROPOLITANO DE 
VIVIENDA Y URBANISMO 

A : Sr: ORLANDO DEL CARMEN CISTERNAS ROMERO Y OTROS 

1. En relación a vuestra presentación indicada en anteceden-
te y luego de haber efectuado esta Secretaría una investi-
gación, en principio puedo informarle lo siguiente: 

Respecto a la tipologla de las viviendas contempladas 
en el programa de sustitución creemos que esta exigencia 
de la Ley en efecto, no se cumplió ya que, dicha tipología 
a nuestro juicio es diferente en un grupo de viviendas res 
peoto a las sustituídas. 

2. En lo tocante a las fechas de presentación y de ejecución 
del programa de sustitución al parecer tampoco existió una 
cabal correspondencia por las exigencias establecidas por 
la Ley. 

3. Por lo tanto, creemos del caso ordenar una investigación 
de fondo que permita sacar a luz en forma meridianamente 
clara todos los hechos y situaciones planteadas por uste-
des en su presentación, lo que nos permitirá si se confir-
maren tales acusaciones enmendar los hechos ocurridos en 
vuestro perjuicio. 

Saluda atentamente a Uds. 

• 3, 	 • 	/-/(/<J--; -/L7 
,25  

RÁMON GUTITTZP—ZEZ HENRIQUEZ \u, 
wwwwle; 	ABOGADO 

DISTRIBUCION: 
#9;CIRETARIO MINISTERIAL METROPOLITANO 

./ 

1: Sres. Orlando 4e1 Carmen Cisternas Romero y Otros: - 
2: Asesoría Jurídica, SEREMI 
3: Secretario Ministerial Metropolitano 
4: Oficina de Partes: 



_EU LO Pi;i1.1C1 PAll Solicitan se o.nliquen normas legales quo sefialan;.  PltIMER 

0111(`S1 t So ordeno invos tiGac ión do hechos que Indican; SLGUilD0 011t0S11.  _Se 

_tonga presente. 

sEulturAtuo. u 1113 iiau AJ, 1.11a()PUL1 

1,1KiaTIIR:10 	VIVILlIDA y  US13MIS150 

ORLANDO Dia, CA111.11,..il 01.STnitUAS 1101:1.110., _ empleado •__ 

do miciliado en calle .Verdi .11.°176; JUAII LLOPOLDO LULO rae, eniolcs.do..., do _ 

miciliado en calle Pergolossi 11°2831; y FUEDDY ALURTO.GVITGALEZ LoP12, ml 

Pleado, domiciliado en calle Pergolessi 11°2821, domicilios_todos_de la_.Po la-

ción Chile, Comuna do San_J °again, al Sr. 3.U:1AI:d'ARIO J.L1111.11'..LRIAL_LITROP.OLJ 

TAU O con . todo _respeto__ decimos 

_Que__ on uso de la facul tad do petieii;n_que_ con- 

flore la Cono titución 	1 Estado-a todos los habi:tantes_..de.l. Dais 

, e invocando la aplicación del Docroto Uupremo  U°397 del  

art. 2°_ Letras 	_venimos_..en. solicitar a Ud. se sirva volar_po.r 

cación es tric La o imparcial do las leyes 18.1391, D.L.11519, Decreto de. Vi-

viendo, _y Urbanismo 11°104 que..reglamentó..la Dr:Linera ley seíialada 

normas que configuran el ordenamionto relativo a viviendas al:coladas por_ 

el imnuos. Lo del 5/0, su de stino _y. deso.fe.c tac 

ES al caso quo los en.nTar9o1 entes r.94.11410..P 

_requisitos exigidos_m_dichan.ormas_ 19ga.1es para que la Etnprosa "TUTIL 

1. 10t.111i;SO S .A." nos hiciera vonta -direc .ta o a .trav,(.1.1 del traspaso a SLIM 

do . las _ casas que nos .sirven do domicilio y quo fueron ,construidas por anl 

cación del .11anado imoues•to habita° tonal dol t-4, do las 

_Dichas ..y.iviondas. corres oondon_p, 	tes 90 

91 y 92 de un predio do inayor cabida, ubicado en callo nueva, la _que _luez 

.r.o llana calle Once y hoy PorGoleesi y Veril. El titulo .do..dominio...a...no.m- 



1 I 

2 

1 bre de "TLITIL Pite,,IRLSO S.A." so encuentra _inscrito a .  f. 2407 11 0.457 dci 

2 lOGIS tro de l'ropiodad_dol q04.59_nyador de ..13ienes Raíces .do San 1.1i_Guel y con, 

3 tade .14._lotes. 	 QC1113t.rt,s1clas.. por. la _.ompr.Qua .11AnI 

4 la_aplieación del Impue_st_o_l_la.bitap_i_ona.l. t _ 

	

 	Do-1 total do 14 viviendas, _se Lransfirioron...9_.a..trabajedprpy_qx 

6 trabfliadQr0S durant.o_ol abo_1987. S in ra ii aluna, sin orabas-Lo o.ci endo 

QO es idad _ de la Empresa,. so nos noLsó ol mismo derecho, 

LafEmpropa,.(iniso sustituir lan tres viviendas que nosotros 

9 •=OS a  para_lo_Pual_rocurri¿_al_senc_illo_oxpediento de_liaocr_les 11QQ111)P_CQ 

O mitin  dos 	o tuaplir_c 	A 

En ()recto. la. ley_ 16.591 y. att iteg.lanienbo 11°104, sollaktron.qu.e._la 

nsn—que_desoara_eilc tuar__la etts ti tUe i6IL do una..vivienda_por__o_tca,__det21 

13 CIIIIMair_ C °pula' tivntinnie zon_var los roquisit os Uno_ do_ ellos ero.-el_de_Pro 

gentar-en_e1_e1azo_de_CCII0 	contar_del 

PLAU- DE S US 	014 , 	quo no so hizo por la Limos-esa !1 TELT1L PILOGALSO. S .A 

Esta-se - limitó -a - ad quiri.r-.tre s _viviendas _e un __ las c ual os _ oonsaba..aun Li_tu_i_r___ 

las_afeotadas.y.poupadue_porn _opotros 	av .yisc2" que.hara tal sustltuoión 

ainrccalicaci1l,.porI)arte ,de,HRV.I U, iinofiio icnanosotrosp 

ra_que_diéramos_nuestrwconforiddad o_ soflal4ramos_las fallas que _pudieran 

tyrist.ir_m_tal 	 tomo do  pronedonm 

_ 	En_consecuencia,_on_primer luGar laImoresa_no_cumn116 dentro 

del...4:4111z b_lel;a1 con.la_bresentae in _del _plan _de .sus•bituoión y. al..agpptar__ 

Silt1/1. U--su forma_de_prosodor ,__tambiln_. ha ..incurrido _o 1 S erv 

11 8E1.1 idad , c on---evid ente _por j uicio _ _no so tro s _lesionande_nuestms dQres,11º 

provisionales y 1c4,a1cs. 

sopIndo luGal, la, Empresa NTI.J(Ti 	l'i?0(.;RESU 3 .A." no curso!. ió 

aen_la -ley. _quo _le_sefiel..abe._ qua_ las.  casas que deseara sus Lituir, deber an 

serlo _ por.. otras _ do _ ,la misma espoc lo 	tiPpo._ Dec r oto do Vivienda _y_ Urban is 

11104, art. 30  quo dices _"las_.viviendars ecom;inlerxn cleberím..stia.ti_tui.rso.  Dor 

otras del mismo tipo, aunquo no sean nuevas". 
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mo "TI T.'0" y "S I I 1J I .Alt VALOR" _a _.las ...casas .quo _nosotro ocune.mos 

Res pecto 	la _tasac ión_que se_hiso .do_ los..  departamentos , ella re 

3 sultaGr_osera_e_irr_er,ular 	alkag _qqo _s_o.. eyid en:tomen be no imposible, por el 

111X1_do_yiviendaa,por_su., 	trajo_y_por 	lugar.  _pu quo.  e n_te.r1 Jimplazadp.s  Gil o 

pudicriln tener _un_.Valor 1,qui!.!ra niin.ittr. Ni. m(ln n I hecho que _los departam n- 

to.s_ _sean nuevo sh_aró. c_anA)1.ur la realidad_ 	la di rcronc ia entro ellas. Por 

7  , so ho,c_e una_nueva_ ilasag_ión,._requl taró clara la burla que  se hizo d 

la ley.,..11e paso, lo. .4mproca_haeo un pingtto nococio al yender a les_trabajla 

o deres , _lbs de partamentos.....s cija Is.0 o , Por. un .precio muy super.ior_al del_merc do. 

__Resumiendo ,_la...Emur oo 	pitoG luz u _S .A." no cumplió con la 

11 lo,v_al_menos ..en_tre S_D.,ID.QCt_t0 s 1411,09.5_,, jro n Lar otros MO inr 08J  1* ) lío so 

presentó_ el plan .de_ sustitución de_ las _viviendas ocupadas _por. noso_tr.os_ 

eL_nlaz o legal _que .venció___en_Agozto_de_.1987;..:2!)._10—rjmpr_esa_no_cumplió 	 

c on_la_ le y_ en cuan Lo_e. susti Unir las _vi viandas nuestras _oor..o 	Sj, 

TI-PO ,-sino - que _.10iz o __en _ a.blerIta _infracción 	; y. 3° ) Los _ zuscr_itos_no 

ft linos - notificados -on la forma_ le gal , po r S LR.V1 U illill:OPULI TAMO , _ac oro a_de_ 

la sust,i Luc i ón que se. nro Lendia, . por _lo.. cual no .occontó...con_nuosIro_ae_uer o 

nara—un-c a Mb Lo _que--era_ilegaL_y_que. sólo_.con_nues tra aquiescencia_ tal ve_z 

podrl.a baberso _efectuado...Todo ello. hace insalvablesum te nulo. el procedimi .n- 

te- 'llevado a- cabo-por- Sili.V111_14131WPOL1T ALIO_ Y. la. ljmnrOSa. 

Como ya soíialóe, para perpetrar os Las ileGalidades , SLIM U ME- 

TRCPOLI TM O contó con la complacencia do funcionarios suyos que no ,hiciero 

qui_n_plir la 1 y-  al obl izado -la Lmoresa- y que también faltaron a ella al 

ó piar do real iz ar actuaciones - corno la no tificao ión Adminis trativa- uo 

conllevan perjuicio _Gravo a terceros. 

Por todo lo expuesto y normas le va les seíiale.das , venimos en 

solio 5 Lar al Sr.  ....SECRETARIO...pi:1S Ti..18 AL 1111.31+0Pohl 'l'ANO so o Irva_dec larar y 

orpl_euar a. SLatvi U METROPu~ 1° . -uuo el _plazo concedido _por la ley 18. 

591 a "TI2xTt 	S,A.1...para_prpoon Lar. el plan _do,uus ti tuclón_ do vi- 

vi elidas , venció., . no habióndosq_o.ompintallo. Onntxí., (30:1, miomu cícino 1 la ni la 



La Contralor:tu deneral de la Itenublica, en Dictámen 11°003847 de 15- 

P2-118 ha.•senalado que .esta expresión, de acuerdo al Diccionario .de la Real 

Academia • Es paiio la- significa bu° las viv leudas econtSzaicas _ cieberán sustituir-

se por otras de la Juisriv. clase, Índole o naturaleza". Es decir, deben ser-

del mismo tico._Obviamente, en este caso, cambiar UNA CASA por un L-PARTA-

mento , - no es -cumolir--la ley. 1.Ifis Krave es lo ait Lerior , -a - tomamos -en - cuon 

quo se pretende sustituir una CASA do 140 metros cuadrados, por-un- Di-.PARTA 

DE 40 metros cuadrados. Es decir, se trata do una burla a la ley y a 

nuestros derechos_ y na de su cumplimiento. 

1.ET.ROPUL1U10 ex la protonsi6n_de_lamerc CD. • 	 

partie i.n directamento_de es ta burla a la ley, _lo que Csted__tione.....1a—eDer= 

tuni dad y el deber legal do remediar, atinidida la función.que. el U.S. 397 

le encomlenda..___. 	 

Para . podo r_cometer _todos cst-os . 	at 	legalau 

ramos . reclamar de _ ellos fuó _necesario quo se lile iora_lp do_ el...procedimienr 

to o la Darte más.imDortanto.del mismo, sin_nuostra_notificación,.cemo_miou 

da la ley. _. 

En._ efecto,._01_llecretn de. Vivienda N°93_ del_ ano_.1983_y_b_ley 18. 

591 y su Reglamento 11.°104, selialan un procedimiento de notificación a los 

in Ler osados- -en esto. caso nosotros- al -que debe- procederso-Admini s tra Limar» 

mento y quo on este caso se omitió. Desde el momento que no se-ha -realizad 

tal notificación, -todo lo actuado por SUZVI U- MiiTROPOLITMO-es absolutament3 

nulo. 

.En..orOC tO 1R5 etifi,Jaci enes, en todo procedimiento,..son_ese 

ojales rara quo 1o1; afectados puedan cfccLuar sus observaciones y rePlamosr  

En un caso tan grave e .importonto como es el de la sustitución de una vjvi ni- 

da por otra, os obvio que deberfamos haber sido notificados para poder for 

rular nuestra .oposición.LWAL al. procedimiento ineaDado.._ 

Es en baso a cota irinorandin nues tra do lo obrado.que so _pudo 

prosentar como sulitituíbles "departamentos" que se pretendió corlan del mi 

I" 

:91 



I _cicsafootación_de dichos viviendas; 2°  )i-Zue las viviondas_por nosotros °cuna-

das, han uaJado do pleno derecho al dominio do SLRV1U, nogán ley 18491: 

) quo .S12VIU. LILTIZO1'OL1TAII0 , como duoíío do tales viviendas, debo . hacer= 

traspaso lo sal do las mismas , previo o umbl imiento do ion tránd.ton. carren-! 

nond ion Los para que -sean inscr 1 Las a su nombre,.procediendo ltico a .su_ve• 

La a nosotros. 

ES GlIACIA. 

11 	PlU.MER. CrillOSI., Como hemos soiia lado an Les , se han comot ido .irre6ularidade 

i) -duran Lo es .Lo - pro cocal. mi,on. Lo por na r Lo de funcionar io.s _ de _SERV' LLI.1120FOLL,- 

TAi.0 , quo hacen nneoparlo 011 inutio 	t5n y sano i¿u• 

..1!0.1.;(4,_.(2). por qui) nono nigit5 e. le. L'mpresa Textil Progreso 

S .A._la .proscuLación leisal do 1 plan do sustitución, dentro del plazo legal; 

imego,..,por... quó Be permitió quo s implemente_oresen tara una listad 

vivion.dan___cara_sustituir , sin oxir; ir acreclitar_la_nocesid.ad .que__la 

Dos puós on treor &a 	,P.Vi (1 una .11s.La_de _dcpar tament o poxe._su s 

Luir,.las casas, sin considerar quo se trataba do viviendas ..de distinto__ 

de. diferente motrajo de coi n trucción o_ incluso. .d.o_v_o.lores 

r(»-k Los. Debe- investigaran cómo pudo llek;arse al absurdo . de tamo ión que.. 

pro tondo hacer - similares cosas tan diferentes. 

- .Finalmento ol por quó iltV 1 U no no tificó Administrativamente a 

--nosotros-lo-acaecido, como muda la 

S OLIC1TAI:OS en con, ecuenc a al Sr. Secretario Ministerial Me- 

_tropo]. Lano, adopto las m'clidas do inven ti • aci ón que sean proceden tes_y 

Juego las_ sanciones quo don lueGar estos procedimientos, conforme a_la lef. 

2G 	EGIAIDO 0'1114i • "' Conferimos poder pare. es Las ac tu• iono s al abogado  Sr  

11óctor Loyano Pereira, nuten Le al. clla H*409.511-1, Santia , c on domic iii 

'11/17_01. Bill do ós La. _ 
, i  1 
( 'OS. /14 ). tenorio presento. _ 

/1/1/ 
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C91/93 
REPUBLICA DE CHILE 

MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO 
GABINETE DEL MINISTRO 

ORD. N° 	 / 

    

ANT.: Su oficio 2300/4 de 27.6.90. 

MAT.: Informa. 

SANTIAGO,  1 4 SEP 19G 

DE : JEFE DE GABINETE (S) DEL SR.MINISTRO DE VIVIENDA Y URBANISMO 

A 	: SR. JEFE DE GABINETE PRESIDENCIAL 

1.- Por especial encargo del Sr. Ministro, me refiero a su oficio de 
la referencia, adjuntando fotocopia de carta enviada por tra-
bajadores y ex trabajadores de la empresa "Textil Progreso S. 
A.", a fin de que se informara al respecto. 

2.- Requerida la referida información tanto de la Secretaría Ministe-
rial como del SERVIU Metropolitano, cúmpleme señalar lo siguiente: 

2.1.E1 referido SERVIU dio debida respuesta a la inquietud de 
los trabajadores de la Empresa "Textil Progreso S. A.", en 
la persona del abogado Don Héctor Moyano Pereira, quien en 
entrevista sostenida con el Sr. Subdirector Jurídico del 
Servicio, se impuso de la situación de las viviendas cuya 
adquisición solicitan los trabajadores de la citada firma, 
ubicadas en cale Pergolessi N° s. 2821, 2831 y Verdi N° 176, 
Comuna de San Joaquín. 

2.2.Sobre el particular, informo a Ud. que dichas viviendas 
fueron sustituídas por la Empresa "Textil Progreso S. A.", 
con acuerdo del SERVIU, por los inmuebles ubicados en calle 
Llico N° 1070, departamentos 102, 103 y 104, comuna de San 
Miguel, según Resolución N° 3093, de 15.9.89, del SERVIU 
Metropolitano. 

/ / . 



REPUBLICA DE CHILE 
MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO 

GABINETE DEL MINISTRO 

2.- 

2.3.Que esta circunstancia fue puesta en conocimiento de los 
recurrentes, a quienes se les otorgó la primera opción para 
comprar los departamentos adquiridos en sustitución de las 
viviendas antes referidas, los cuales, una vez redactadas 
las correspondientes escrituras de compraventa, se negaron a 
suscribir dichos instrumentos en Notaría. 

2.4.En virtud de lo cual, ante la negativa de los beneficiarios 
para adquirir los referidos inmuebles, Textil Progreso S. A. 
señaló a otros compradores de acuerdo con las respectivas 
directivas sindicales, encontrándose estos últimos contratos 
firmados por las partes e inscritos en el Conservador de 
Bienes Raíces respectivo. 

3.- 	Que, en consecuencia a la fecha no es posible efectuar reconsi- 
deración alguna sobre la materia, ya que tanto la aludida susti-
tución como la posterior venta de los departamentos se ajustó 
estrictamente a la normativa legal vigente, contando con la apro-
bación del SERVIU y de la Empresa propietaria, la cual hizo uso 
del derecho establecido en el inciso 40  del art. 53 de la Ley 
18591; configurándose en la especie un Plan de Sustitución de 
viviendas enteramente ajustado a derecho. 

Saluda atentamente a Ud, 

EMJO T 	 RAN 

eL

AaE 

4.10 
7JEFE E :G4INETE 

4.1BROG 	
SI, 

DISTRIBUCION: 

- Sr. Jefe de Gabinete Presidencial 
- Sr. SEREMI Vivienda y Urbanismo Metropolitana (c/inf. ) 
- Sra. Directora SERVIU Metropolitano (c/inf.) 
- Archivo Gabinete. 
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