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Corresponde al 11% (909 personas) del total de retornados, mas las

Resumen

coyuges de 650 de ellos. Cabe sefialar que en el tramo siguiente (55-59
afios) hay 568 titulares, muchos de ellos casados, lo que arroja una
poblacién superior a las dos mil personas para las cuales se requieren
soluciones integradas en aspectos claves para su reinsercién social:
vivienda, salud, trabajo y prevision.

- Las medidas deben inscribirse en un amplio marco de reparacién en
materia de derechos humanos, adoptando medidas similares a las
contempladas en la Ley 19.123 (reparacién a las victimas de violaciones
a los derechos humanos).

- Ello es especialmente claro en el punto de la previsién. La mayoria de los
retornados fueron expulsados del pais o exonerados de la administracién
publica cuando se encontraban imponiendo en Cajas de Prevision (de los
909 considerados en el estudio, s6lo 230 perciben jubilacion, obtenida
mayoritariamente en Chile y minoritariamente en el pais del exilio). El
resto, que no pudo ejercer sus derechos previsionales por haber sido
expulsado del pais o de la administracién piblica, decidiendo exiliarse
también, requeriria de largos trdmites judiciales para obtener un incierto
resultado. Si bien la ley que beneficiard a los exonerados de la
administracion piblica soluciona parcialmente el problema, la ONR
propone, como medida de fondo, una ley que permita a los afectados
acogerse a pensiones de gracia.

En relacién a la salud, la credencial de retornado permite la atencién
integral en el sistema estatal, con la limitacién de los recursos existentes

sobre todo en cuanto a falta de medicamentos.



En el 4mbito de la vivienda, propone reglamentar en forma expedita el
acceso de esta poblaciébn a programas especiales de asignacién de
vivienda, como el comodato u otras de tipo social reguladas por las

normas vigentes.



REPUBLICA DE CHILE
MINISTERIO DE JUSTICIA

GABINETE DEL MINISTRO
Santiago, 19 de Enero de 1993.

MEMORANDUM Nel10.- /

A : S.E. EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
DON PATRICIO AYLWIN AZOCAR
DE : MINISTRO DE JUSTICIA

FRANCISCO CUMPLIDO CERECEDA

Materia: Informe sobre Poblacion Retornada mayor de 60 anos
de edad.

Tengo el agrado de remitir a S.E. el informe que solicita-

ra al Director de la Oficina de Retorno, para su consideraciodn.

Le saluda muy atentamente,

RECEDA
sticia

GvM/srm.



REPUBLICA DE CHILE
OECJ_NA NACIONAL DE RETORNO

oF. : no O18 /.-
MEISTERQ DE R TIEAl 9 ANT.: No hay.
G@gfl} 1o gLas j MAT.: Indonuma y propone a S.E.
o T el Presidente de La Repl
OFICINADE PARTES | blica.

SANTIAGO, Eneno 15 de 1993‘.

DE : SR. JAIME ESPONDA FERNANDEZ
DIRECTOR NACIONAL
OFICINA NACIONAL DE RETORNO

A < SR. FRANCISCO CUMPLIDO CERECEDA
MINISTRO DE JUSTICIA

En audiencia concedida, hace un mes, a este Dirnecton
Nacional, porn S.E. ed Presidente de La Repdblica, érte me
encomendé elevar a su considernacién un Informe sobre La situacién
de 4Las pernsonas de La Lercera edad que netornan al pals,
incluyendo propuestas de sclucidn.

Cumplo con nemitin a US. el Ingforme solicitado, a 4in de
sometenlo a La considernacién de S.E.

Como +#e obsernva en el Capitulo 04.- del Ingonme, Lo
problemas fundamentales se situan en Los ambitos previsional, de
salud y vivienda. Porn carecen de mayornes elementos téenicos y
debido a que el Ind onme busca apoyan una decisdldn
fundamentalmente politica, porn parte de S.E., estimo que La
concenesion de estas medidas debiera encomendanse a Lo
nebdpectivos Ministenios, pero con parnticipacidén de este Servicio
PubLico.

Saludo atentamente a US.,

————
JAIME ESPONDA FERNANDEZ
Dirnecton Nacional
0§ icina Nacional de Retonno

JEF/54m.

Distnibucion:

- Jefe de Gabinete Presdidencial.
- Dineccdidn ONR.

- Archivo.
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01.

INFORME SOBRE POBLACION RETORNADA

MAYOR DE 60 DE EDAD.

Introduceion:

La poblacién netornada que constituye el grupeo de mas de 60
afios, nepresenta el 11% (909) del total de Los jefes de
familia que habilan rnegresado al pais, registrados en La
O4icina Nacionaf de Retonno, hasta el 30 de noviembre de
1992. De ellos, 242 habian netonnade s0los, Lo cual
significa que no tienen familia colaternal dirnecta, que pueda
Adgnificarn un sostéen familiarn en el neinicio de La vida en
Chile.

La necesidad de diseflarn politicas generales gque apoyan a
este secton de La poblacidn, que presenta caracternisticas
disimiles, en cuanto a tiempo de pewmanencia y vinculacibn
en el espectrno mas amplic con el pals cotidiano Yy real,
ondienta el presente Infornme.

La internrelacién que existe entre Los divensos problemas que
afectan a edte grupo, hace necesarnioc Lenen presente ALa
complementarniedad en el disefio de Las politicas para abordar
AU Solucién, asl como difernencian aquellfos aspectos que
puweden sen engrentados a nivel Local ¢y aquellos que
conrnesponde nesolven en otrnos ambitos. En este contexto, La
OD4icina Nacional de Retonno ha buscado Yy onientado
soluciones en Los distintos niveles, utilizando Lo
programas Y rnecurnsos vigentes rnelacionados con medidas de
segunidad social, come son La previsibn, el acceso a La
vivienda, La salud, apoyo econémico, entrne otras, Las cualesd
Ain embarngo, no han Adido Auficientes para nesponder a Lasb
divernsas necesidades, manifestdindose como Lransitornias, porn
ne estarn nespaldadas pon neglamentacionesd especificas
dindigidas a este secton.

Estas medidas en ejecucidén se expondrdn en el punto 3 del
infonme y Aenvirndn como base para f4undamentar La necesidad
de adoptar disposicionesd especiales que beneficien
dirnectamente a este secton,

Fuente datos: Of4icina Nacionafl de Retorne af 30/11/92.
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02.- Poblacion netornada dentro de La categoria de adulto mayonrn.

La infonmacién disponible acernca de La poblacién mayorn de 60
aflod, peunite destacar que 4on de Aexo maseulino un 70%,
constituldos un 73% en gruposd familiares, compuestosd en Auw
mayornia porn 2 y 3 personas, advirntiéndose nesponsabilidades
directas de hijos o nietosr menornes de 20 afod, en un 25% del
total. (cuadrnos N2 1,2 - 6 y &, de La estadistica que 4e
anexa *).

Respecto a La Asituacidén migratornia, un §9% ha retornado
definitivamente al pais, obsernvdndosre que La causales de
abandono de éste, en La mayornia de Los casosd, (57%) obedece
a nrazones de detencidn, asilo, conmutacién de pena y
expulsion. Un 11% perndié su trabajo, trnatindose en Au
mayoria exonerados porn decnetos administrativos. (cuadrnos
No14 y 15).

EL 6§% de Lot titularnes rnetonnados saliencn del pais entre
Los aflos 1973 y 1976. En La mayorndia de Los catos, La
ausencia de Chile 4ue porn mas de 15 afos. Su Lugarn de
nesidencia estd situado en La Regidbn Metropolitana en un
73%; La Va. Regién en un 10%; y La VIIIa. Regién en un 4%.
(cuadros N@16, 17 y 20, de La estadistica que 4e anexa).

Este gaupo proviene en un 44% desde Aménica Latina,
principaldmente Angentina, Venezuela, México y Cuba, y un 44%

desde Eurnopa: Alemania, Suecia, Francia Yy Reino Unido,
entre otnos. (cuadros NO1§ y 19, de La estadistica que 4e
anexa) .

AL hacen ~nefernencia a La situacién Laboral, un 29% e
encuentra desempleado, Lo cual es mwy dificil de modificar,
porn Las dificultades de acceder a un empleos o completan
rnequisitos previsionales, considernando La edad y La 4alta de
vinculacidén con La ned Labornal y social. Sin embargo, eb
destacable que ef 25% (230 jefes de gamilia), Ae encuentran

percibiendo uha pension de jubilacién, obtenidas
principalmente en Chile Yy minonitarniamente en el pais de
exilio. (cuadrno N210, de La estadistica que Ae anexa).

* Los cnadrnos citados postenionmente, Ae encuentran en
estadistica anexa.
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03.

En nelacién con La previsién en Chile antes de su salida, un
63% se encontraba afiliade a una Caja de Previsién y mis de
unh 70% del total declara habern tenido mds de 10 aifos de
antigiedad en algan Asistema previsional. Mds de La mitad
estuviernon afectos a un sistema de segurnidad social en el
exilic y Aolamente un 4% ha Logrado, a AU regrero,
neincorpornarnse al Instituto de Noamalizacién Previsional.
(cuadrno N211, de La estadistica que Ae anexa).

E4 destacable en este grupe wun 49% que declara encontrarie
en La categornia de profesicnales ¢ téenicosd, un 16% como
ocbrernos y trnabajadornes asimilados y un 7% como dueiias de
casa. (cuadrno NE9).

Respecto a Last condicicnes habitacionales un 29% vive en
condicién de allegados. (cuadro N212, de La estadistica que
se anexa) .

En el aspecto salud, un total de 266 titularnes (32%) expresa
tenen problemas de onden médicod, mayornitarniamente de
carndetern fisico. (cuadro NE13, de La estadistica que e
anexa) .

Medidas en 4uncionamiento:

Lo principales aspectos hacia Los cuales La O4icina
Nacional de Retorne ha enfocade La atencién y Hsolucién de
este grupo compuesto porn adultos mayornes, Aon Los que dicen
nelacién con el acceso al trabajo, La previsién social, La
salud, La vdivdienda, accesro a La red comunitaria Yy Aocial,
obsenvandose La Asiguiente tendencia y utiflizacién de Lo
senvdelods pablicos y privados desde noviembre de 1990 a
noviembre de 1992:
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3.1. Arnea Estatal:

Ministernlios Beneficiarnios Solucidn

DEL INTERIOR 31 Regulanizacién Migratornia de
Depto. Migracibn y chnyuge e hijfos. Consenva-
Extranienia edlbn de La nacionalidad.
RELACIONES EXTERIORES 1 Traducedldn Oficial.

Depto. Legalizaciones

TRABAJO 163
Y PREVISION SOCIAL

Instituto Nonmalizacién
Previsional

SALUD PUBLICA 450
Senvicios de Salud

VIVIENDA Y URBANISMO 26
Cuota Ministenial,
Senviw

HACIENDA 463
Senvicio Nacional de
Adwana

EDUCACION PUBLICA 30
Univensdides, Depito.
Legalizaciones

JUSTICIA 5
Registno Civil e
Identificacidn

BANCO DEL ESTADO DE CHILE 206
Programa apoyo crnediticio
y asistencia técnica

Ondentacidén para impetrarn de
nechos previsionales.

Credenciales salud, ornienta-
eibn integral en salud.

Asignacibn vivienda. Ornienta
eldn Sub.Unificado. Recupe-
nacion de vdvienda.

Franquicia aduanenra.

Insenipedion Unvernsidades.
Legalizaciones.

Inscenipeiones varnias.

Centificados.

Crédito para instalacidbn
porn cuenta propia.
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Municipios
Senvicios Salud, Municipios varnios 52 Atencibn salud, vi-
Vivdienda, Subsi- vienda y prestacio-
dios, Colocacio- nes varias.

nes,Emplecs,otnos

3.2. Area Privada:

Organizaciones no
Gubennamentales:

Salud mental; Cintras,Codepu,Cetras, 36 Atencibn Aico-Accial
I2as, Fasdic.

Redinsencidn
Labornal, Pral ,Wus,ayuda asisten- 242 Asistencia inmediata
cial. subsidio Labornal,be-
ca Labonal ,Aubsidiocs
varnios.

Legal; Vicaria Solidarnidad 25 Asistencia Jurnidica.
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En ténuminos generales, Las socluciones orndentadasr a través
del sistema estatal, tienen Limitaciones, puesto que no
sdempre es posdible cumplin requisitos exigidos, por ejemplo,
en Lo que nespecita a 4Las Pensiones Asistenciales, o
Pensiones de Gracia. A La fecha, esta Oficina ha presentado
13 solicitudes de Pensiones de Gracia, de Los cuales 7 han
sido aceptadas y se encuentran perncibiendo el beneficio, y 3
nechazadas. En todo cato, el bajo monto de dichast pensiones
no 4Ae compadece con el cardctern reparatonioc de Las medidas
que favornecen a victimas de una Adtuacidén vioclatornia de Asusb
denechos humanos.

En nelacién con el sistema previsional, hay Limitaciones
provenientes de 4La propia neglamentacién, que afectan
especialmente a La persona retornada, por no contarn con
nequisitos previocs, como son  tiempo de impodiciones, con un
empleadon efective para poden cotizar, 0 engonrnohbosd
procedimientos, en el eso  de acogenbe a convendiosd
internacionales vigentes con Argentina y Espaia.

En el aspecto salud, £La credencial penmite La atencidon
integrnal en el sistema estatal, 4La cual be encuentra
Limitada porn Los necunsos existentes, fundamentalmente falta
de medicamentos.

En nelacién con vdvienda, La ldnica alternativa factible para
Los adultos mayornes, de escabod rnecurnbosd, eb obitenern una
vivienda en comodato con el Ministrno del namo.

Porn otrna parnte, Los programas asistenciales y de reinserncibn
Labornal, ain cuando presentan wna efectiva Ainstancia de
apoyo a La LLegada de Las pensonas, en La mayornia de Los
casos, al finalizarn el goce del beneficio, no Logran que Las
personas completen su etapa de reinserncién y muchas de ellas
no alecanzan una Aolucién efectiva. No ha sucedido asl, en
Lo carhod, cuando rnelnen Los nequisitos, en que
efectivamente se ha aporntado al gfondo de pensién.
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04.- Forumulacidn de nuevas medidas dirnigidas a esta poblaciédn.

Aun cuando el presente Informe ha abarcado fundamentalmente
La poblacibn netornada mayorn de 60 aflos, La cual alecanza a
909 jefes de familia, es atingente en un contexto mds
integral considerarn a Las conyuges de estos Litulares, en
igual nango de edad, que ascienden a 650 pernsonas. Ademds,
et preciso destacarn que el tramo compuesto porn pernsonas de
55 aitos adelante, es superion a 568 titulares, Lo cual
indica, potencialmente unha poblacidén de mis de 2120
personas, que requieren medidas de solucidn, actualmente y
durante £0o4 proximos cinco aflos.

Porn tanto, es Aimprescindible considernarn La situacidén de
estas pernsonast en un contexto amplioc de  reparacién en
dernechos humanos, adoptandose medidas de excepedin,
especialmente neglamentadas, como han sido Las disposiciones
contenidas en La Ley N€19.123 de neparacidén parna victimas
contempladas en el Infonme Rettig, a través de La cual
tienen acceAo a pensiones especiales, entre ofnoa
benegicios.

Iniciativas de esta dindole, podrian dar sclucién a La
Adltuacddn de personas exiliadas rnetornadast, que porn ausencia
ihvoluntarnia del pals, no pudieron eferncen sus  dernechos
previsionales, encontrnindose estos prescenitos y requirniendo
de §allos judiciales de Larngo tramite para alecanzar algin
nesultado.

EL Proyecto de Ley parna Exonernados de La Administracidn
Pablica vendrd a so0lucionarn pareialmente situaciones a Las
cuales se encuentran afectos parnte de estos jefes de hogarn
netonnados. Sin embargo, Lo que solucionarnia de 4ondo, en
el ambito de Previsidn Social, La situacidén de 4Las personasd
exiliadas, vendnia a 4ern wuna iniciativa del Ejfecutivo, en
virttud de 4La cual podriia indicarnse La inclusidén de estas
personas a Los  beneficios de pensiones de gracia, entre
otrnas, cuando Lobs mecanismos negulares no hagan posible Auw
inclusibén en el sistema.
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Especial considernacion debenian tenen Las pernsonasd cuya
salida del pais se debid a conmutacién de pena, expulsiones,
y detenciones prolongadas, que af momento del exifio,
contaban con 10 afics y mads de previdion y cuya auwsencia
efpectiva promedia Los 14 afics.

La atencién en salud, ha perumitido darn nespuesta a problemas
ungentes. Sin embango, neperncuten gravemente Los déficit en
arneas especificas o La insuficiencia de Los necunsbos.

En el ambito de La vivdienda, es conveniente neglamentarn en
forma expedita el accesro de esta poblacidébn a medidas
especiales de asignacién de vivdienda, como el comodato w
otras de tipo social neguladas pon Las nonmas vigentes.
Actualmente La mayon dificultad estda constituida porn La
exigencia de un ingrnesc mensual y La edad, en nrelacién con
Los nequisitos de ernddito hipotecanioc.

La inclusién de estas personas en medidas que tienen que vern
con el mejoramiento de La calidad de wvdida, come Aon el
access a La culturna y La neerneacibn, también constituyen
parnte importante en La neinserncién de este sectorn.

KVYB/LGR/AAm.

Santiago, Enenc de 1993,
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