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II.

ITI.

MINISTERIO DE ECONOMIA, FOMENTO Y RECONSTRUCCION

INICIATIVAS LEGALES

Lograr la aprobacién en el Congreso de la Ley de Defensa del
Consumidor. El objetivo no es otorgar poderes discrecionales
ni sanciones draconianas. Puede ser un elemento positivo para
el manejo de las relaciones con los Trabajadores (por ejemplo,
crear un Comité Consultivo al nivel del Ministro de Economia,
coordinado por el Director de Sernac y con participacidén de
representantes de los Trabajadores, la Industria, incluido
Conupia y los transportistas, y el Comercio). Ver prioridad en
Agenda Legislativa.

Procurar la aprobacidén del proyecto de Ley de Cooperativas.
Ver prioridad en la agenda legislativa.

Reiniciar tramitacién y procurar la aprobacién del Proyecto de
Ley que cambia el nombre del Ministerio de Economia.

TAREAS MINISTERIALES

Poner en marcha la Ley de Pesca, implementando a la brevedad
los Consejos Zonales de Pesca. Estar atento a los requeri-
mientos de inaplicabilidad en contra de la Ley de Pesca, para
formarse un juicio acerca de algunas reformas constitucionales
(de tipo genérico, no referido a Pesca), que pongan término a
las "guerrillas" judiciales posteriores a la aprobacidén y
calificacidén de constitucionalidad de la Ley.

Negociar convenios pesqueros con Rusia (involucrando a la
Armada; viaje a Rusia) y Japén (como parte de la preparacidén
del viaje del Presidente).

TAREAS INTERMINISTERIALES

Cautelar el estricto cumplimiento del programa macroeconémico
del Gokierno. Esta tarea debe realizarse en conjunto con los
Ministerios de Hacienda y Trabajo contando, ademas, con el
apoyo permanente del sector politico del Gabinete. En particu-
lar, promover iniciativas en materia de ahorro e inversién.

Constituir al iniciarse el mes de Marzo, un grupo de trabajo
coordinado por el Ministerio del Trabajo e integrado por
Hacienda, Economia, Segegob y Segpres para delinear estrategia
e itinerario de las negociaciones con la CUT (se prevé una
posicién mas dura), sobre salario minimo, reajustes y otras
materias, con el sector empresarial.



Entre otros criterios y antecedentes iniciales se cuentan los
siguientes:

a. Acuerdo explicito surgido en la negociacién de 1991, en
orden a que a partir de este ano las variaciones de las
remuneraciones minimas quedarian estrictamente ligadas a
aumentos de la productividad y se fijardn en relacidn a
la inflacién esperada.

b. La presidén inflacionaria prevista, obliga a adherir
estrictamente a ese principio.

c. Ccmprometar a la CUT en la tarea del esfuerzo exportador
mediante reuniones periddicas (trimestrales) de revisidn
del avance de las exportaciones, los problemas que
aparecen, el progreso en las negociaciones de libre
comercio, etc. Lograr de ese modo mayor adhesidn de los
trabajadores organizados a la politica del Gobierno.

d. Lograr que las organizaciones empresariales hagan gestos
publicos eficaces para crear clima de relaciones labora-
les méas favorable.

Concentrar esfuerzos en lograr maxima eficacia en la gestién
del programa PYME. Perfeccionamiento de estructura y coordina-
cién global.

a. Institucionalizacién mas fluida en CORFO (Ver CORFO).

b. Ccordinacidn mas efectiva entre Sercotec, Trabajo, Educa-
cidén, etc. Del mismo modo, comunicacidén permanente con
FGSIS para evitar duplicacién.

C. Promocidén de iniciativas a nivel regional y municipal en
proyectos de respaldo infraestructural a ese nivel, con
cargo al F.N.D.R. y recursos locales.

d. Relacidén fluida de la direccién Programa PYME con ENAMI,
Sector Pesquero e INDAP, para tareas de promocidn secto-
rial.

Colaborar con Hacienda, CORFO y sector politico en ayudar al
Banco del Estado a convertirse en agente eficaz de los
créditos BID y otros recursos PYME. En general, ver forma de
extender a las regiones mecanismos de intermediacién finan-
ciera y leasing.

Colaborar en elaboracién final y tramitacién Ley de Telecomu-
nicaciones (Ver Transporte). Reconocer su caracter de instru-
mento regulador de wuna industria de punta dque requiere
promocidén de una mayor competencia para aprovechar plenamente
los continuos avances tecnoldgicos.

Constituir los Consejos de Fontec, Fondef para lograr maxima



10.
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eficacia de gestién de esos instrumentos. Del mismo modo
constituir en Marzo Consejo Fundacidén Chile-Europa. Urge
designacién de sus miembros por el Presidente de la Repiblica.
Los Ministerios de Economia, SEGEGOB y SEGPRES deberéan
concordar una sugerencia para el Presidente de la Republica.

Colaborar en la solucién definitiva del problema INACAP.
Responsable Ministerio del Trabajo.

Colaborar con Comisién Nacional Energia en tarificacién
eléctrica (Ver Comisién Nacional de Energia). Hay antecedentes
(reduccidén del porcentaje de hurto de 7% a 1%, aumento de
oferta, etc.) que permiten esperar rebaja de tarifas.

Preparar -en colaboracién con Grupo de Mejoramiento de 1la
Gestién Piblica- proyecto de fortalecimiento de la Superinten-
dencia de Electricidad y Combustible (Ver Comisién Nacional de
Energia).

Participar en la tarificacién (y en general en coordinacién de
gestién) del sector sanitario, mejorando mecanismos de
subsidios y criterios de inversién. Coordinacién Interministe-
rial con la participacién de los Ministerios de O00.PP.,
Hacienda, Vivienda y CORFO.

Continuar participando en negociaciones econémicas internacio-
nales. Contribuir, en conjunto con Hacienda, a las propuestas
sustantivas que se canalizarén a través de la Cancilleria, sin
perjuicio de la contribucién de la Direccién de Relaciones
Econ6micas Internacionales y de Pro Chile.

Tomar el liderato en 1la preparacién de 1las visitas del
Presidente a Japén y otros paises asiaticos. Del mismo modo,
coordinar avances de negociaciones econdmicas en América
Latina. En particular examinar y formular propuestas antes del
término del primer semestre respecto de Bolivia.



METAS MINISTERIALES 1992



MINISTERIO DE ECONOMIA, FOMENTO Y RECONSTRUCCION

Area de Crecimiento e Inversién.

Mantener un crecimiento sostenido y una inflacioén decreciente,
consolidar los grandes consensos en torno a la estrategia de
desarrcllo econdémico, construir los elementos de articulacién
entre crecimiento y equidad, y aplicar un programa que
incentive el ahorro y la inversién.

(a) Crecimiento y estabilidad: desarrollar las acciones y
entregar las sefales para mantener el ritmo de crecimien-
to y los objetivos antiinflacionarios del Gobierno.

(b) Consolidacidén de consensos y participacidén: promover los
grandes consensos que permiten hoy dia organizar con
mayor estabilidad y certidumbre nuestro sistema econdmi-
co; mantener un didlogo permanente con las organizaciones
sindicales y empresariales en torno a los principales
temas de la politica econdmica y atender las inquietudes
que dichos sectores plantean al gobierno.

(c) Ahorro e Inversidn: participar en el programa facilitador
del ahorro y la inversidén, cuyos contenidos basicos
apuntan a: fortalecer el sistema de ahorro familiar para
le vivienda, promover nuevos instrumentos para el ahorro
femiliar, ampliar las opciones de inversién de los fondos
de pensiones, agilizar los tréamites que deben cumplir los
grandes proyectos de inversidén y flexibilizar las normas
que rigen la inversidén extranjera.

Area de Regulacién.

Accién reguladora en las siguientes areas: distribucién de
electricidad; sector sanitario; distribucién de gas; inversio-
nes en telecomunicaciones; capacidad portuaria; acciones
monopdélicas; incorporacién la dimensién ambiental en 1las
decisiones productivas; y mejoramiento de la informacién y la
educacién de los consumidores.

(a) Sector Electricidad y Combustibles: determinar y fijar
las tarifas de distribucidén de electricidad para el
periodo 1992-96.

(b) Sector Sanitario: evaluar el proceso de reformas que se
ha aplicado en el sector, incluyendo el funcionamiento
del sistema tarifario, los subsidios al consumo de agua
potable, la aplicacidén de aportes reembolsables y las
modificaciones institucionales, y proponer las medidas
para su perfeccionamiento. Analizar el sistema de
tarifas y las formas de financiamiento para el tratamien-
to de aguas servidas.

(c) Distribucidén de gas: otorgar reglas mas estables al



sector privado a través de un proyecto de ley que senale
el procedimiento para fijar las tarifas a los suministros
y servicios de gas de red que pudieren quedar afectos a
regulacidn.

(d) Sector Telecomunicaciones: reglamentar el establecimiento
de un sistema de "multicarrier discado" y otros mecanis
mos para promover la contrataciédn transparente y no
discriminatoria de los servicios telefénicos.

(e) Sector portuario: promover la eficiencia y ampliar la
capacidad portuaria, incentivando la participacién
privada en la provisién de infraestructura y modernizando
la institucionalidad del sector (en conjunto con la
Camisién de Planificacién en Infraestructura de Transpor-
tes); disenar un sistema transparente de fijacién de
tarifas portuarias (junto al Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones).

(f) Sector Industrial y Comercio Interno: vigilar el desempe-
no eficiente y competitivo de los mercados, analizar y
proponer acciones de promocidén de la competencia y de
prevencidén de abusos monopdélicos.

(g) Medio Ambiente: incorporar la dimensidén ambiental en las
decisiones productivas y reducir la contaminacién de
origen industrial a través de la definicidén y aplicacidn
de senales eficientes y equitativas, y del fortalecimien-
tc de la institucionalidad pablica. La participacidén
del Ministerio (en coordinacién con otras instituciones)
ccmprende apoyar la aplicacidén plena de decretos sobre
calidad de aire; definicién de una politica y preparacidn
de un programa para la disposicién de residuos sélidos;
y definicidén del marco institucional para la fiscaliza-
cidén de residuos industriales liquidos.

(h) Derechos del Consumidor: mejorar la informacién y la
educacién de los consumidores como agentes activos, para
lc cual se mantendrén los programas iniciados en 1991,
mejorando la coordinacién con otros organismos piblicos.
Tramitar el proyecto de Ley de los Derechos de los
Consumidores.

Area de Comercio Exterior.

Consolidar la presencia de las exportaciones chilenas en los
mercados internacionales. Durante 1992 la economia chilena
debe mantener su esfuerzo exportador, diversificando la oferta
de productos y ampliando su acceso a los mercados internacio-
nales. Lo anterior se espera lograr a través de las siguientes
acciones: Acuerdos de complementacién econémica; negociaciones
en torno a la Ronda Uruguay del GATT; revisidén de los acuerdos
parciales obtenidos en la ALADI; fomento permanente de las
exportaciones; y reuniones de colaboracién, informacién vy
coordinacidén con el sector privado.



Negociaciones internacionales: terminar las negociaciones
del acuerdo de complementacién econdmica con Venezuela y
participar en las negociaciones orientadas a la apertura
y consolidacién de nuevos mercados en América Latina,
Estados Unidos, Europa y Asia; realizar seguimiento de
los acuerdos para evaluar la efectividad de los mismos;
apoyar las negociaciones de la Ronda Uruguay del GATT y
colaborar en la implementacién de los acuerdos que surjan
en el seno de la misma; abordar el trabajo de la adminis-
tracién del acuerdo de obsté&culos técnicos al comercio,
suscrito en el marco del GATT; trabajar conjuntamente con
el Ministerio de Relaciones Exteriores en la revisién de
lcs acuerdos de alcance parcial suscritos en el ambito de
ATADI.

Fomento a las exportaciones: fomentar las exportaciones
chilenas e incorporar mayor valor agregado a las mismas,
a través del perfeccionamiento de los mecanismos de
fcmento existentes.

Coordinacién piablico-privada en comercio exterior:
mantener el trabajo de la Comisién Nacional de Coordina-
cidén y Consulta con el sector privado para conocer sus
intereses, inquietudes y requerimientos en materia de
ccmercio exterior.

Area de Modernizacién Productiva.

Facilitar la modernizacién de las empresas e incrementar la
capacidad de la pequena y mediana empresa para competir en los
mercadcs internos y externos. Un aspecto prioritario de esta
area es el de promover la innovacién tecnolégica y la calidad
en los sectores productivos.Comprende las siguientes acciones:

(a)

Programa de Apoyo a la Pequena y Mediana Empresa:
desarrollo de la fase de "eficiencia e impacto" del
Programa de Apoyo a la PYME, cuyas lineas de trabajo son:
generacién de recursos y mecanismos de financiamiento,
asistencia técnica e informacién, desarrollo e innovacién
tecnolégica, capacitacién laboral y promocién de exporta-
ciones asociativas.

Programa de Ciencia y Tecnologia: ejecutar, a través de
la Secretaria Ejecutiva, el Programa de Ciencia vy
Tecnologia, destinado a la operacién de los fondos FONTEC
y FONDEF.

Institucionalidad para la modernizacidén productiva: Ley
del Sistema Nacional de Certificacién de Exportaciones;
Ley sobre Premio Nacional de la Calidad; Programa de
Modernizacién de Institutos Tecnoldégicos; Fundacién
Empresarial CEE-Chile; Consejo Nacional de Tecnologia.

Area de Propiedad Industrial.
Mdernizacién del sistema de propiedad industrial en el pais,



de modo de transformarlo en un mecanismo eficiente de incenti-
vo a la innovacidén tecnoldégica.Comprende las siguientes
acciones:

(a) Servicio de Informacién Tecnoldgica: poner en pleno
funcionamiento un programa de informacidén tecnoldgica
sacbre la base de los antecedentes documentales relativos
a Patentes de Invencidn.

(b) Creacién Instituto de Propiedad Industrial: preparar
Proyecto de Ley sobre la creacidén del Instituto de
Propiedad Industrial y de Informacién Tecnoldgica de
Patentes de Invencidén. Dicha institucidén deberia tener
attonomia de gestidén financiera y administrativa.

Area de Cooperativas.

Mejorar el funcionamiento del sector cooperativo y facilitar
su incorporacioén a la economia moderna. Comprende las siguien-
tes acciones: Reforma a la Ley de Cooperativas; programas de
normalizacidén; y elaboracién del anuario de Cooperativas.

(a) Reforma a la Ley General de Cooperativas: tramitacién en
el Parlamento del proyecto de ley y elaborar el nuevo
reglamento, texto que deberd entrar en vigencia conjunta-
mente con la nueva Ley General de Cooperativas.

(b) Programa de Normalizacidn: realizar actividades sistema-
ticas de normalizacién de cooperativas, en las regiones
Metropolitana, V, VI, VII y VIII, e iniciar el programa
en las regiones restantes.

(c) Anuario de Cooperativas: edicién del primer informe sobre
el sector Cooperativo.

SUBSECRETARIA DE PESCA.

Formulacioén y evaluacién de planes de manejo para cada unidad
de pesqueria; elaboracién y Puesta en Vigencia de Reglamentos
que indica la nueva Ley de Pesca; supervisar y coordinar las
relaciones intersectoriales;

(a) Administracién de Pesquerias: formular y evaluar planes
de manejo para cada unidad de pesqueria, segin la poli-
tica sobre regulacidén de acceso para la explotacién de
recursos hidrobiolégicos, estipulada en la Ley de Pesca.

La formulacidén de planes de manejo supone evaluar stocks,
estimar la captura permisible y las medidas de proteccidn
de etapas vitales en pesquerias peldgicas norte y centro-
sur, pesquerias de peces y crustlceos demersales, y
pesquerias de bentédnicos.

(b) Elaboracién y Puesta en Vigencia de Reglamentos que



indica la nueva Ley de Pesca: elaborar los documentos
técnicos necesarios para establecer los regimenes de
pesca y sus proérrogas. Proponer los Decretos que norman
los nuevos procedimientos referidos a la pesca artesanal,
ccncesiones y autorizaciones de acuicultura, y relaciona-
dcs con disposiciones comunes.

(c) Extensién y Coordinacién Intersectorial: coordinar,
ejecutar y supervisar programas de difusién de la
necrmativa y de sus registros derivados; supervisar y
coordinar la asistencia en materias pesqueras en acuerdos
con otras naciones, como también, programar y coordinar
misiones extranjeras que visiten el sector pesquero
chileno. Desarrollar un proyecto de reforzamiento
institucional para una administracidén pesquera integrada
y orgénica.

Servicio Nacional de Pesca.

8.

Organizacidén y puesta en marcha de los organismos creados por
la nueva Ley de Pesca; establecimiento del nuevo sistema de
informacién pesquera; crear y mantener los nuevos Registros
Pesqueros; establecer un nuevo sistema de vigilancia vy
control; verificar la certificacién sanitaria de productos
pesqueros.

(a) Organizacién y puesta en marcha de organismos creados por
la Ley General de Pesca y Acuicultura: organizar,
presidir, y operar 5 Consejos Zonales de Pesca creados
por la Ley N2 18.892. Organizar, presidir y supervisar la
operacién del Fondo de Fomento de la Pesca Artesanal,
creado por Ley N2 18.892.

(b)y Sistema de Informacién Pesquera: establecer un nuevo
sistema de recopilacién, procesamiento y emisidén de
informes de la actividad pesquera nacional, a fin de dar
respuesta a los requerimientos de informacién que demanda
la Ley N2 18.892.

(c) Registros Pesqueros: crear y mantener los Registros
Pesqueros que establece la Ley N2 18.892.

(d) Control y Vigilancia: establecer y aplicar un Sistema de
Monitoreo, Control y Vigilancia que permita el cumpli-
miento de la normativa vigente para el sector pesquero,
incluyendo la implementacién de un sistema de comunica-
cidén tierra-mar.

(e) Sanidad Pesquera: controlar la certificacién sanitaria de
productos pesqueros de exportacidén y el estado sanitario
de especies vivas de importacidén y exportacidn.

Servicio Nacional del Consumidor.



Implementar oficinas comunales de informacién; realizar un

seguimiento de la Ley de los Derechos del Consumidor; conti-

nuar con los estudios e investigaciones; y labores de educa-
cién al consumidor.

(a) Oficinas Comunales de Informacidn: abrir nuevas oficinas
ccmunales de informacién al consumidor para brindar
asesoria y capacitacién a la comunidad poniendo a su
disposicidn informacidén sobre precio y calidad de bienes
y servicios.

(b) Ley de los Derechos del Consumidor: trabajar en la
aprobacién en el Parlamento del Proyecto de Ley de los
Derechos del Consumidor.

(c) Estudios e Investigaciones: continuar los estudios sobre
calidad de productos y las encuestas y estudios de merca-
do, con el fin informar a los consumidores. Mejorar la
coordinacién con otros organismos piblicos en esta area.

(d) Educacidén al Consumidor: continuar e intensificar las
labores de educacidén, mediante la elaboracién de folle-
tos, diaporamas y afiches, la organizacién de exposi-
ciones, la edicién mensual de la Revista Consumo vy
Calidad de vida, asi como a través de la dictacién de
charlas, la organizacibén y participacién en seminarios y
la preparacién de monitores.

Instituto Nacional de Estadisticas.

10.

Levantamiento XVI Censo Nacional de Poblacién y V de Vivienda,
mejoramiento de las Estadisticas Regionales y del Sistema
Estadistico Nacional.

(a) Efectuar el levantamiento del Censo que tendra lugar el
22 de abril de 1992.

(b) Implementar la descentralizacién de 1la difusidén de
estadisticas y la creacidn de bancos de datos regionales.

(c) Desarrollar los siguientes proyectos para el mejoramiento
del Sistema estadistico Nacional:
Encuestas Cualitativas de Coyuntura; Nuevo Indice de
Precios al Por Mayor y Nuevo Indice de Remuneraciones.

Comisién Nacional de Riego.

11.

Continuar politica de subsidios para pequefios agricultores;
realizar estudios para determinar la factibilidad técnica y
econdémica de grandes proyectos; terminar el programa de
rehabilitacién y construccién de obras de riego de tamafio
intermedio.

(a) Continuar con la politica de subsidios en el marco de la



Ley N° 18.450 (Ley de Fomento a la Inversidén Privada en
Obras de Riego y Drenaje), posibilitando la participacidn
de los agricultores campesinos. Para el cumplimiento de
este programa se ha propuesto llamar a 12 concursos en el
ano 1992, con un monto de bonificaciones de $ 4.363,56
millones.

Realizar estudios para determinar la factibilidad técnica
y econdémica de proyectos de riego mayores. Entre 1los
principales se encuentran: Estudio Integral de Riego de
la Cuenca del rio Itata; Estudio Integral de Riego del
valle de Choapa; Estudio Integral de Riego del Proyecto
Maipo, y otros estudios relacionados con la optimizacidn
del uso de obras en ejecucidén o realizadas (Pencahue y
Tutuvén).

Programa de Obras Medianas: terminar la elaboracidén de un
programa de rehabilitacidén de obras y de construccidén de
nuevas obras de riego de tamano intermedio, creando un
Bancc de Proyectos. La Comisién, organismo coordinador,
coejecutor y responsable operativo del crédito que
financia este programa, dispondré de $ 389,9 millones en
1992 para implementar la unidad coordinadora con el Banco
Mundial, consulténdose parte de dichos fondos para
reforzar la aplicacién de la Ley N° 18.450.

Superintendencia de Electricidad y Combustibles.

12.

Perfeccionar 1los sistemas de cuentas con procesamiento
computacional; disefiar e implementar un plan de mediciones de
calidad de servicio; mejorar la Inspeccidén de Instalaciones;
y mejorar la Supervisién de la Calidad de Productos.

(a)

(c)

Nuevas Metodologias de Valorizacidén de Activos y de
Costos de Explotacidn de Empresas Eléctricas: perfeccio-
nar los sistemas de cuentas con procesamiento computacio-
nal para la valorizacidén de los costos de explotacién de
las empresas distribuidoras de electricidad, elemento
fundamental en la determinacién de los parémetros
tarifarios.

Nuevas Metodologias de Medicidén y Control de la Calidad
de los Servicios Eléctricos: disenar e implementar un
plan de mediciones de calidad de servicio, perfeccionando
el sistema de encuestas y elaborando un reglamento para
la medicién y evaluar la calidad de servicio.

Mejoramiento de la Inspeccidén de Instalaciones: mejorar
y perfeccionar los procedimientos para la inspeccién de
instalaciones de electricidad y gas domiciliarias, con el
fin de contribuir a la seguridad de las personas y bienes
materiales.

Disenar e implementar un sistema de procesamiento de la



informacién de las instalaciones declaradas, de 1las
inspecciones realizadas y de 1los instaladores, en
electricidad y en gas.

Mejoramiento de la Supervisién de la Calidad de Produc-
tos: mejorar y perfeccionar los procedimientos para la
fiscalizacidén de la certificacién de productos eléctricos
y de gas, con el fin de contribuir a la seguridad de las
perscnas y bienes materiales. Llevar a cabo un programa
de inspecciones a los organismos de certificacién, y al
comercio de regiones.

Fiscalia Nacional Econdémica.

13.

Fiscalizar permanentemente los mercados claves; y realizar
investigaciones y asesorias varias.

(a)

Estudios de Mercado: mantener fiscalizacién permanente en
mercados claves, como: combustibles, transporte urbano,
pan, productos farmacéuticos, produccién y distribucidén
de electricidad, agua y telecomunicaciones.

Realizar investigaciones relacionadas con: las denuncias
presentadas por los particulares, las materias solicita-
das por las Comisiones Resolutiva y Preventivas, y las
denuncias de oficio, respecto de temas contingentes que
afecten la libre competencia.

Asesorias: prestar asesoria administrativa a las Comisio-
nes Resolutivas, Preventivas y de Distorsiones a la
Importacidén. Asesorar a otros organismos del Estado
respecto de materias relacionadas con la defensa de la
libre competencia.

Servicio Nacional de Turismo.

14.

Realizar acciones de promocién e informacién; desarrollar
productos turisticos; ejecutar el Programa de Apoyo a la
Pequefia y Mediana Empresa turistica; y realizar estudios e

investigaciones.

(a) Promocién e Informaciédn Turistica: intensificar 1la
promocién turistica en el exterior en mercados de larga
distancia, realizar eventos de comercializacién vy

promocién del turismo interno a nivel regional, vy
aumentar la producciédn de material promocional e informa-
tivo y la atencién de turistas efectivos en las oficina
de informacidén turistica.

Desarrollo de Productos Turisticos: identificar productos
y cilrcuitos turisticos, y desarrollar nuevas formas de
hacer turismo. En este contexto, destacan los siguientes
tipos de turismo: Juvenil, Adulto Mayor, Rural, termal,



Ecoturismo y Montana.

Estimulo a las Inversiones Turisticas: ejecucidén un
Programa de apoyo a la Pequena y Mediana Empresa turisti-
ce, promocionando inversiones nacionales y extranjeras
pera la puesta en valor de nuevos atractivos turisticos
y la ampliacidén de la capacidad de alojamiento del pais.

Investigacidén y Estudios: generar y distribuir anteceden-
tes técnicos que orienten el desarrollo del turismo
nacional. Asimismo, se considera la continuacidén del
estudio sobre calificacidédn de recursos humanos ocupados
en la actividad turistica, iniciado en 1991. Las acciones
de investigacién se orientaradn fundamentalmente al
ordenamiento territorial y planificacién turistica
regional, que permita la utilizacién racional de los
recursos naturales y la proteccién del medio ambiente.

Comite de Inversiones Extranjeras.

15.

Consolidar los altos indices de inversién extranjera; realizar
campafias de promocidén; suscribir acuerdos internacionales;
reforzar los contactos con inversionistas extranjeros; vy
editar documentos actualizados de promocidn.

(a)

Obtener 1las mas altas cifras posibles de inversidn
extranjera, tanto en el ambito de lo autorizado, como
asimismo de lo materializado. Velar porque las inver-
siones mejoren cada vez mas en lo cualitativo, es decir,
incorporen mayor valor agregado a la produccidédn nacional.

Reforzar las campanas de promocién hacia el exterior,
especialmente en las areas donde se han abierto expecta-
tivas para que Chile participe en mercados mas amplios.

Negociar con los diferentes gobiernos que tengan interés
en llegar a suscribir acuerdos de proteccidédn a la
inversidén y que eviten la doble tributacidn. En este
sentido ya ha habido algunas firmas de tratados durante
el ano 1991, hecho que facilita el acceso de nuevas
inversiones hacia Chile.

Revitalizacién de 1los contactos con inversionistas
extranjeros con el objeto de estimular aun mas su
capacidad de inversidén, preferentemente por la via de
agregar valor a los productos que ya estén produciendo.

Editar nuevos y actualizados documentos de promocidén de
inversidén en Chile. Se publicara la tradicional revista
del Comité en su nueva presentacién lanzada en 1991, y se
generaran nuevos videofilms y estudios sectoriales de
oportunidades de 1inversién Qque permitan tener une



adecuada aproximacién del marco que Chile ofrece para
invertir.

Empresa de Abastecimiento de Zonas Aisladas.

16. Mejorar la eficiencia en el abastecimiento; ampliar cobertu-

ras;

mejorar el control e informacién; y elaborar propuesta

para el mejoramiento interno de la empresa.

(a)

Hacer méas eficiente la labor de abastecimiento, mediante
una creciente participacién de 1las regiones en las
decisiones relativas a la variedad y cantidad de produc-
tos que se requieran en cada uno de los puntos de venta,
adquisiciones de los mismos, politicas de precios y demés
condiciones relativas a la comercializacidn.

Ampliar Coberturas en Regiones mediante la apertura de
nuevos puntos de venta que soliciten las diversas
regrones del pais, estableciendo las prioridades corres-
pondientes.

Mejorar la confiabilidad y oportunidad de los mecanismos
de control e informacién. Lograr una mejor utilizacién
de los recursos financieros, mediante un estricto control
de _as adquisiciones a fin de adecuarlas con rigor a las
necesidades de abastecimiento, evitando la acumulacién de
existencias.

Estudiar y formular propuestas para redefinir la estruc-
tura orgénica de la Empresa, su planta de personal y su
ubicacién en el &mbito institucional 1992.
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