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Me es muy grato aeusarmreeth de su atenta
del 17 del presente, referida a mi proyecto de Catdlogo de
Egportaciones.

Estimado sefior,

Y agradezco, sobre todo, que ella haya si-
do enviada por encargo de don Patricio, hecho que me recon-
forta al constatar que hay un muy buen 4rbitro pendiente
del curso que sigue el proceso de mi iniciativa, sin que
este franco reconocimiento signifique en modo alguno que
pretenda influir en la decisidén final, sino simplemente por
conocer la calidad del juez.

Ahora, con el objeto de seguir aportando
antecedentes para mi carpeta, me permito acompafiar copia
de la Nota 6646 del 7-VIII-92 que me remitiera ProChile y
de mi respuesta a ella, con fecha 20 del presente.

Por el tenor de la Nota de ProChile que-
da claro que, definitivamente, ellos no se interesan por
mi proyecto, dando las razones del caso.

En estas circunstancias, sélo me queda es-
perar, para la ocasién que €1 estime conveniente, la eva-
lugacién que don Patricio pueda efectuar acerca del caso.

Agradeciendo nuevemente su amabilidad, lo
saluda cordialmente, s. S.,
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Antonio Salamanca Queheille
Casilla 1855 - Valparaiso

inel. Copia carta de ProChile (7-RIIF92)
id. mi respuesta a ProChile (20-VIII-92)
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Estimado Sr. Salamanca =

En relezcibn a su carta de fecha Z0 de Julio
recién pasado, deseo reiterar que, por el momento esti Irstitucidn
cuenta con suficiente material de nromocidén para resvaldar su come
tido. 2

Enseste sentide: remite.a Ud:. .- alfminieos cata
logos, que se elaboran en conjuntc con el sector privado> en forma
habitual, de acuerdo a lo que usan los naises mds desarrzollados,y
que son permenentemente evaluados nor los usuarios firales, con co
mentarios muy vositivos. i

‘ Por - 1o —anteriormente expuesto, junto con |
agradecer su interés en -Hrcmover al sector exnortador, le informo
) que declinamos su nrowncsicidn acerca del catdlogo.

Salucda ztentamente a Ud.,
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Valparafso, 20 de asgosto de 1992.

Sefior

Jaime Lavados Germain ’
Director de ProChile C?ZQ/Q/4L
Alameda E.O'Higgins 1315 (22 p.) s
Santiago.

Estimado sefior,

Contesto su amable Nota N2 6846 del dia 7
del presente, agradeciendo el material publicitario que tu-
vo la gensileza de remitirme.

Admitiendo que esta serd la dltima oportu-
nidad en que requiera su atencidén, me permito extenderme en
algunas reflexiones finales sobre el asunto del Catdlogo de
Exportaciones propuesto por mi.

Primeramente, deseo expresarle que he lle-
gado al convencimiento de que en el fondo nuestra discrepan-
cia serfa de orden conceptual respecto a la denominacién y
requisitos de cierto material gréfico.

Por 'ejemplo, del material recibido anexo a
su atenta del dfa 7, al que Uds. llaman "catdlogos", mi
~lasificacién de dichas piezas gserfa la siguiente :

'CHILE-anchoas" (Pequefio folleto desplegable)
'Salmén" (Carpeta en offset conteniendo
6 hojas volantes descriptivas)
"Chilean Machinery" (Folleto trfptico desplegable)
'Chilean Agricultural (Carpeta en offset con 9 hojas
Equipment" volantes descriptivas impresas
por ambas caras
'CHILE an Exporting (Carpeta con 33 léminas en off-
Country" set de diversd>s productos y ob=-
jetos)

Entre parentésis, creo que cabria sefialar
que las direcciones impresas al reverso de 128 l4minas co-
-~responden & sélo una parte de los exportadores del sector.
Es decir, se trataria‘de una informacién parzial.

Resumiendo, contrariamente a la denomina-
cién dada por Uds, mi opinién es que ninguno de ellos reu-
nirfa 1as condiciones de catélogo.

En mi caso, cuando indico el nombre de
catdlogo .de Exportaciones) quiero referirme & una publi-
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cazidén anual, actualizable, que contenga una memoria inte-
gral de bienes y servicios para la exportacién y clasifica- |

dos en un orden determinado y, por lc demds, muchfsimo mé4s
vasta que un simple folleto.

Mi proyecto no es fruto de una quimera ni
de entusiastas especulaciones sino que se basa en conocimien-
tos adquiridos en la enseflanza comercial y en el ejercicio
de la Venta por mds de medio siglo, en distintas especiali-
daces, inclusive la publicidad.

No creo que sea perfecso, pero sf puedo a-
firmar cor honestidad que estimo que contiene elementos no-
vedosos que, bien coordinados, pueden ccopsrar también al
éxito en la promocidn de exportaciones, que es la finalidad

importante.
Indiscutiblemenze, cualquier fabricante
" tiene el d2recho de mandar confeccionar su propio material
grdZico para difundir las bondades de sus productos, como
también amplia libertad la distribucidn de ta_es folletos.

Pero distinto serfa el caso si dicho mate-
rial se quisiese insertar en algin medio del €rea estatal
con la intencidén de que le sirviese de conductor para al-
canzar los mercados externos.

Me parece que en tal circunstancia el in-
teresado tendrfa que sujetarse a las normas establecidas
por el medio estatal al cual recurriese.

Imagino que serdn muchos los exportadores

" que estardn al aguaite de poder catapulter su produccidén a
los mercados externos aprovechando algun medio que cuente
con apoyo estatal, el que les procurarfa un status privi-

legiado.

Por tal motivo, en la exposicién de mi
proyecto se pone énfasis en que al pié de las indicacio-
nes que se den de cada artfculo o producto deberia men-
cionar explicitamente, junto a los datos de nonbre y di-
recciones completos dél productor o fabricante, el nom-
bre o sigla de la asociacidn gremial a que estd afiliado
v la empresa o institucidén que certifica su calidad; y
ie nc existir las dos Yltimas entidades, iejar constancia
expresa de ello, como una advertencie importante, en pre-
vencidén de casuales peligros para el importador foréneo.

i o




Respecto al material promo:zional emplea-
do por Uds, en su nota ya aludida se acota, adenéds, qus
dichos instrumentos publicitarios se elaboran de acuerio

a 1o que usan lcs pafses méds desarrollados.

Sobre el particular, me atrevo a agregar
que ello no seria dbice para inteatar ensayar iceas origi-
nales y propias, ya que nuestro comercio tiene tastante
antigliedad, est4 bien organizado y cuenta ccn personas ex-
celentemente capacitadas, por lo que a mi juicio, no se
necesitarfa copiar modelos fordneos ni férmulas exdticas.

Actualmente somos un pafs en vias de desa-
rrollo, en lo econdémico, pero muy apreciados por lo inte-
lectualmente avanzado de nuestra gente,

Ahora, volviendo a lo de mi propuestsa, es-
timo que por trazarse de algo inédito en nuestro medio, no
se habrfa llegado a comprender la variedad d2 funciones que
cumplirfa un Catdlogo Global y sus ventajas inherentes.

En particulfar, por su mayor volumen de
informacién especializada, por su diversidad semédtica, por
el amplio despliegue de ofertas doande escoger, pcr la con-
fiabilidad que inspirarfa las recomendacicnes y pautas da-
ra un mayor éxito en los contactos, etc., que en lo sus-
tantivo serfan los puntos de mayor interés para el con-

sultante,
Dtra ventaja bastante importente seria

que el catdlogo propuesto se encuentra dentrc del grupo de
publicaciones que pueden ser financiadas totalmente por el
sector privado, no constituyendo pcr tanto carga para el
erario nacional.

También podrfa bereficiar indirecztamente
a otras publicaciones del drea estztal, por las ra2feren-
cias que de ellas harfa continuamente.

Una dltima explicacidn sintetizada se
refiere a que lo gue propongo es una obra de mayor cober-
tura y superior categorfa editorial, multifuncional y no
un folleto, prospecto o directorio solamente.

Mlgo que ' . 'fuere confiable y que, dando
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ejemplo de ética comercial, entrzgare los elementos de
juicio que permitieran al interesado formarse opinidén lc
mds acertada posible acerca de nuestras ofertas de bie-
nes y servicios. :

Por fin, lsmentando no haber logrado con-
cordar en ruestras apreciaciones sobre un mismo tema, me
es grato reiterarle mis agradecimientos por haberle de-
dicado tiempo al estudio de mi iniciativa.

Lo saluda cordialmente, s. 8.,

Antonic Salemanca Queheille
Casilia 1855 - Valparaiso
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