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DE : COORDINADOR DEL GRUPO DE TRABAJO SOBRE SEGURIDAD
CIUDADANA
A : INTEGRANTES DEL GRUPO DE TRABAJO
MATERIA : BREVE SUMARIO DE LO AVANZADO

En el curso del trabajo realizado hasta el momento hemos
cubierto buena parte de la agenda inicial que fue aprobada en 1la
segunda reunién gque efectudramos. Sin embargo, es un hecho que
puede haber informacién necesaria y que no ha sido cubierta, asi
como discusiones que no hemos realizado por falta de tiempo
respecto de los aportes recibidos.

Con el fin de sistematizar lo avanzado, presento aquif un
listado de las presentaciones hechas ante el Grupo de Trabajo,
descripcién de 1la informacién complementaria solicitada por el
Ministro, asi{ como wuna propuesta de desarrollo de nuestro
informe.

Diagnoéstico Sobre 1la Realidad Delictual.

- "Sequridad Ciudadana. Diagnéstico y
Prevision Futura". Texto de Carabineros que da cuenta de
denuncias y aprehendidos por robo, hurto, lesiones,
violacién y homicidio en el periodo 1988 - 1992,

- "Diagnéstico de Sequridad Ciudadana". Se trata de dos textos
presentados por la Policia de Investigaciones y gque dan
cuenta del total de delitos investigados a nivel nacional en
los afios 1988-1992.

- "Perfil del Delincuente vy Factores Asociados a las
Causas". Texto de Carabineros de Chile.

- "Apreciacién de la Policia de Investigaciones de Chile en
Relacidén a las Causas___gue Generan el Delito y el
Delincuente"




"Delincuencia en Chile.Evolucién y Perspectivas".Analisis de
la Direccién de Seguridad referido a 1los condenados
cumpliendo penas y gque se explaya en sus caracteristicas
etareas, motivaciones y orientaciones sicoloégicas.

Recursos de Personal vy Logisticos de las Instituciones Policiales

"Recursos de Personal v Logisticos de Carabineros de
Chile"., Alude a recursos de personal, vehiculos, equipos
computacionales y de comunicaciones de la institucién.

- "Necesidades en Recursos Humanos vy Logisticos para 1los
Proximos Cuatro Afios". Plantea un aumento de plazas a cuatro
afios para Carabineros de Chile, asi como las necesidades
logisticas correspondientes.

- "Sequridad Ciudadana (26-Viii de 1993)". Describe la
distribucién de la dotacién de la Policia de Investigaciones
a nivel nacional, asi como su distribucién de recursos.

"geguridad Ciudadana (16-IX de 1993".Analisis de soluciones
destinadas a mejorar 1la dotacidén de 1la Policia de
Investigaciones.

Recursos v Funcionamiento de Otras Instituciones del Estado.

"Estadisticas en Materia Criminal Afioc 1991". Texto Preparado
por la Corporacién Administrativa del Poder Judicial y que
se refiere al porcentaje de causas terminadas por sentencia
en los juzgados del crimen del pais.

- "Alternativas de Modernizacidén de 1la Justicia Penal en
Chile". Informe de CPU gque realiza un diagnéstico sobre el
funcionamiento de la Justicia del Crimen, asi como hace
proposiciones para mejorar la dgestién de los tribunales y

para realizar una modificacidén profunda del procedimiento
penal.

"Diagnéstico y Proyveccidédn de Gendarmeria de Chile", Lleva a
cabo un estudio de 1la poblacidén reclusa, y de las

necesidades en materia de recursos y de personal de la
institucién.

- "Rehabilitacién Conductual:Diagnéstico, Realizaciones v
Propuesta del Servicio Nacional de Menores". Evalia las
actividades del Servicio y plantea propuestas.




Ademds de los informes descritos, se han pedido trabajos a
la Asociacién de Municipalidades, a 1la Fiscalia Antidelincuencia
de la Municipalidad de Providencia, a la Fundacién de la Paz
Ciudadana y al Centro de Estudios del Desarrollo que debieran
versar sobre los siguientes toépicos: Rol y Actividades del
Municipio en la Prevencién del Delito, Causas del Fentmeno de la
Delincuencia, Analisis de 1las Estadisticas de 1la Justicia
Criminal de Santiago y Distribucién Espacial de Robos y Hurtos en
Santiago.

El Sr. Ministro del Interior ha despachado peticiones a la
Direccidédn de Seguridad Publica, al Sr. Ministro de Educacidn, a
Carabineros de Chile y a Gendarmeria de Chile, a fin de obtener
la informacién siguiente: analisis estadistico de la evoluciédn de
las tasas de delincuencia por 100.000 habitantes desde 1980 a 1la
fecha, consignando la evolucidén de los delitos de mayor gravedad
en el periodo; descripcidtn de los programas en ejecucidn o que
podria impulsar el MINEDUC dirigidos a prevenir 1la violencia;
planes y medidas en ejecucidén destinadas a aumentar la actuacion
propiamente preventiva de Carabineros;descripcidéon de las
inversiones prioritarias de corto plazo que pudieran beneficiar
la seguridad en la custodia de reclusos y proposiciones relativas
a una expansion de la aplicacidédn de medidas alternativas a 1la
reclusion.

A nuestro Jjuicio, el informe gque preparamos debiera
consignar al menos los siguientes aspectos principales:

1.- Diagnédéstico general de la evolucidn de la delincuencia.

1.1, Desarrollo histédrico de la evolucidn del delito en los
ultimos afhos

1.2. Analisis de los cambios cualitativos que experimentan
el delito y los delincuentes

1.3. Proyecciédn hacia el futuro de los delitos que
aumentaran y las zonas geograficas donde ello
ocurrira.

2.- Necesidades especificas en el terreno de la investigacién y
diagnédéstico de la realidad delincuencial

2.1. Promocién de la investigacién sobre delincuencia y
estrategias para prevenirla y reprimirla.

2.2. Esfuerzo por construir indicadores estadisticos
integrados y homologables.



Medidas sociales tendientes a reafirmar las actuales normas
de convivencia.

3.1.

Antecedentes respecto de la relacién entre pobreza y
delincuencia.

Planes en materia educativa, indicando cobertura,
organismos ejecutores, concepcién y objetivos.

Promocién y apoyo de programas especificos tendientes
a prevenir el consumo de alcohol y estupefacientes.

Planes en materia social y laboral con incidencia
directa o indirecta sobre las tasas de delincuencia.

Programas y planes en ejecucién y que se refieren a la
nifiez en situacién irregular.

La Prevencién del Delito

4.1.

Medidas tendientes a dificultar la comisién de delitos
y que son de ejecucién municipal, empresarial o
comunitaria.

Sugerencias tendientes a optimizar la relacién de
colaboracién entre la policia y la comunidad con miras
a incorporarla a las tareas de prevencioén

Politicas destinadas a optimizar el empleo del recurso
humano policial y a mejorar su capacitacion en estas
materias.

Politicas relativas a mejorar la coordinacién policial
en materia preventiva.

La Investigacién y Represion del Delito

5.1,

Optimizar el uso de recursos humanos y materiales de
las instituciones policiales en esta materia.

Mejoramiento de la coordinacién policial con los
tribunales

Programas de capacitacién destinados al personal
policial.

Acopio y Procesamiento de informacién respecto de 1la
aclaracio6on de delitos y su investigacién judicial.



Planes de Modernizacidn en Materia de Recursos Humanos y
Materiales de las Instituciones Policiales

6.1. Optima asignacién de recursos en funcién de objetivos
6.2. Necesidades de mayor personal
6.3. Planes para aumentar la proporcién de personal que

cumple funciones operativas

La Administracidén de la Justicia Penal

7.1. Diagnéstico respecto de su funcionamiento

7.2. Garantia a los derechos de los inculpados

7.3. Proposiciones de reforma del procedimiento penal
vigente

7.4. Modernizacién de la Gestidn Judicial

Custodia y Rehabilitacién del Delincuente

8.1. Diagnéstico de la situacidn actual

8.2. Aplicacién de penas Yy exploracidon de medidas
tendientes a aumentar la cobertura de las medidas

alternativas

8.3. Politicas destinadas a separar detenidos de procesados
Yy de condenados

8.4 Inversiones urgentes y que contribuyen a una mayor
seguridad de las carceles.

8.5. Planes de rehabilitacién conductual aplicables a
menores y a adultos.
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CURSOS DE ACCION SUGERIDOS

Completar 1la informacidén estadistica recopilada, de cada
Institucidén, disponiendo el envio de:

1.1 Monto de recursos en moneda nacional vy extranjera,
recibidos desde el Fisco, Regiones, Comunas, para los
afios 1988 — 89 - 90 — 91 v 92;

1.2 Para los mismos afios, cantidades de vehiculos (por tipo)
seflalando como se financidé la adquisicidn v si el monto
estd incluido en 1.1;

1.3 Movimiento de personal para esos afios, indicando 1los
retiros por grado y por afios de servicios;

1.4 Cantidad de personal ingresado por escalafén en cada
cafio (1988 - 92), indicando la cantidad de postulantes
en cada oportunidad.

1.5 Cantidad de horas de clases programadas para cursos de
formacion Yy cursos de perfeccionamiento o}
especializacidén, con indicacién de las no realizadas,
por Plantel.

El Grupo de Trabajo, a través del Secretaro Ejecutivo, deberd
elaborar un Flan Tentativo, para estudio.

Este Plan deberia considerar:
2.1 Medidas Preventivas:

Identificar las d4reas y organocs a quienes compete
la prevencién en general, para especificar algunas
tareas. Estas medidas o tareas deberian tener dos
grandes agrupaciones:

2.1.1 Las del d4mbito policial.

2.1.2 Acciones no policiales.



1.

Entre las acciones del dmbito policial se debera
incluir:

a)

b)

d)

e)

Las sugerencias o medidas para optimizar el
empleo del recurso humano, como también para
alcanzar un mejoramilento cualitativo a nivel
individual o colectivo;

Enfatizar la importancia de la prevencidn. Se
considera util resaltar que un nivel
deficitario de prevencioén facilita un
incremento del accionar delictual vy por ende
habrd mds delincuentes, lo gue a su vez
permite aumentar '"la eficacia policial" al
detener a los autores. La opinidén publica en
general wvalora mds €l accionar represivo
(detencidén) que las medidas preventivas.

Los titulares de prensa y el reconocimiento a
esta eficacia lleva a destlnar mds recursos a
la actividad de aclarar delitos, antes que
prevenirlos. La policia preventiva actua
"reactivamente'.

Ademds, en este accionar reactivo pone énfasis
en la cantidad vy no en la calidad del actuar.
Es asi gque producido un hecho delictual se
puede observar una enorme concentracidén de
parsonal. &n 2l lugar e&n gue éste ocurrid y no
un mecanismo planificado en torno al lugar;

Se debe hacer conciencia gque la instalacién de
un Cuartel Policial no es una solucidén al
problema, al contrario, muchas veces vresta
personal preventivo en la calle.

El Cuartel ocupa personal administrativo, de
guardia, wvigilancia, régimen interno, rancho,
peluqueria, aseo, mantenimiento, etc;

Mejorar la coordinacidén entre los &rganos
policiales;

Desarrollar una mas eficiente relacién
policia—comunidad;:



1.

£)

g)

h)

1)

Impulsar Programas de Prevencidn con
participacién activa de la comunidad v de los
medios de comunicacidn social;

Carabineros dé cumplimiento a la lev que cred
la Policia de Menores;

Evaluar si es adecuado mantener Cuarteles tipo
"regimientos" para el cumplimiento de la
funcidén policial.

Fijar una dotacidén determinada de personal
soltero, para cada Cuartel, para evitar
ampliaciones motivadas por el ingreso de
personal soltero (situacidén temporall.

Entre las acciliones no policiales en el dmbito de 1la
prevencién, tenemos:

a)

b)

c)

d)

Programas relativos al reforzamiento de
valores Yy principios éticos impulsado por el
Ministerio de Educacidn;

Programas de incentivo para el empleo de
tiempo libre de jovenes, por parte del Mineduc
en materias literarias, culturales Y
cientificas Y Digeder en recreacion Y
deportes.

Programa laboral para personas que han
delinguido vy han cumplido condena, recilbido
indultos o en libertad condicional. Se trata
de ofrecer oportunidades de empleo en Programa
Ministerio de Justicia con empresas, o
asociaciones de empresarios.

Se deberia considerar como accidn preventiva,
va 9gque evitaria gque estas personas al no
encontrar trabajo vuelvan a delinguir.

Programa Ministerio del Interior - Secretaria
General de Gobilerno con Colegio de
Periodistas, Anatel vy otras asoclaciones
gremiales de los medios de comunicacidn,
orientado a resaltar aspectos positivos de
jovenes y adultos. Se deberia lograr un
compromiso de no publicar fotografias,
crénicas y reportajes en gue se presenta al
delincuente como '"personaje' digno de imitar.



e) Modificaciones legales relativas a horarios vy
lugares de expendio de bebidas alcohdlicas.

2.2 Administracion de Justicia:

Buscar mecanismos para mejorar la eficiencia de los
procedimientos policiales y judiciales. Esto implica
modernizar el quehacer policial en materia de denuncia e
investigacidn del delito.

Por otra parte, desburocratizar los procedimientos
judiciales y modernizar los trdamites pertinentes.

El logro de tales objetivos puede contribulr a que
las persconas denuncien los delitos.

2.3 El Sistema Carcelario:
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