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ALCALDIA P R E S E N T /\ C I O N 

El pasado 11 de marzo, al ·cumplirse en primer aniversario de la .vuleta al reg1-

men democrático, el señor alcalde de Talcahuano, don Marcelo Antonio -~1uñoz Mufíoz, 
entreg6 una cuenta .pública de su gesti6n erunarca<la en las políticas -generales del 

. . . . . 

C-0bierno, en un acto desarrollado en el C~rcufo de Filiaci6n Ázul. En la oportuni 

dad se cont6 con la presencia de distinguidas autoridades regionales, provincia­

les y locales y en especial de representantes de organizaciones sindicales, polí­

ticas, sociales, comunitarias, culturales y deportivas de la comuna. 

Sin embargo, por lo reducido del espacio, no fue nosible invitar a todas aque­

llas personas que, con toda séguriclacl, querían escuchar los planteamientos de la 

nrimera · autoridad comunal, por lo que se decicH6 hacer una recopilaci~n del dis­

curso pronunciado por el jefe edilicio, agregándose una detallada cuenta acerca 

del quehacer de cada una de las Direcciones que componen el municipio y 1_Jor su­
:p..1esto de los servicios traspasados (Eclucaci6n, Salud,. ~~a11.rAJ ·11:R1E>s. ) para ser 

p..1blicaclos y de esa manera compartir estas relevantes materias con todos los ha­

bitantes del µ.ierto. 

De esta manera se espera llegar a todos los sectores vivos ele la ciudad con el 

objeto de que se formen una opini6n informada, veraz y objetiva, acerca de las 

realizaciones de los primeros 365 días cJe gestión municipal, es decir, a contar 

del 11 de marzo de . 1990, cuando asumió como alcalde de Talcahuano don Marcelo Mu­

ñoz M.lñoz, designado para tal cargo por el sefí.or Presidente de la Re¡:úblic.a, don 

Patricio Aylwin Az6car. 

Los invitamos µ.ies a dar una lectura concienzuda a las páginas que a continua­

ci~n les entregamos, porque en ellas encontrarán un resumen del trabajo que se 

está haciendo en fávor de todos los sectores del ruerto y sus proy~cciones, ya 

que con ello es tomos haciendo uno cont ribuci6n efectiva al proceso que J,oy vive 

el país. 

-------- - --- - -----------
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Cuenta pública del señor alcalde de Talcahuano, don Marcelo Antonio Muñoz Jvlu­

ñoz, en acto realizado el 11 de marzo de 1990, en el Círculo de Filiaci6n Azul. 

Señoras y señores: 

He querido en el día de hoy, cuando Chile entero celebra el primer aniversario 

de la vuelta al regimen democrático, dar cuenta a Talcahuano de lo que ha sido el 

accionar de su Municipalidad enmarcado en las políticas generales del C-0biemo de 

la Concertaci6n que, desde el 11 de marzo de 1990, me ha correspondido dirigir. 

Hace un poco más de un afio el Presidente Patricio Aylwin me honr6 al entregar­

me la responsabilidad de dirigir esta comuna, considerada como el principal ruer­

to pesquero, militar e industrial del país. 

ESta designaci6n me ha remitido dompartir un doble honor. Primero, en el aspec­

to general y administrativo, contribuir con un arorte efectivo al proceso ele re­

construcci6n democrática que vive nuestro país y segundo, en el aspecto personal, 

ser la autoridad más joven designada por S.E. el Presidente de la Reµ5blica. 

AJ. momento de nuestro nombramiento, que gener6 dudas en algunos sectores, mani­

festamos un gran compromiso de trabajo en la búsqueda de soluci6n de los proble­

mas de Talcahuano , con la gente de Talcahuano. 

En primer lugar se debi6 enfrentar la tarea de democratizaci6n, dentro <le la 

comuna , en el marco de la transici6n aue empezaba a vivir el país, propiciando y 

apoyando la democratizaci6n de todas las instituciones que deben trabajar -en la 

vida activa de la ciudad y abriendo canales de participaci6n intensos y efectivos. 

En segundo lugar, enfrentamos, como J.o ha señalado el Presidente Aylwin, el pagc 

de la deuda social, orientando nuestro accionar a la soluci6n de los problemas quE 

vive la gente más modesta de la ciudad, preocupándonos preferentemente del proble-

ma de la vivienda y la contaminaci6n. ~ 

En el año 1990 el Municipio cont6 con un marco presupuestario de 2.048 millone~ 

de pesos, cifra absolutamente insuficiente cuando la comparamos con el presup.1es­

to de otras ciudades que tienen un poblaci6n similar a la de Talcahuano y que 

tienen presup..1estos superiores en un SO o un 80 por ciento . 

En este marco presuµ.iestario hemos tenido oue hacer grandes esfuerzos para com­

patibilizar las soluciones a los problemas más urgentes de nuestros ciudadanos cor 

la mantenci6n de un ejercicio presup..1estario eauilibrado. 

Dentro de la estrechez econ6mica hemos enfrentado ]as diferentes tareas nronias 

del Municipio. Desde las más tradicionales como el aseo y ornato de la ciudad, 

que ya lo tenían los antiguos cabildos , hasta las más modernas como lo son las 

preocupaciones de Salud y Educaci6n . 

Respecto de los primero, los objetivos trazados para el afí.o 1990 eran optimizar 

los recursos humanos, técnicos y logís ticos, procediendo a la unificaci6n de los 
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departamentos de Aseo y Ornato junto a Obras Menores y la Unidad de Mantenci6n 

en una s6la Direcci6n. 

I.as tareas más relevantes realizadas fueron el ordenamiento de ]os recursos, 

junto a la coordinación y participaci6n de Ías Juntas Vecinales en las tareas pro­

nias de Aseo y Ornato . 

Se logr6 la erradicaci6n de un 80 por ciento de basurales clandestinos, extra­

yéndose la cantidad de 42·. 904 toneladas de basuras anuales, con un aumento del 

orden del 10 por ciento respecto del a~o anterior . 

Junto con señalar estos datos estadísticos, es importante destacar que pese a 

los esfuerzos realizados, tenernos grandes deficiencias que es necesario superar a 

la brevedad. Estas se derivan principalmente del hecho que el Municipio percibi6 

derechos de aseo por 16 millones de pesos y gast6 una suma cercana a los 300 mi ­

llones. Esta singular situaci6n se produce porque en nuestra ciudad el 85 por 

ciento de las viviendas está exenta, indirectamente, del pago del derecho de aseo. 

Lo anterior nos impide dar una buena mantención a la flota de camiones y menos 

~ensar en una arnpliaci6n de la misma, financiando nuevas unidades recolectoras en 

la cantidad precisa. 

Areas verdes 

La rnantenci6n de más de 450 mil metros cuadrados de áreas verdes, que equivalen 

a 90 canchas de fútbol empastadas, representa una inversi6n de 130 millones de pe­

sos anuales . 

En este rubro tenernos el desafío de responder a las inquietudes de ruestros dirj 

gentes vecinales construyendo áreas verdes en sus respectivos sectores, corno tam­

bién tenernos el imperativo, corno ciudad, de dar conclusi6n a los jardines del tre-

bol de Carriel Sur. 

Planificaci6n y Coordinaci6n 

✓ 

Respecto de la Secretaría Comunal de Planif icaci6n y Coordinación es importante 

destacar la incorporación de nuevos profesionales, con el objeto de fortalecer la 

elaboraci6n de proyectos para optar a financiamiento municipal o muy especialmen­

te, a financiamientos sectoriales, cuya aprobación significa allegar nuevos re­

cursos para la realización de mayores obras para ruestra comunidad. 

A esta Secretaría le correspondi6 coordinar, en representaci6n Municipal, los 

trabajos de la primera etapa de las obras de construcción del Canal El Morro, lar­

ga aspiración de nuestra comunidad en su ya épica Jucha contra la contaminación . 

Y tuvimos la alegría de inaugurar estas obras con la presencia del señor ministro 

de Obras Públicas el pasado 4 de febrero. 

Tránsito 

En el ámbito del tránsito y el transporte µíblico, ruestra preocupación se ha 

dado en dos áreas de trabajo. Po.r un lado, en la atención ele yúblico, donde se ha 

logrado una mayor fluidez con la dotación de modernos elementos tecnoló~icos. Tam­

bién, a nartir de este año se ha logrado demostrar una mayor preocupación por el 

ordenamiento del tránsito pjblico, con nuestra activa participación en Ja comisión 

- - ------- - - - - ------ - -
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~ue a nivel regional estudia estas materias. 

Obras Municipales 

En la Direcci6n de Obras Municipales se diseñ6 una nueva or~anizaci6n creándos( 

tres departamentos: Urbanismo, Edificaci6n y Proyectos, lográndose con ello des­

burocratizar en un alto porcentaje el quehacer de esta Direcci6n respecto de la 

atenci6n a la comunidad . 

DUrante el año pasado se aprobaron permisos de edificaci6n por más de 61 metro~ 

cuadrados, junto a la revisi6n, ratificaci6n y supervisión de cientos de otras 

solicitudes comunitarias . 

Control6 esta Direcci6n los servicios de iluminaci6n y alumbrado µ.i~lico, que 

significaron un gasto de más de 300 millones de pesos por concepto de mantenimier 

to correctivo y consumo. Es destacable en el primer aspecto, la coordinaci6n lo­

grada con las Juntas de Vecinos, lo que nos permi ti6 responder en gran medida a 

las solicitudes que nos hicieron en esta materia. 

Creo importante señalar que es deber de la corrunidad tomar conciencia de] alto 

costo que este servicio demanda a la administraci6n comunal. Asimismo la comunidé 

debe cuidar y demandar los destrozos y robos de que son objeto el tendido de ca­

bles y las luminarias . 

Administraci6n interna 

:i , · 1En,,la administraci6n interna del Municipio no podemos dejar de mencionar al pe1 

sonal que aquí labora y con el cual fijamos dos aspectos a resolver: la lev.ítima 

aspiraci6n a Participar en la gesti6n municipal, postergada por muchos años y la! 

demandas y aspiraciones albergadas respecto de las inquietudes levantadas como 

banderas de lucha por la Concertación Democrática en la campaña electoral. 

Estos dos aspectos logramos asumirlos aplicando políticas de µ.iertas abiertas) 

de resoluciones directas e individuales y grupalmente por medio de las distintas 

agrupaciones legales, como son: la Asociaci6n de Empleados ., la Asociaci6n de Obn 

ros y el Gremio de Choferes Municipales. 

Si bien las aspiraciones legítimas son muchas, nos encontramos con trabas dada~ 

por le legislaci6n vigente, que no permite dar soluci6n a todas, pero con inteli-
. . 

gencia hemos salvado algunos obstá.culos para lograr resolver considerablemente lé 

aspiraciones por ellos albergadas. 

Por Último, hemos creado un comité asesor de la ~sti6n del alcalde, que nronto 

comenzará a sesionar, comµ.iesto uor miJefe de Gabinete, el Director de Personal, 

el Asesor Jurídico y los representantes democráticamente elegidos por el personal 

municipal, como lo son sus dignos presidentes de asociaciones y vremio. ../ 

EN EL .AMBITO DE LA DEMOCPATIZACION A NIVEL CCMJNAL 

Uno de los anhelos más sentidos de esta Administración es la efectiva participa 

ción de la comunidad en la solución de sus problemas. Es por ello que se crea,der 

tro de la estructura orgánica, la Dirección de Desarrollo Comunitario. 
. . 

Dentro de este concepto básico se plantea el trabajo de sus diferentes unidades 

- ---- ------ - - ------- - -----
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El departamento de Organizaciones Comunitarias, (ll.le inici6 su accionar el 25 de 

junio de 1990, presta asesoría técnica y práctica en las organizaciones comunita­

rias en general; sirve de nexo entre ellas y los diferentes estamentos del Munici­

pio y lleva un registro de las instituciones, sus dirigentes, sus necesidades e 

inquietudes . 
1 

Se ha prestado un decidido apoyo al proceso de democratizaci6n, especialmente de l 

las Juntas de Vecinos. Al terminar el año la totalidad de las más de 70 Juntas Ve­

cinales existentes en Talcahuano cuentan con sus directivas democraticamente elegi j 

d~. 1 

Cuando el Gobierno del Presidente Aylwin presentó el proyecto de nueva legisla- · 
1 ci6n, de inmediato se pidieron todos los antecedentes y we or_!!anizó una jornada 

de análisis para hacer llepar, fina]mente, las conclusiones al Ministerio del In­

terior y parlamentarios. En estas jornadas, las aue duraron alrededor de 10 días, 

participaron Juntas de Vecinos, Centros de t1adres, Centro de Padres y A~oderados, 

Clubes Deportivos, Clubes de Servicio, etc. , con la presencia y activo trabajo 

de más de 250 dirigentes. 

Cada día observamos una mayor actividad participativa en las 75 Juntas de Veci­

nos, que cuentan con alrededor de 40 mil socios, que tienen en plena actividad a 

su Unión Comunal y a las diferentes a¡nupaciones de Juntas de Vecinos; en los ./ 

75 Centros de Madres con 2 mil 48 socias; 95 Clubes Deportivos con 12 mil 74 so­

cios; 7 Clubes de Rehabilitados Alcohólicos con 210 socios; 11 grupos de Scouts co 

1. 124 socios; 17 Comités dé Allegados con 2 mil 952 familias aproximadamente. Con 

cada una de estas entidades hemos tenido reuniones y hemos podido registrarlas y 

atenderlas. Hay más, seguramente. No descansaremos mientras podamos asesorar, 

guiar e incentivar el trabajo de todas las que existen en la comuna . 

Creemos, sinceramente, que un gran número de dirigentes ven en nosotros un muni­

cipio abierto, amigo, en el cual encuentran apoyo, buena disposición, conocimien­

to y porque no decirlo, también debi J i dacles. Pero ven en Ja Municipalidad de Ta] -

cahuano a "su Municipio", el.onde se JJJerle llegar y ser atendidos una v más veces. 

Fuera de los planes de inversiones tradiciona]es del ~".unicipio y de las nostula­

ciones a financiamiento externo para diferentes obras de adelanto comunal, hemos 

implementado Jo que se ha llamado el "Plan de ~r.ej oramiento Vecinal con aportes 

de la comunidad", destinado a ejecutar obras menores, pero muy sentidas v deseadas 

por la comunidad, en las c,ue el Iv'unicipio aporta dinero y mano de obra y los veci­

ROS la iniciativa de la obra deseada y dinero. Es un plan nuevo que ha requerido 

mucho esfuerzo económico de parte de los vecinos, pero estamos felices poraue ha 

incentivado tanto a funcionarios como a los habitantes del ruerto para trabajar 

juntos con el ideal de servir a la comunidad, mejorando su standar de vida, con 

esfuerzo y comprensión. 

A fines de afio ya se habían implementado 10 proyectos de este tipo. A la fecha 
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tenemos otr os cuatro nuevos proyectos, listos para iniciarse, con estudios inclui­

dos 7, SECPLAC ti_ene en estudio 10 proyectos. Muchos otros están en el trámite de 

planteamiento y afinamient o por parte de las respectivas Juntas de Vecinos . 

Este plan nos ha permit ido observar que lás obras emprendidas sif!I1ifican mucho 

para nuest r a poblac i6n . Los consideran propios, producto de su esfuer zo y de su 

M.lnicipal idad y las cuidan con esmero. Para nosotros es, además, un logro de parti 

cipación comunit ari a. 

Por ·otrd lado , t enemos una preocupaci6n fundl.amental , cual es acercarnos más 

a la juventud, al de:norte . Traj abar con ellos y lograr también su yiarticinación. 

Abrir más los brazos a todos aque]los ooe acudan al ~1unicipio, ~orCR1e ven en no ­

sotros un ente que les ayudará a solucionar sus nroblemas. 

Será necesario más personal y perfeccionar al que hoy tenemos. Hay un camino/ 

ancho, sacrificado y hermoso por recorrer. 

En este afán intenso por acercarse a la comunidad, es digno destacar la crea­

ción, implement ación y puesta en marcha de la Del egación ~1unicipal de Pualpenci­

llo, con ámbito de acción desde el Puente Perales al sur de la ciudad . 

Si logró el objetivo de ace~car el ~,!¡Jnicipio a un amplio espacio poblacional, 

alejado de l centro tradicional de Talcahuano y prestarle los servicios elementa­

les . 

Un equi po funcionario que abarca el conocimiento y el trabajo de t odas las uni­

dades municipales del nivel central, ha permitido a la población tener más cerca 

a la Municipalidad . Coordinar trabajo con los diferentes Departamentos, prestar 

asistencia social, ejecutar t rabajos sociales en diferentes barrios . Apoyar y coor 

dinarcampañas solidarias con Integra , campafía de ayuda a los trabajadores de Loza­

penco. Organizar eventos sol idarios corno, por ejemplo, el llamado H..lalpentón . 

SE trabaj ó con otras instítuciones, corno Salud, para la atención primaria en 

sectores rurales y urbanos. 

S "'entreg6 capacitación :nor parte de l a Delegaci ón a través del Sence y la í-0-

bemación . Se incentivaron las act ividades recreat i vas, folclóricas, fotografía y 

literarias. Se propició un festival de bandas civi les, actividades deportivas, 

teatrales . Las Fiestas Patrias se ce l ebraron con actividades tradicionales y un 

Acto Cívico. 

EN OTRO AMBITO DE PRECX::uPACIONES 

Por el hecho de ser Talcahuano una c i udad industrial portuaria en plena activi ­

dad y desarrollo, el problema ambiental ha tornado car acteres preocupantes. Par a la 

ciudadanía es e l problema número uno ya que atenta contra su bienestar, su calidad 

de vida e incluso , a través del tiempo , ha marcado negativamente la imagen de l a 

ciudad. 

Para esta Administración , en consecuencia, el t erna debe abordarse con inteligen­

cia y decisión . Es imprescindible cons iderar el concepto ooe la totalidad de la 

vida humana ocurre con interrelación di r ecta e inevitable con el medio ambiente 
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y la relaci6n debe ser ann6nica, sustentable y entendida como un potencial de de­

sarrollo que integra al conjunto de elementos biofísicos y culturales, acciones e 

influencias de todo tipo que actúan en una comunidad, donde el hombre está im­

plicado directamente . 

La Ley Orgánica Constitucional de ~ifunicipal idades nos faculta para desarrrollar, 

directa o con otros 6rganos de la Administraci6n del Estado, la funci6n de protec­

ci6n del Medio Ambiente. 

Todo lo anterior nos ha convencido CTUe la magnitud del nroblema de contarnina­

ci6n del Medio Ambiente que azota a nu estra ciudad es una tarea de todos y de cada 

uno de los viven y trabajan aquí, debiéndose por lo tanto lo~rar la participaci6n 

de la comunidad. Este convencimiento nos ha ]levado a redondear el accionar tradi­

ional del denartamento existente, ~~edio Ambiente e Inspección, que al 11 de marzo 

de 1990, estaba cumpliendo muchas funciones de caracter administrativo interno, 

tales como administraci6n de mercados , administrac i ón y control de ferias libres, 

control de tenninales de buses y otras, <1_ue limitaban su acci6n hacia el riroble -v 

ma grande, hacia -afuera del Municipio. 

Ahora el departamento de Medio Ambiente debe realizar funciones específicas des­

tinadas a la protección del medio ambiente. También nos pareció evidente que el 

Municipio por si solo, no podía obtener resultados satisfactorios y era de impe­

riosa necesidad contar con la participación activa de todos los organismos oficia­

les que de una u otra forma tienen inre r encia en l a problemática de la contamina­

ción ambiental. Así es como invitamos a dichos orr,anismos y se creó la Comisión 

ML~tisectorial de Control de la Contaminación Ambiental en Talcahuano, integrada 

por la Gobernación Marítima, Servicio de Salud, Servicio Nacional de Pesca, Empre­

sa de Servicios Sanitarios del Biobío, Carabineros y Municipalidad. Posteriormen­

te se invita y de hecho se integra el Comité Ecológico de Talcahuano . 

El funcionamiento de esta comisión es un anorte i mportante a la efectividad del 

trabajo y creo que ésta es una ocasión propicia nar a reasltar el anorte de ideas 

y esfuerzo, incluso en horas que no son de l horario de todas las personas que la 

integran. 

Esta comisión, que fue creada semej ante a similar nacional, ha programado un 

trabajo importante relacionado con l a fiscalización, la implementación de medidas 

y acciones preventivas de desconta~inación, pero estimo que lo más positivo ha 

sido la obtención de puntos de encuentro con qui enes crean la contaminación. 

Después de una etapa inicial, en que e l Municipio se vio forzado a tomar una 

acc · ~n judi c i al en contra d 3 inch.t s r i flS pesque as del barr io Mta Clar a 

ha empezado a vislumbrase un grado de comprensi6n de parte de los industriales , 

respecto de la responsabilidad que l es compete y una crec i ente cooperación en 

acciones positivas de mejoramiento en los procesos de producción . 

Creernos enfáticamente que la Educación Ambiental de la comunidad como camino pa­

ra fonnar valores y actitudes para Jor ra r mejorar l a calidad de vida de los habi- · 

tantes. 
S l implementaron acciones en este s entido entre l as que resal tan la celebra-
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ci6n, en el mes de junio, del Mes del ~tedio .Ambiente, que incly6 un acto inaugu­

ral multitudinario en el Coliseo La Tortuga y el desarrollo de una amplia labor 

de difusi6n de la problemát ica arrbiental rara profesores, alumnos, directores y 

organizaciones comunitarias. 

Bu~ante el año la actividad fue intensa y se necesita de mucha voluntad para 

mantener el ritmo constante, µies, a pesar de los signos positivos vislumbrados/ 

en los entes industriales, la contaminaci6n sigue existiendo, pse a los avances 

logrados. 

Un punto evidente de mejoría en la terminación y entrega de la primera etapa 

de los trabajos ejecutados en el Canal El Morro, que más al]á de la construcci6n 

del puente y el cambio del trazado del canal, lo más rescatable para la ciudad 

es que durante el período de ejecuci6n de los trabajos, del período de lucha por 

financiarlos, la gravedad de la contaminaci6n se transformó en noticia de primera 

plana y el problema, ci_ue siempre se había considerado como un nrobJ.ema de Talca­

huano, hoy en día es un problema nacional, de lo aue están pendiente el Gobierno, 

los "Ministerios y los parlamentarios. 

' La constante preocupación del Municipio, con el apoyo de la Comisión contra la 

Contaminación, ha sido debidamente valorada por estamentos de alto nivel nacional 

e internacional y es así como su interés en la contaminación de nuestro puerto y 

el trabajo aquí desarrollado, llevó a visitarnos oficialmente, para intercambiar 

eX1Jeriencias, información, opinión, etc . , primero a la Comisión de Bienes Nacio-
. . 

nales, Recursos Naturales y Medio .Ambiente de la Cámara de Diputados, a cuyos in-

tegrantes se les entregó, individualmente, una carpeta completa de m.1estra situa~ 

ción, la que fue elogiosamente comentada por los parlamentarios, y luego nos vi­

sitó el representante de la UNESCO para América Latina y El Caribe, doctor José 

Martínez, a quien se le organizaron exposiciones, charlas y visitas a terreno . 

De esta manera creemos que el camino emprendido al momento _de rendir esta 

cuenta es el correct o, pero a futuro hay crue afianzarlo y reforzarlo para lograr 

avances constantes. 

Darle un caract er más técnico a la Comisión M.lltisectorial, conectarse con em­

presas aue desarrollen equipos y proyectos que solucionen y controlen los dife­

rentes proble~as ambientales. Obtener corno Municipio atribuciones más esnecíficas 

que pennitan mejorar la "protección del medio ambiente". Conseguir resoluciones 

que contengan máximos permisibles de diferentes parámetros y exigencias en el 

control interno de las plantas industriales. Agilidad en el proceso de fiscaliza­

ci6n. Desarrollo de proyectos que disminuyan lacontaminación por aguas servidas. 

Reutilización de subproductos o residuos, manejo y extracción de basuras. "f\~ej orar 

la infraestructura humana, de laboratorio y de equipamiento del respectivo deoar­

tarnento municipal. 
La tarea es enorme, pero la empremderemos. 0uines viven en Talcahuano merecen 

nuestro respeto y dedicaci6n. ./ 
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ALCA LD I A 
ASESORIAS Y A.IDYOS CONSTANTES A LA IDBLACION 

Talcahuano es un µ..ierto con latos índices de problemas sociales, una gran parte 

de su población requiere de asesorías y apoyos constantes. La Direcci6n de Desa-
. . 

rrollo Comunitario, a través de su departamento Social, atiende los problemas 

de asistencialidad y emergencias que al detallarlos no se logrará j arnás dar una 

idea de la titánica labor que efectúa el personal municipal ni la intensidad e 

importancia que significa para el beneficiario. En este constexto, creo que no 

una exageración señalar que cada una de las atenciones van orientadas a verdade­

ras tragedias humanas que si nunca se han vivido es dificil calificarlas. 

Atenciones por desalojo, lanzamientos, rrorniscuidad, hacinamiento, familias sin 

viviendas, desaveniencias de parejas, nroblemas ~revisionales, salud, alirnantaci6n 

vestuario, servicios funerarios, son funciones constantes. 

Grandes flujos de atención constante de pJblico significan los procesos de sub­

sidios, Sistema Unico Familiar, PASIS, Cesantía . El beneficio de subsidio a1 pago 

de consumo de agua potable . 

La atención municipal a los más necesitados es tan amplia que enumerarla termi ­

na por ser una labor latosa-, pero (l_Ue no puedo dejar de indicar algunas por respe­

to y consideración a quienes las ejecutan, ya que egenarlmente no p..ieden resol­

verse durante el horario normal de trabajo y deben continuar hasta muy tarde. 

Destacaremos, entre otros, los trámites de asignaciones, firmas de mandatos, 

estudios sociales, solicitudes de seguro de incendios y desgravamen, entrega de 

llaves de viviendas, escrituras, libretas de ahorro, atención a Comités de Alle­

gados, -nscripción D.S. 62 y 140 en lo referente a certificación rrunicipal, etc. 

El problema de los desempleados también requiere de nuestra atención . Su colo-/ 

caci~n, orientación vocacional, preparación de proyectos de capacitación, promo­

ción del programa de aprendices, entre otros ·aspectos. 

En nuestra carpeta de trabajo está la realización de estudios socio -econ6rnicos 

y preselección de los postulantes a Beca Presidente de la Repjblica y todos ]os 

procesos involucrados en el Sistema de Información Social. 

Corno una forma de evaluación rnuy sintetizad.a ouiero dejar establecido que la 

afluencia de solicitantes en busca de una solución rnuniciral a problemas de varia­

da índole, es un número que está rebal sando la capacidad humana y económica de 

atención y el Gobierno del Presidente Aylwin ha insistido que esta atención debe 

ser prioritaria . 

En el ámbito del programa de Asistenc ia Social y Emergencias, el problema habi­

tacional se ha incrementado, ya que a la situación de los allegados, se debe agre­

gar la incapacidad de pagos de arriiendos, lo que aumenta los desalojos y/o lan ­

zamientos y con ello la demanda de viviendas de eme-rgencias. 

Sobre los programas de subsidios directos y validez de la -nformación CAS II, 

estimarnos debe revisarse ya que la vigencia de 3 años, en el primer caso, es po­

ca , ya que la continuidad de percibir el beneficio es necesaria en más de un 90 

por ciento. 
En lo referente a la validez de 4 mes es de información CAS II para la postula-
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A LCA L D I A 

ci6n de los subsidios directos, es una obligación vis itar en varias oportunidades 

un mismo domi cilio en un año, obserándose cansancio en los entrevistados. 

El curnvlirni ento de las funciones del nepartgJnento Social, el otorgar atención 

adecuada a las personas, grupos familiares, or~anizaciones sociales y coinunita­

rias que requieren de los beneficios y/o acceder a los programas sociales que se 

desarrollan en la comuna es una labor ineludible de nuestro municipio y estamos 

conscientes que de alguna forma darnos satisfacción a aquellos sectores rnés nece­

sitados de la población en una proporción apreciable que de otra forma, en ruchos 

casos, su existencia sería más dramática e -nsostenible. 

INTENSA ACTIVIDAD CULTURAL 

La actividad cultural en nuestro Municipio está centrada en el departamento de 

Extensión Cultural y Turismo y sus func i ones básicas lo han llevado a la realizaió 

de actividades tales corno organizar cursos de iniciación en las diferentes disci ­

plinas del quehacer artpistico: Artes Plásticas, Mlsica , Literatura, Floclore. Or­

ganizar concursos con las diferentes disciplinas que pennitan detectar talentos. 

Propician encuenttos de intercambio por disciplinas. J 
Hoy día podernos observar un s-gnificativo interés en la ciudad nor el quehacer 

cultural . Una rnrnerosa participación del conti~ente laboral de la comuna en ac­

tividades culturales. Una posibilidad continua cle nrograrnas de nivel nacional . 

Sin dejar de .~ado esta actividad, l a que nademos indicar corno tradicional, jun­

to con asumir la rneva administración que dirijo, imolernentarnos el funcionamiento 

de la Coordinación Cultural, que físic amente trabaj a más cerca del departamento 
1 

de Organizaciones Comunitarias . 

El objetivo deesta unidad es preocupars e de estimular y a!)oyar la actividad cul ­

tural comunitaria en todos los planos . Est ablecer vínculos de trabajo con insti­

tuciones universitarias, empresas, i gl es i as , agrupac i ones culturales porulares , 

s-ndicatos, Juntas de Vecinos, Federaciones Estudiantiles, Partidos Políticos y 

Asociaciones Deportivas. 

En el ámbito turístico el Departamento de EYtensión y Turismo mantuvo una aten- : 

ción en el Módulo de oalle Aníbal Pinto nara consultas de visitantes y vecinos, 

además de mantener conección con la r ed de infonnación del Sernatur. 

Nos satisface que Talcahuano tenra un quehacer cultural reconocido. Nos alegr a 

que este afio lo hayamos podido mantener, i ntensificar y especialmente acceder a 

sectores TnJevos que, a su vez han demostrado interés y condiciones. Un ejemplo 

de esto es la actividad del "Arte Vive en TalcaJ,uano", donde los nintores de la 

zona, junto al concertista Roberto Bravo , dieron un testimonio a f avor de la pre­

servación del Medio Ambiente. Deseamos qu e desde ahora se vaya incremantando e ] ·.r,1 

accionar hacia todos los barrios y rincones de la ciudad. 

CREACION DE LA OFICINA DE LA VIVI EJ\IDA 
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AL C AL D IA CREACION DE LA OFICINA DE LA VIVIFNDA 

Con relación a los planes de la vivienda social en Talcahuano, es evidente 

que abordan un problema de gran envergadura, y por lo tanto son una gran preocu­

pación Municipal . 

Al momento de asumir y establecer contacto directo con los diversos rrupos de 

allegados y sin casa, se les indicó responsablemente que era un problema de di­

fícil solución y que había que recorrer un largo camino. En este aspecto debo re­

conocer la comprensión y colaboración irrestricta recibida de ellos. 

Corno primera medida esta Administración creó internamente la Oficina M.lnicipal 

de la Vivienda, con el objeto de coordinar e irnp;lsar todas las iniciativas de 

vivienda en la comuna. Elta idea piloto fue debidamente reconocida por el Minis­

terio de la Vivienda y recomendada nor él a todos los rrunicipios del país para i/ 

que también la creen . 

Los datos con que cuenta nuestro departamento Social indican que existen en 

Talcahuano 10 mil 436 familias allegadas y los arrendatarios de escasos recursos 

se estiman en 5 mil, nor lo tanto la demanda es de 15 mil viviendas en cifras re-¡ 

dondas. 

Son problemas importantes para una difícil solución. En primer lugar el costo 

económico que ello significa, la carencia de suelo urbano disponible y los altos 

precios de los terrenos no urbanizados . 

SE ha pretendido en todo momento trabajar mancomunadamente con la gente aue su­

fre el problema , por lo que el M.lnicipio ha mantenido estrecha relación con las 

orgabizaciones de allegados sin casa, cooperativas y comunidades de vivienda. AH 

lentó la creación de la Coordinadora de Allegados y Sin Casa y les facilitó una 

oficina con equipamiento básico para su funcionamiento. Se ha mantenido una in­

formación cosntante a los interesados a trav·és de conferencias, reuniones, aten­

ción individual, etc . 

Corno obra real inmediata, la M.lnicipalidad , con recursos propios y de SERVIU corn 

pró un predio de 9 hectáreas por un valor de 55 millones de pesos en el sector 

Los Lobos, que permitirá construir alrededor de 400 viviendas, con equipamiento 

de un Consultorio de Salud y una Escuela con fondos FNDR y se estudia la cons­

trucción de un Retén de Carabineros y un cuartel de Bomberos. 

Además se ha llamado a propuestas por SERVIU para 200 viviendas básicas y 100 

progresivas en el barrio de HualpenciJlo sector Cuatro ESquinas. 

En un programa del Ministerio del I-terior BID, existente al momento de asumir 

v dentro del marco de mejoramiento de barrios, está en ejecución el proyecto San ­

ta Julia Los Cipreces. San Julia es un lote de 54 caset as sanitarias y Los Cipre­

ces la construcción de 114 casetas sanitarias en predios con viviendas existentes 

que incluye toda la. urbanización. Su costo alcanza a los 135 millones de pesos. 

Respecto a proyect os de mejoramiento de barrios, nuestra Secretaría Comunal de 

Planificación ha financiado estudios de ing-eniería para tres poblaciones . Cerro 

Cornou, San Vicente Sur y Partal . Además, a través del departamento de Organiza-
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ALCA L D IA 

ciones Comunitarias ha iniciado la indiv idualización de sectores factibles de 

acceder a estos estudi os en el cerro Zaror, en el cerro La Unión y en Patricio 

1inch. 

A nivel nacional, se han;·]_1Jp(])p..iesto diversas iniciativas, tanto a S.E. el Pre-

sidente de la RepJblica como al Ministerio de la Vivienda a objeto de acelerar 

J 

planes, teniendo en consideración el problema básico de falta de terrenos urbani-
. . 

zados . Podemos señalar a este respecto que existen grandes expectativas de obtener 

recursos para unas 600 viviendas adicional es, lo que nos permitirá avanzar este 

año en un gran trecho en el árduo camino que significa la solución habitacional 

de las familias más necesit adas de nuestro p.1erto : ..J 

DESARROLID DE LA GESTIONEN EDUCACION Y SALlID 

Al referirme al desarrollo de la gestión en Educación y Salud, antes de abordar 

cada uno de los aspectos por separ ado, creo necesario recordar que mediante De­

creto Ley 13063 de 1979, el Municipio debió asumir l a responsabilidad de adm~nis­

trar los llamados servic ios t raspasados . En este esqu ema, además de cementerios, 

se encuentran el de salud y educación . 

Para dar cumpliento a los es t ablecido en el cuerpo legal vigente, este Alcalde 

al momento de asumir y con la participación de mis colaboradores en estas mate­

rias, definimos una nueva es t ructura admini strativa, formada por Areas y Departa­

ment os, con el claro prop6sit o de optimizar las tareas de planificación , organi ­

zación, dirección y supervisión de todas y cada una de las actividades que dicen 

· relación con el cumplimiento de metas y objetivos rroruestos . 

La nueva estructura administrativa , junto con rermitir optimizar el funciona ­

miento, descentralizando la t oma de decis iones, tradi cionamente centralizadas en 

el Director del Sistema, ha permitido aumentar la participación de las distintas 

instancias gremiales a través de sus organismos col egiados , l a de los vecinos, pa­

dres y apoderados, de auxiliares, l as pronias de l a juventud. En este runto, al 

mismo tiempo que destacar, quisiera agr adecer a toclas estas organizaciones: al 

Colegio de Profesores, la Asociación GremiaJ de Trabaj adores de la Salud, la 

Unión Comunal de Cent ro de Padres, la Asociación de Funcionarios y .Auxiliares de . . 

l a Educación y tantos ot ros, que sin su valioso aporte gran parte de los éxitos 

alcanzados no habrían sido posibles . 

Esta estructura administrativa, conoc ida corno Sistema Comunal de Educación y 

Salud , bajo la dirección de especialist as , ha tenido la responsabilidad de adminis 

trar eficientemente un conjunto de SO es t ablecimientos educacionales, dos con- J 
·sultorios, cuatro postas , dos bibliotecas , dos jardines infantiles, una sala 

cuna y el Centro de Deportes y Recreac i ón (Cendyr Nático), con los aportes de l a 

Unidad de Subvención EscolarUSE- ,el f ondo de atención y prestaciones rnédicas­
FAPEM- y los aportes municipales, los que durante el año 1990 permitieron subsa -
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nar el déficit económico real del Sistema . 

Con posterioridad al traspaso de l a Educación al Municipio, junto con la nérdi­

da de una serie de conquistas logradas por los profesores a través del tiempo, 

llef.Ó la inestabilidad funcionaria. Esto, indudablemente, se tradujo en un dete­

rioro permanente de la calidad de la enseñanza entregada y, por consiguiente, en l • 

los aprendizajes alcanzados por los escolares. 

Si bien el proceso de hacer justicia y reparar los daños causados son hoy moti­

vo de estudio en el parlamento, este t1unicipio, en el año de restión que hoy se · 

cumple, se regocija de ser la primera Municipalidad del país que, al momento de 

asunir, reincorporó a la totalidad de los profesores injustamente exonerados en 

el regimen pasado. DEl mismo modo, atendiendo a las demandas del proµios Mariste­

rio, acortarnos las diferencias de suledos entre aquellas que, a iguales funciones, 

tenían suel'Clos diferentes. Esta medida, aun resistida por algunos, tenía la única 

finalidad de hacer justicia y atender a aquellos funcionarios, que nor diversas 

razones, -ncluso políticas, habían visto disminuidas sus posibilidades de lograr 

un mejoramiento económico . 

En general , la política de remuneraciones llevada a cabo durante el período y 

que ha contado con la participación efectiva de las instituciones gremiales, ha 

permitido situar al profesor de Talcahuano, muy por sobre los niveles que hoy 

día se establecen como mínimos a nivel nacional . En gran medida, el esfuerzo mu­

nicipal, se ha traducido en este mejoramiento que, indudablemente, dista mucho 

de aquellos valores que nosotros consideramos dignos y adecuados para ret ribuir 

al sacrificio y abnegación del profesor a cargo de la formación de niños y jóve­

nes de nuestra ciudad . 

El perfeccionamiento docente ha sido una preocur,ación nermanente de nuestra ges­

tión . Esta actividad, t an limitada en el pasado y que constituyó privilegio de 

algunos pocos, hoy día ha abierto sus ruertas a todos los profesores.Convenios 

con Universidades, Ministerio de Educación y otras instituciones, además del per­

feccionamiento dictado con recursos Dropios, permitió atender, por primera vez J 
a costo mínimo , a más de 550 profesores, en cursos s - stemáticos y a más de 800 

profesores en actividades de perfeccionamiento distintas. 

La participación efectiva caracterizó al sector Educación, toda vez que junto 

con aumentar los niveles de participación interna, se llevaron a cabo una diversi­

dad de acciones concretas que se tradujeron en la estructuración de diversas or­

ganizaciones de profesores, funcionarios de la Educación, padres y aµoderados y 

estudiantes, que colaboraron en la tarea de producir un mejoramiento de Ja cali­

dad educativa a nivel comunal. 

Las actividades con alumnos revistieron especial imDortancia y trascendencia en 1 

el período. Destacable son aquellas realizadas a través de la Coordinación Extra­

escolar del Sistema Corrunal de Educación y Salud, que unen lo cultural, lo depor- 1 

tivo-recreativo, lo artístico, lo científico y lo social, tendientes a desarro-



MUNICIPALIDAD DE TALCAHUANO 

1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
.1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

A L CA L D I A 

llar en ellos las virtudes de la solidaridad, sana competencia, generosidad, res­

oonsabilidad, honestidad, alegría de vivir y el amor a la libertad, tan necesa­

rias nara conformar una sociedad estable, nluralista y democrática. 

Especail relevancia alcanzaron las actividádes desarrolladas en los programas 

de verano, sean éstos los campamentos, que benefiviaron a casi 2 mil estudian­

tes, el Programa ' 'Verano en tu Escuela" que qtendi6 a aproximadamente a 800 alum­

nos u otros programas soc iales desarrollados en beneficio de los escoláres . Los 

programas de verano que forman parte ele la política de asistencialidad de nuestro 

Gobierno democrático, esperamos a futuro poder masificarlos, ya que ellos benefi­

cian a los niños y niñas provenientes de los sectores más desporvistos de nues­

tra comuna y que se traducen a la vez en una experiencia inolvidable para ellos. 

La preocupaci6n por un mejoramiento en la calidad de la Educación, en el senti­

do de abordar como sost enedor, hasta donde es posible, aspectos como aumentar la 

cobertura educacional y entregar una educación más pertinente, apropiadas a las 

reales necesidades del medio, han comenzado a ser tratadas en nuestro sistema. En 

este sentido destacan los esfuerzos por aumentar la matrícula a nive] general y, 

en particular el programa de aumento de la Educación Prebásica, la reformulación 

de planes y programas de es tudios para adecuar sus contenidos a lo que nuestro 

medio re quiere o para nutrir éstos con nuestra realidad sociocultural y económi­

ca, la creaci6n de nuevas carreras técnico profesionales y otros, son algunos de 

los resultados importantes aue se han ido logrando. 

Sin embargo, aunque estemos plenamente satisfechos por lo alcanzado en este . 

prime~ año en materias educativas, no es menos cierto que múltiples han sido las/ 

d-ficülta<les que no nos han permitido alcanzar a cabalidad ]as metas proJ:llestas. 

El presupuesto asignado para la administraci6n de este sector, a través del Siste­

ma Naeional de Subvenci6n Escolar, es uno de los principales escollos . Con un pre­

supueJto deficitario no fue posible apoyar econ6micamente un prof!rama masivo de 

nerfe cionamiento para los maestros y, en razón de lo mismo, no se µ.ido llevar a 

cabo el programa de mantención y reparaciones de establecimientos educacionales, 

como tampoco el de inversiones en Educación. Esto nos preocupa profundamente, ya 

que carencias de este t ipo tienen una insidencia significativa en cualquier pro­

grama de mejoramiento de la Educación que a nivel de la corruna queremos empren­

der. 

Fuera del ámbito 1v1unicipal y, en mi calidad de Alcalde de la Corruna, debo mani­

festar mi inquietud respecto de la Educación Subvencionada que acá se ofrece, que 

s in desconocer que existen prestigiosos establecim-entos que e·ntregan una adecuada 

formación a nues t ros niños y jóvenes, no hay que desconocer que, producto de la 

Ley de tras:n,aso han surgido más de una veintena de colef!ios que, aparte de ser 

incompletos y entregar una pésima educación, pagan rentas mínimas a los profeso­

res que contratan, lo que constituye un a.tentado contra ]a di~idad del magiste/ 

rio. 
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AMBITO DE LA SALUD MUNICIPAJ . 

En el ámbito de la salyd rrunicipal la situación no es diferente y sin ser alar­

mista, desde el p.1nto de vista económico és -nsostenible, por cuanto, el techo 

,FAPEM asignado no alcanza para cubrir los gastos de operación ni mucho menos lo 

relativo a la inversión en el sector . No debemos olvidar que la población de nuest 

tra comuna, qJe en la actualidad supera los 250 mil habitantes, en el nivel pri­

mario es atendida por t res consultorios y cuatro postas y que obviamente esta 

-nfraestructura es insuficiente para atender este volumen poblacional . 

Lo anterior pennite explicarnos la razón de que produzcan algunos rechazos en 

nuestros centros Ae atenci6n primaria. Sin embargo a pesar de estas limitaciones 

se ha hecho un gran esfuerzo técnico y econ6mico y las acciones llevadas a cabo 

en salud rrunicipal nos ponen a la vanguard-a en el nivel nacional. 

El desarrollo del programa de Salud Bucal, que en el orden odontol6gico constitu· 

ye un nuevo esquema para at ender los problemas derivados del significativo 

deterioro de la salud bucal de los escolares y ancianos, y que a nivel comunal 

ha sido la resp.1esta anticipada al programa que el Ministerio del ramo intenta 

implementar para todo el país . En el período objeto de esta cuenta, más de cien 

mil fueron las acc i ones dentales realizadas, cifra que esperarnos superar con ere= 

ces en 1991. 

La pr oblemática de la salud mental es quizás uno de los problemas más serios 

que se encuentra en este sec t or desi:ués de 16 años de gobierno mili t ar. Por ello 

a través del Area de Salud se ha iniciado e l desarrollo de un programa de Salud 

Mental Comunitaria que con la participac ión de especialistas, contatados para tal 

efecto y con los propios recursos que el Municipio posee, se inicia un provrarna j 
que involucra a la corrunidad en la tarea de prevenir y recuperar la salud mental. 

Estas ideas, que por mucho tiempo fueron de los dominios de los psiquiat~as y 

otros especialistas, hoy día s e incorpora a los programas de atenci6n primaria 

del Supremo Gobierno y que exige la respuesta pennanente de la comunidad organi­

zada. 

El mejoramient o de l a atenci6n primari a en los consultorios y postas ha sido 

nuestro horozonte. Por ello hemos innovado la lista de fármacos, reemplazándolos 

por modernos medicamentos que hacen del diagnóstico y tratamiento médico un a¡lra ­

do el poder contar con ellos y a los pacientes sentirse considerados y tratados 

corno personas . 

A nivel de consultorios y con la permanente e importante colaboración del Ser­

vicio Nacional de Salud , ha sido posible aument ar nuestra capacidad. resolutiva en 

el trat amiento de diversas patologías, en mejorar la utilización del arsenal far­

macol6gico disponible y en producir un acercamiento y optimizaci6n de relaciones 

entre los profesionales de niveles primario y terciario. Destacable es el innova­

do sfue zo d splegado n lar alizución del diagnóstico participntivo d a n• 
ci6n primaria en salud , que con la participación de la comunidad organizada per­
miti6, como su nombre lo indica, recoger un diapnóstico desde la perspectiva del 
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usuario, y que, tanto al Municipio corno al nivel central, le servirá para orien­

tar las futuras acciones, esnecialrnente las relativas a la asi~ación de recursos 

financieros. 

Los trabajadores de la salud, organizados ~ una agrupación gremial, han sido 

objeto de nuestra permanente preocupación, la que se ha traducido en ayudas al 

perfeccionamiento y capaci t aci6n constante, la entrega de uniformes al personal 

después de más de tres años, el significativo rrejoramiento de los sueldos del 

personal a través de reajustes que significaron mejorías del orden del 64 por 

ciento y 28 por ciento para los sue]dos -nferiores a 30 mil pesos y superiores 

a 150 mil pesos respec tivamente . 

La reactivaci6n de l a Cornisi6n Mixta Salud Educac i6n (CO:MSE), en la convicci6n q 

que cualquier proceso tendiente a mejorar la calidad de vida de la poblaci6n pa­

sa por un pr oceso educativo continuo y pennanente, nos ha permitido realizar un 

trabajo conjunto entre profesores y especialistas de · salud, tvaducidos en la rea­

lizaci6n de diversos talleres de salud bucal, sam a y pediculosis , educaci6n se ­

xual, alcoholismo, cáncer, abortos, etc, y de la intepraci6n de especialistasde j · 

ambos sectores a diversos programas educativos que se desarrollan en ]a corruna, 

corno por ejemplo, el de medio ambiente. 

Los proyectos de inversión y desarrollo han sido tarea prioritaria de los téc­

nicos a nivel de sistema . El esfuerzo desplepa<lo se ha traducido en la implernen­

tac i6n de laboratorios básicos en los consultorios, con lo que aumentaremos casi 

al 100 por ciento la realizaci6n de exámenes requeridos en el nivel primario de 

atenci6n . La puesta en marcha, en los pr6xi~DS días de la clínica dental para el 

desarrollo, a nivel piloto; de] proyecto de atención al escolar en salud oral y 

la fonnulac i 6n de diversos proyectos para a~rnentar la cobertura de atenci6n, co- 1 

rno son el consultorio general urbano cerros de Talcahuano, el consultorio Higue­

ras y el consultorio Villa Acero, los que se encuentran inscritos en la fase de 

idea en Serplac Regional. 

S- quisiéramos sintetizar en poc as palabras lo reali zado en salud municipal, 

diríamos que, en general, se apreci a un buen cumpl imiento de las metas proµ_¡es­

tas en el Programa de Salud 1990 y que , s i algunas de ellas no han sido logradas, 

corno es el caso de morbilidad de adultos , se debe fundamentalmente a la fa]ta de 

recursos . 

ror último, las dificultades económicas, principal escollo en el desarroJlo de 

la salud municipal , nos priv6, no solo de ser más efici entes en la atenci6n nrirna­

ria a nivel de consul t orios y nostas , sino que tarrbién nos limitó en la nosibil i ­

dad de llevar a cabo otros programas e i deas pue nos habíamos planteado. En este 

Bll ·de pe 'bl impl emen a du an 1 año 19 O J ~ og ama de S nescencia como 
tampoco , al igual que en el sector de Educación y otros, desarrollar los progra ­

mas de reparaciones y de nuevas invers i ones . 
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Las funciones del secretario municipal son las de: dirigir las activida­

des administrativas de"la autoridad comunal; desempeñarse como Ministro de Fé 

en tidas las actuaciones municipales y Cumplir las · funciones de Secretario 

de la Administraci6n del Consejo de Desarrollo Comunal. 

DE acuerdo a estas funciones , los trabajos realizados por el Secretario Mu­

nicipal en el período fue ron : 

Decretos 

Acuerdos 

Oficios despachados 

Providencias de documenta ­

ci6n recibida 

l. 501 

79 (Afio 1990 CODECO) 

l. 861 (Afio 1990) 

7. 940 
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Planificaci6n, ejecuci6n y control del presupuesto de Inversi6n 

En relaci6n con esta funci6n, la Secretaría Comunal de Planificaci6n y Coordina~ :. 

ción y Coordinaci6n ha tenido ingerencia en lo; proyectos correspondientes a Inver­

si6n 1990 y 1991, los que se detallan a continuaci6n: 

-31 proyectos tenninados entre el 1 de enero de 1990 y el 31 de marzo ele 1991, con 

un costo de $ . 1! . 07 3. 967. 040 . La cifra no incluye proyectos J\'\.lescos tenninados, ni 

proyectos del plan vecinal . 

-3 proyectos ITB-1 68 en ejecución, por un valor de$ 8.509.000. 

-1 proyecto de adjudicación, por un valor ele$ 11 . 000.000 . 

-20 prepa~ados y postulados a financiamiento :t-füECO 1990, por un valor de 

$ 53.192.443. Betellos 6 están tenninados ( $ 26.680.000); 1 en ejecución 

( $ 11.350.443) 1 en adjudicación ( $ 21.162.000) y 4 postergados. 

-4 proyectos preparados y postulados a financiamiento MUECO 1991, por un valor 

de$ 27.648.000 

-10 preparados y en postulación a financiamiento externo. 3 de mejoramiento de 

barrios 1991, por un costo de$ 102.406.240 y 9 sectoriales (OO.PP.) Vialidad Urba­

na, por un valor de $179.636.000 

-20 preparados y en postulación a Plim Vecinal con aporte de la comunidad(con finan · 

ciamiento mixto: MUnicipalidad y vecinos) por un valor de$ 16.287.273. DE ellos 

hay 7 terminados ($ /. 161.509),5 en ejecuci6n ($ 3.715.510) y 8 en estudios 

( $6 .410. 254). 

En t otal , SECPLAC ha manejado en este período proyectos por un monto superior 

a los $ 1.495. 589. 505, cifra que incluye los programas postulados a :t,1ejoramiento 

de Barrios, mencionados en el párrafo anterior•. 

Para cada uno de estos proyecrtos SECPJAC ha tenido que: estudiar y preparar los 

llamados a propuestas. (Praparación de bases, de carpetas, venta de- bases, publica­

ci6n llauiados a propuestas, etc.); estudiar y preparar los estudios técnicos para 

proponer lé;!. adjudicación de las propuestas ; confeccionar y tramitar los contratos; 

administrar los contratos e inspeccionar y recepcionar las obras. 

Asesoría técnica 

Con respecto a esta. materia , la Secret aría Comunal de Planificación se encuentra 

prestando asesoría a diversos contratos. &to implica el estudio y preparación de 

llamados a propuestas, participación en los estudios técnicos, confecci6n y trami­

tación de los contratos y administración de ellos. 

Postulación a financiamiento 

cr~dito internacional 

Postulación a financiamiento de crédito internacional del proyecto "Red básica 

de deságue de aguas 11uvias, sector oriente de Talcahuano, para el saneamiento de 

-------------------------
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3.400 hectáreas de Ja intercomuna. Este proyecto ha sido postulado con el apoyo 

de Ja D-recci6n General de Obras Públicas del Ministerio de Obras Públicas y que 

consiste en la construcci6n de un canal principa] de 8. 700 metros, que nace en la 

comuna de Concepci6n , al pie del paso sobre nivel Arturo Prat, y, en su curso reci­

be el canal secundario (2 .700 m.) para descar~ar al sistema marítimo en el canal 

El Morro (3 . 300 m. ) , que finalmente vierte en la Bahía de Talcahuano. 

Cada uno de estos curs os mayores, recibe el aporte de las áreas de su hoya hidro­

gráfica, mediante un s istema de redes de canales a tajo abierto, canaletas, tube­

rías y acueductos. 

El proyecto fue ejecut ado por la }"unicipaJidad de Talcahuano por la Empresa 

l_FARLE Ingenieros Ltda . , con aprobaci6n de SENDOS VIII Regi6n. 

Al 30 de abril de 1990, el proyecto tiene un costo estimado de$ 2. 200 . 000, 

valores que no incluyen las redes menores que drenan las áreas aportantes. 

- --------- ------
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El prop6sito fundamental del departamento de Control es asegurar que la in­

fonnaci6n utlizadas por las diferentes jefaturas de la Ml.Jnicipalidad sea legal 

v confiable . En tal sentido se debe velar por nrote¡:rnr y salvaf.Uardar los bie­

nes }'1.lnicipales de pérdidas, mal uso, como asimismo efectuar Jas correcciones 

necesarias cuando se realiza una l abor, funci6n o programa que contravenga dis­

posiciones legales vigentes . 

INdirectamente es tarnbuén un objetivo el velar por la eficacia, obteniendo 

el mejor aprovechamiento de los rerursos materiales y humanos de que se dispone 

en las distintas áreas del Mlnicipio . 

Trabajo realizado 

A este departamento le corresponde una labor de Control que consiste en exami ­

nar en forma crítica, met6dica y periódica, el todo o parte de la Instituci6n 

observando lo más relevante, y en concordancia con lo anterior, el trabajo rea­

lizado más significativo efectuado durante el per íodo 11 de marzo de 1990 y 

11 de marzo de 1991, es el siguiente: 

_Revisiones peri6dicas de los Ingresos M hicipales; arqueos mensuales a las Es­

pecies Valoradas :Municipales que comprenden básicamente Licencias de Conducir, 

Estampillas Mmicipales y Guías de Libre Tránsito; Pevisi6n y Vº Bº a todos Jos 

egresos municipales , lo que está destinado básicamente a cautelar la correcta 

inversi6n de los Fondos M.micipaJ.es; Examen previo de antecedentes de Propues­

tas de Obras i1urticipaJ.es t ramitadas a Contraloría, Jo que implica observancia 

a avances de Obras , Estados de pago, Actas de entrega de terreno cumplimiento 

de Plazos y Contratos, Recepci6n de Obras y otros; Control esporádico de J.a 

administraci6n de los Mercados M.lnicipales y Ferias Libres; revisiones de De­

claraciones de Capital Propio, Boletas de Garantía y gastos de combustible de 

vehículos municipales; examen financiero mensual a Conciliaci6n Bancaria y ~ovi­

mientos mensuales de Fondos del Sistema Comunal de Educaci6n y Salud; examen 

mensual de la gestión financiera de la Administración de Cementerios MUnicipa­

les lo que implica Conciliaci6n Bancar ia , Ingresos , Egresos y Estado Mensual 

de Fondos;_ Control de Subvenciones J"unicipales y reví sión de inventarios en 

diversas unidades del servicio. 

CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS 

La Unidad de Control tiene el caract er de dependencias fiscalizadora y por lo 

tanto está subordinada a propósitos de control gener almente aceptados en todas 

las instituciones, y específicamente el campo o r adio de acci6n de éste depen­

de exclusivamente de caracter que en estos términos ouiera darle la autoridad 

comunal, es decir, por el Jefe del 3ervi cio, y por Jo tanto hablar en este con­

texto de logros, esto debe hacerse comparando lo pr opuesto con Jo hecho . Por lo 

tanto e1 aumento o disminuci6n de la gestión depende únicamente del criterio 

con que el Jefe del Servicio fije dentro del }lmicipio. Sin perjuicio de lo 
anterior los logros se consideran positivos y dentro de lo propuesto. 
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Breve diagnóstico : 

T.a Delegaci6n t-funicipal de H..lalpencillo fue creada el 30 de abril de 1990, con el 

objeto de dar cumnlimiento a los fines socia]es de la .~1'..lnicinalidad y nrovramas de 

desarrol]o social comunal . v fijándose como metas Jas de estimu]ar Ja or~anización 

de un cien por ciento de las comunidades; Jograr la particinaci6n de los pob1ado­

res en las actividades que se generen desde Jos niveles munici~a1es o desde la 

Delegaci6n y crear un espíritu de superación personal y comunitario . 

Su territorio juridi ccional comprende desde el Puente Perales hasta la avenida 

JOrge Alessandri y desde el Aeroµ.ierto Carriel Sur hasta la Rivera del Biobío y la 

Bahía de San Vicente, con una población calculada en 124 .900 habitantes, sepún da ­

tos manejados en la comuna pr oporcionados por el Censo de 1982. 

Información general: 

Al momento de la creaci ón de la Delegación MJnicipal existían en el sector un 

total de 30 unidades vecinales determinadas n.or el Codeco y un número mínimo de 

Juntas de Vecinos , consti tuí<las:: democráticamente . 

En su infraestructura el sector cuenta con un consultorio municipalizado destina­

do a la atención de aproximadamente 90 mil personas; colegio municipaliza<los, sub­

vencionados y particulares, cuatro hogares de menores, un hogar el.e ancianos, dos ~ .. 

compañías de bomberos, una comisaría y una subcomisaría de Carabineros. A<lemás, en 

el Centro Comunitario se cuenta con un gimnasio , biblioteca , Módulo Dental , Regis­

tro Civil e _!_dentificación, Correo, Te] ex , Pefistro Lec toral y Sede Social de Cerna 

Chile . 

El añ.o 1990, en consideración a que la participación de la comunidad representa 

un enonne potencial para l;a t ransformación y mejoramiento de las condiciones de vi ­

da de la pob.lación se desarrollaron diferentes pro~ramas de actividades enmarcadas 

an las áreas sociales, aspect os recreativos, a_spectos educativos y otras actividades 

en general. 

En cada una de las áreas se efectuó un completo trabajo, especialmente para en-
. . 

tregar asistencialidad a la gran población que conforma este sector, especialmente 

a aquellos de más bajos recursos . 

El aspecto recreativo fue de vital importancia , destacándose entre ellos, gn­

cuentros folclóricos (26 de mayo de 1990); Semana Nerudiana, del 8 al 14 de julio; 

Festival de Bandas no militares el 22 de mayo; Inauguración de la Delegación, el 
. . 

31 de mayo; Maratón de Pualpencillo, 28 de julio; Campeonato de Baby Fútbol, con la 

participación de 32 e(!llipos del sector, Clausura ·;de cursos de cueca; Celebración de 

Fiestas Patrias, Exposición de Talleres ; Presentación de Gimnas-a; Partici~ación en 

Carnaval de Talcahuano y las Primeras Jornadas de Verano, entre el 25 de enero y 

el 3 de febrero de este año y que concitó la atención de un rran número de pobla­

dores del sector. 

En el aspecto educativo se entregó canacitación laboral y entrega de conocimientos 

sobre problemas de nuestra sociedad. Entre los meses de octubre a diciembre se 

dictan cursos de pintura en género, lencería , juguetería y retab] os, p:racias a la 
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colaboraci6n de monitoras voluntarias y coordinados por la Deieraci~n. Se dictaron 

también cuatro cursos de parte del SENCE, además de un curso . de Enfierrador, aus­

piciado por la Secretaría Regional de Gobierno . Además se ;realiz6 '; ,1 una gran acti­

vidad cultural. traduc idas en charlas, videos, 'foros, obras de teatro y exposicio­

nes. 

Por otra parte, en actividades generales, se apoyó a todos los pobladores con in­

terés en organizarse , informándoles formas de constituirse según Ley Número 

18.893 . De esta manera se organizaron 32 Juntas de Vecinos, constituyéndose en el 

mes de junio la Agrupaci~n de Juntas de Vecinos, con quienes se realizan reuniones 

mensuales, para entregarles información acerca de los beneficios sociales y de los 

programas en perspectiva y en conjunto se analizaron los problemas de cada sector 

y las actividades a desarrollar. 

Durante el período la ¡?:estión de la Delegación ~~nicipal constribuyó a elaborar · i.' 

diversos proyectos de acuerdo a las solicitudes de los prorios vecinos y en muchos 

casos a ejecutar trabajos específicos que contribuyeron a diferentes adelantos 

de cada una de las Juntas de Vecinos ciue comn.onen el extenso sector poblacional. 

También se efectuaron una serie de trabajos en el looal del Centro Comunitario, es­

pecialmente en el gimnasio, bib l ioteca, clínica dental, Registro Civil y Electo-

ral y en el mismo local en el que funciona la Delegación. 

Los trabajos generales consultaron la reposición de amnolletas de alumbrado rú-· 
blico ( 2. 500 a la fecha)~. :reposición de cables de alumbrado piblico por 5 .150 me­

tros e instalación de caja recaudadora de Essbío, a contar de mayo de 1990 . 

Conclusiones· 

La comunidad de Hualpencillo y demás poblaciones que conforman la Dele~ac ión ne­

cesitaban sólo de un estímulo para iniciar su ,proceso de desarrollo a través de la 

auto-,gestiór, por lo que en el present~ é.fo se debe continuar con la labor inic ia­

da . En consic1~ración a ello se han programado diversas acciones, entre las aue se 

destacan:. diversificar los trabajos sociales; incentivar la competencia en el depor­

te~ crear nuevas instancias de recreación; gestionar ante los organismos pertinen­

tes soluciones a las necesidades del sector siempre que exista un compromiso de la 

comunidad en l a búsqueda de ellas . 
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A oartir del mes de marzo de 1990 los Cementerios de la comuna han continua­

do con su política de autofinanciamiento, lo que queda demostrado porque el 

ingreso total en el período fue M$41.532 y los egresos fueron del orden ele los 

M$ 40 . 300. 

En este mismo aspecto, como una manera de incrementar los ingresos, en el mes 

de noviembre de 1990 se procedi6 a efectuar una revisi6n de los valores que se 

cobra en ]os Cementerios, resultando de elJo un arancel más adecuado a la situa­

ci6n actual, el que hoy se encuentra en aplicaci6n. 

Trabajo realizado 

En el período se ha logrado una más expedita y ann6nica relaci6n entre trabaja 

dores y la administraci6n, resolviendo en gran parte las inquietudes de los tra­

bajadoTes . Como consecuencia de esto mismo se ha logrado un paulatino mejora­

miénto del servic i o al p.íblico . 

Respecto de las obras de mejoramiento físico de los Cementerios, en la actua ­

lidad se está trabajando en el proyecto de reposici6n de la red de agua potable, 

posibilitando de esta manera rejorar la presentaci6n de ellos, mediante la cons­

trucci6n de jardines y prados, mejoramiento de los existentes, plantaci6n de 

árboles, etc . En el cementerio municipal Número 1 se tiene proyectado completar 

la elevaci6n del cerco periférico en el sector del cerro, para disminuir las 

posibilidades de robos y destrozos. También es necesario que se reemplace Ja 

red de agua potable en el Cementerio J\lÚmero 1, ya que la que hoy existe no es 

adecuada para este objeto ya que tiene frecuentes roturas y fugas . 

Finalmente, siempre en el Cementerio Número 1, se está constryendo un pabe-

116n de 25 nichos, en el sector Remodelaci6n, lu~ar en el cual también se tiene 

proyectado la construcci6n de aproximadamen·te 40 sepulturas familiares de i911a 2 , ~: 

les características las que ser&.n cedidas a particulares de acuerdo a los 

aranceles vogentes. 

------------------
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EJ Area de Salud del Sistema Comunal de Educación v Salud tiene como misi6n fun-. . ~ . 

damental la de mejorar la calidad de vida de los :b.abitantes del sector asignado, 

velar por una entrega de atenci6n primaria de salud, adecuada, eficiente y oportu­

na a la poblac<>6n, como también dar dirección y su11ervisar los aspectos t~cnicos 

que se refieren a la atención de salud a entregar a ta población encomendada. 

En ese sentido la mencionada Area se ha fijado algunos objetivos, entre los que.! 

se destacan, por ejemplo, optimizar los ,.recursos disponib les para dar cumplimien­

to al Programa IRtegral de Salud i .dmteQ\Venir en tres grandes problemas de salud de 

la comunidad, no asumidos por la administración anterior, o hecho sólo en forma- pa1 

cial, como son Salud .Mental, Salud Oral y el Senescente; realizar un diagnóstico 

c on la población, en coordinación- ' con el Servicio de Salud de Talcáhuano, de los 

problemas de salud vistos desde la perspectiva del usuario y del personal de salud, 

es decir, iniciar el camino de la Atención Primaria en Salud y mejorar en cuánto 

sea posible las relaciones del Area con el Servicio de Salud de Talcahuano, la 

Seremi del ramo y todas las reparticiones públicas relacionadas con el quehacer 

del Area. 

Programa Integral de Salud 

De acuerdo a las estadísticas, que en algunos casos están por sobre lo programado 

para el año, como es el caso de las visitas domiciliarias nracticadas nor asisten­

tes sociales (programado:_ 621, realizado: 816, 131. 4 por ciento) se ruede apreciar 

un buen cunplimiento de las metas rroµ.iestas en el prorrama de salud 1990. 

Las actividades que están por denajo ele la meta esnerada corresponden en suma­

yoría a errores en la programación (morbilidad adultos, por ejemplo), a desnlaza­

miento del recurso a otra actividad, a falta del recurso en otros casos o a falta 

de resµiesta del usuario en otros. 

Por otro la o, los resultados obtenidos en los Programas de Salud Bucal son es­

pectaculares, especialmente porque la ampliación de personal de_dicada a estas acti­

vidades fue mínima. 

Los usuarios son atendidos en los consuJtorios de Jualpencillo y San Vicente, 

además de aigunas postas ubicadas en sectores rurales, como lo son Tumbes y Len?a 

y Chame. 

Programas nuevos 

o reestructurados 

Salud MentJal 

A no dudar que la problemática de salud mental es lo más serio que enfrenta el 

sector Salud, es por ello que la mencioda Area de Salud inició un Proframa de Sa­

lud Mental Comunitaria, que responda a la magnitud del problema, rrande y comple­

jo, que no es posible llegar siquiera a acercamos a posibles soluciones sin el 
aporte, el concurso y el compromiso de la atención primaria. Es más, se podría ase­

·gurar que no existe posibilidad de enfrentar con éxito la solución del problema 

sin la aplicación de los criterios y estrategias de la atención primaria, es decir, 
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transformar a la coITRlnidad en actor de l a prevención y recuperación de su salud, y 

no en un mero espectador. 

Para tal efecto se conformó un equipo de especiaJ i stas integrado por: un médico 

psiquiatra, Jefe del Programa; dos médicos p.eñerales; dos enfermeras, dos asisten­

tes sociales; dos auxiliares de enfermería y cuatro · Psicólogos en práetica de la 

UNiversidad de Concep;:ión. 

El desarrollo integral del programa se hará a contar del mes de marzo de 1991, 

desarrollando cuatro sub-programas: Alcoholismo, Drogadicción, Neurosis y Tera­

pia y Terapia Ocupacional. 

Salud Oral 

Otro de los grandes problemas de salud de nuestra población es el Odohtológico, 

ya :~ue se observa un deterioro significativo entre los escolares y los ancianos. 

Por tal motivo a contar del a:íi.o recién pasado se reestructura todo el Programa de 

Salud Bucal existente, dándolé una nueva orientación y contatando el personal ne­

cesario para cubrir lo proyectado, obteniendo resultados amp]iamente satisfacto­

rios. 

Programa del Senescente 

Aunque fue estructuradó un adécuado proyecto para atender a los senescentes 

durante al afio 1990, ste no ·fue posible desarrollarlo por el déficit finenciero 

del Sistema, por tal motivo se optó por presentar este proyecto piloto a la AQ"ru­

pación "ANOS" , quienes lo incluyeron en un rran proyecto que financia la A. I .D. , 

entidad norteamiericana, el cual comenzará a desarrollarse a contar del mes de 

marzo de 1991. El proyecto significa un aporte de aproximadamente 12 millones de 

pesos anuales. 

POstas Rurales 

COn la ayuda de la .Agrupación de esposas de los Industriales Pesqueros de Tal­

cahuano, se hicieron arreglos y modificaciones a l a Posta de Tumbes y casa del 

Auxiliar residente, por un monto aproximado a los 850 mil pesos. Ello permitió la 

habilitación de una clínica dental, lo que posibili t ará la entrega de atención 
. . 

odontólógica a la población de la caleta , y la expansión del prop-rama de salud 

oral a los ni ños de la escuela del s ect or. Además se decidió, por aumento de la 

población, aumentar a cuatro las ronda de salud mensualmente , lo que fue recibido 

con ITR1cha complacencia por los habitantes de la caleta. 

También se han registrado efectivas innovaciones en el quehacer de las Estacio­

nes de Enfermería de Lenga y Ch.orne, además de la Post a Pené Schneider, la que 

comenzará a recibir atención médica a partir del mes de enero de 1991. 

Farmacia 

Jna de las grandes preocupaciones del Area, al asumir en marzo de 1990, era la 

falencia y uso de medicamentos, que no cor respondían a los tiempos y técnicas far -
. . 

macológicas del presente. Es así como se decide la ampliación del ítem de Farma-

cia de 3.200.000 uesos a 4.200.000 pesos , con lo cual se p.1do reemplazar medicamen-• 
tos fuera de uso. 

- ----------------- -----------
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AL C ALDIA 

Capacitaci6n 

Por otra parte, es interesante resefiar que durante el período se realizaron di­

ferentes vursos d~ capacitaci6n, especialmentJ para rrofesionales,quienes asisten 

a diferentes cursos, seminarios, congresos o talleres. 

Con el aporte del Servicio de Salud de Talcahuano rotaron en las especialidades 

de Medicina, Ginecología y Pediatría, seis médicos de nuestro sistema, con una 

estadía de capacitaci6n de tre s meses cada uno en el hospital Las Higueras , lo que 

permiti6 un avance importante en el manejo de diversas patologías . 

En este mismo sentido se t rabajó en un diagn6stico participativo de atenci6n pri­

maria de salud, cuyos resul tados serán de utilidad para el desarrolto de acciones 

futuras. 

Igualmente importante fue la reactivaci6n de la Comisi6n Mixta Salud Educación, 

ya que se cree que el mejorar la calidad de vida de la poblaci6n conlleva un pro ­

ceso educativo permanente y persistente . ESta Comisión desarrolló una gran activi­

dad ·durante el afio. 

Tal vez uno de los cambios más importantes en la conducci6n de la salud municipal 

fue la relaci6n absolutamente directa con la comunidad y los orranismos de relaci6n 

vecinal que las dirigen, es decir, sus Juntas de Vecinos. Gr8cias a ello se dio so­

. lución directa a dive·rsos problemas c'l.énunciaclos y en conjunto se han desarrollado 

proyectos de envergadura, como el Consultorio C~neral Urbano Cerros de Talcahuano. 

Proyectos de Inversi6n 

En el mes de agost o se presenta, con el apoyo del Servicio - de Salud de Talcahua­

no y el visto bueno de la Seremi de Salud, el Proyecto "Consultorio General Urbano 

Cerros de Talcahuano" el cual fue altamente nriorizado por el COREDE VIII Regi6n 

nara financiamient o 1991. 

En el mes de noviembre se aprueba el Proyecto "Laboratorios Básicos" para Consul­

torios de ·Hualpencillo y San V-cente, por un monto de 16 millones de pesos, los 

que entreraon en funcionamiento en enero de este año, cubriendo el 95 por ciento 

de los exámenes requeridos en el nivel primario de atención. 

En conjunto con la JUNAEB se realizará un programa piloto para la atención den­

tal de los escolares del puerto, en un rroyecto denominado "Atenci6n Inctremental 

del escolar en Salud Oral". Esto significa un aporte aproximado a los 10 millones 

de pesos, lo que incluye equipos, personal e insumos . 

Otros · 

Con aportes del Servicio de Salud Talcahuano se imnlementa con Oftalmoscopio y 

Hemo-Glucotest (glicemias rápidas) eJ Prorrama de Diabetes .Mellitus. Se entre~an 

nebulizadores para el t ratamiento de afecciones resrüratorias agudas en el nifio . 

Se construye rampa para mimisválidos al ingreso del consultorio Bualpencillo y 

se amplían l as dependencias del Servicio de Urgencia del mismo consultorio, habili ­

tando horas médicas para urgencias diurnas y reforzando el tumo nocturno con horas 

de auxiliar ce enfermería. 
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AL C AL D IA 

COn el advenimiento del nuevo Gobierno, democráticamente elegito, las nuevas au­

toridades, haciendose eco de optimizar la Calidad de la Educación, para hacerla 

más funcional a su entorno geográfico y socio-cultural, procedieron a dar forma 

y estructura al Area de Educación, cuya funci6h esencial dentro del Sistema Comu­

nal de Educaci6n y Salud, consistiría en asumir la responsabilidad de elaborar 

y evaluar los linea~ientos y políticas educacionales de la comuna, a partir de las 

dispósiciones emanadas del nivel Central - Regional del 1-.Ainisterio de Educaci6n. 

Entre otras funciones que le corresponden a esta Area cabe mencionar las siguien­

tes: 

-Elaborar, coordinar y evaluar políticas coITR1nales de Educaci6n, basadas en las na­

cionales . 

-Planear, organizar, dirigir, coordinar y evaluar la marcha de la educación dentra/ 

de la coITR1na en los niveles párvulo, básico y medio, con el propósito de mejorarla 

cualitativa y cuantit ativament e. 

-Elaborar y evaluar proyectos específicos de educación. 

-BuscaT y ofrecer al profesorado alternativas de perfeccionamiento. 

-Elaborar pautas técnico-administrativ~s y técnico-pedap,Ógicas que la difundirse 

favorezcan su interpretaci6n y aplicación al i nterior de los establecimientos edu­

cacionales. 

Teniendo en cuenta estos objetivos el Area de Educación se estructuró en 4 Coor­

dinaciones : 

-Coordinación Pre-básica y Básica 

-Coordinación de Educación Media en sus dos modalidades: Humanístico-Científico y 

Técnico-Profesional 

~Coordinación de Bibliotecas y 

-Coordinación de Educación Ext raescolar 

Cada una de ellas con funciones específicas, como ser la supervisi6n. coordina­

e ión, desarrollo y evaluación de cada uno de los aspectos de su ámbito de acc -ón. 

Antecedebtes estadístcos 

Matrícula 

La matrícula .durante el año 1990, tuvo el síguiente comportamiento al mes de 

nóviembre del mencionado año: 

E:>ucación Parvularia 

Básica corrn.ín 

Básica Diferencial 

.. total parcial . . 

Educ . Media Diurna 

'Edúc. ~edia 'Adultos 

·1ota1 ·parc ial · · · · · · · 

Total General Matrícula 

~oras funcionarios 

2.338 alumnos 

23. 411 alumnos 

202 alumnos 

:zs:951 alumnos 

7 . 801 alumnos 

234 

8 . 035 alumnos 

33. 986 alumnos 

Para atender a la población escolar en Jos estabJecirnientos educacionales ITR1nici-

- ------ ---------------------
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ALCAL D IA 

palizadas se dispuso de 70.146 horas funcionario, las que tuvieron la siguiente 

distribuci6n: 

Paras docentes profesor 

Nivel educaci6n · · Nº horas · trrofésores 

Eclucaci6n Parvularia 

Educ. Básica Común 

Educ . Diferencial 

Total Horas profesor . 

EDucaci6n Media 

Humanístico-Científica 

Técnico-Profesional 

Educ. Media Adultos 

3. 371 horas 

29. 952 horas 
·2:096 .ho:ras 

: 35 :419 :horas 

8 . 267 horas 

4.053 horas 

1.144 horas 
Otros Ptófésionales ·nocent es · · · · · · · · · · · · · · · 192 horas 

Total horas Educación Media 

Total horas Educ . · Pa:tv: · r Básica · 

Total general ·hotas ·prófésót · · 

Horas para otros cargos 

-Docentes Superiores 

Inspectores 

Adminis t rativos 

.Auxiliares 

Auxiliares Párvulos 

Vigilantes 

~abajo de las diferentes Coordinaciones 

13.656 horas 

35 :419 ·hor as 

49.075 .horas 

21. 071 horas 

4.958 

l. 702 

2. 783 

6.916 

2.744 

1.968 

· Interesante fue el trabajo realizado por las difer entes Coirdinaciones, espe­

cialmente en el apoyo al .quehacer pedagógico en los distintos establefimientos de 

educación pertenecientes al Sis t ema Comunal de Educac i ón de Talcahuano . 

En el aspecto social, por ejemplo, la Coordinación Básica .tuvo a su cargo el 

Programa de Campamentos Escolares en Vacaciones par a 1.800 alurrmos; la creación 

y coordinaci~n en la ejecución de una colonia para 300 escolar es en la comuna de 

Santa Juana, con la colaboraci6n de l a JUNAEB; Progr amación y ejecuci6n <lel Pro­

grama de Alimentaci6n Escolar de Verano en la Esuue l a , que f avoreció a un tata] de 

800 1álumnos en 9 centros; Coordinación del Programa de Alimentación Escolar . 

Una intensa actividad, espec iaJmente en el asnecto Técnico Pedagópico ,le cupo 

a la Coordinación de Educación Media, es:nec ialrnente de orientación a los jefes de 

las U.T .P. de los liceos de la comuna, además se ses i ones de asesoría técnico-peda­

gógica con los presidentes o coirdinadores de los departamentos de asignatura de 

los establecimientos de educación media de Talcahuano. También tuvo un efectivo tra· 
bajo con los Orientadores de Educación Media, cuyos avances se analizaron en reu- 1 

niones mensuaJ1es programadas para tal efecto. Desde esta Coordinaciín también se 
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dictaron cursos de perfeccionamiento sobre "Planificación y Desarrrollo Curricu­

lar" con 30 horas de duración. Adem~s de activa participación en Seminarios, Fo­

ros, cursos y talleres organizados por diferen!es entidades. 

La Coordinación de Bibliotecas, por su parte, coordinó lciJ ,· -:,., real:rzado en cadé 

una de las bibliotecas pertenecientes al Sistema Comunal de Educación (La Número 

267 que funciona en el Centro CoITR1nitario de Hualpencillo y la Biblioteca Número 

57, aue funciona en el centro de la ciudad). 

Desde la Biblioteca Número 57 se efectuó una gran actividad de Extensión Cultu­

ral, reflejada en la edición per~odica de un Diario Mural, montaje de exposicio­

nes, presentación de ciclos de videos, videos foros, dictación de crarlas y drama­

tizacilfo de obras de teatro , actividades que concitaran la atención del rúblico 

de Talcahuano que en variadas ocasiones repletó la sala destinada para tales efec­

tos . La biblioteca Número 57 tiene en existencia un total de 10 mil 278 libros, 

TÍ rulos, 239; ej empl~res 5 . 590; Material Impreso, 607·, mientras que la Biblioteca 

Número 267, tiene 976 libros, 255 revistas y 26 Materiales impresos . 

El nasado afio en la Biblioteca Número 57 fueron atendidos en sala un total de 

39 . 188 personas, mient ras que en Hualpencillo, la cifra alcanzó a los 14 .471 lec­

tores de sala . Fueron consultadas 28.380 obras en la Biblioteca central mientars , 
qu~ , en Hualpencillo la cifra fue de 20 . 029 obras .. 

Variada e intensa fue la participación de los alumnos de Talcahuano en 1 os pro­

iramas proyuestos en Educación Extraescolar por el departamento respect ivo, lo 

a_ue también fue apoyado por los rrofesores de los diferentes establecimient os de 

Talcahuano. Aouí se t rata fundamentalmente de anrovechar el tiempo libre de los 

menores, que de acuerdo a estudios realizados el 33.33 por ciento de su tiempo Jo 

dedica a actividades tales como estudiar, jugar, movilizarse o realizar labores de 

casa. Precisamente es este tiempo libre el que será ocupado nor las actividades i 

de Educaciín Extraescolar con actividades de diversa índole, e·ntre las que se des­

tacan las artística culturales, sociales, deportivas y científicas, todas con . 
0bjetivos específicos , · que tienden precisamente a"llenar" el tiempo libre que los 

escolares tienen. Así también es necesario reconocer la excelente responsabilidad 

preocupación y motivación .que les cupo a los profesores asesores de los í1ru-pos 

Talleres o equipos que :itlo,ituvieron ningún problema para desarrollar sus activida­

des. También es importante destacar l a cobertura de participación; En las acti­

vidades científicas tornaron parte un total de 1.242 estudiantes; el área de depor ­

tes reristró una asistencia de 2.397 alumnos, aue tuvieron acceso a las diferen­

tes disci::nlinas de:rortivas ofrecidas; en la actividades cívico sociales, la 

asistencia fue de 3.884 estudiantes, mientras rue en e] área artnistica la con­

currencia de alumnos alcanz 6 a la cifra de 2. 529 aJumnos. POJ; oyra parte, en las 

actividades generadas en Talcahuano, eJ Area Artístico Cultural regustró una asis­

tencia de 10 mil 427 ~artici~antes, mienteas que el área Científico Tecnológica, 
tuvo una narticipaci6n trle 5 . 753 estuclaintes. Tall'bién se desarrolaron actividades 

-------------- - - - - - ----------- - - - - - -
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También se desarrollaron actividades extraescolares en el Centro de Dep@rtes 

y Recreaci6n de Talcahuano (CENDYP. Nautico), donde se fonnaron estudaintes en 

diversas disciplinas deportivas aue tienen ei mar corno elemento de sustentaci6n, 
entre ellas Vela, Pesca y Remo. 
Perfeccionamiento 

Desde la Oficina de Perfeccionamiento del Sistema Corrnmal de Educaci6n y Salud 

se dictaron una serie de cursos destinados fundamentalmente a ]os profesores aue 

trabajan en el Segundo Ciclo de Educaci6n Básica, s in descuidar, por cierto, a 
los otros niveles de la Educación. 

En Talleres realizados en la escuela E 485 y en el J,-ceo A 21 los profesores 

recibieron apoyo en Castellano , t~aternática, P.istoria y C--eografía, Ciencias Natu­

rales, Inglés, Francés, Artes P 1Ísticas, E mcación Técnico Manual, Educacién Musi -. . 

cal, ÉDucación Física. También recibieron Asesorías Pedagógicas en las principa-. . . 

les materias que consulta el P(lf()grama de Estudios. Por otra parte parte se rea­

lizaron reuniones de es~ecialidades, con funciones de apoyo y coordinación con 

los Comités de Jefes de Unidades Técnico Pedagógicas, ORientadores, Evaluadores 

y E Aleación nrferencial . S r realizaron, por otra parte, diversos cursos de perfec 

cionarniento a cargo de distinguidos docenltes de l as Universidades de J.a zona y 

del propio Sistema Comunal de Educación. También se desarrollaron acciones de 

coordinaci~n, apoyo y difusi6n de cursos y actividades de perfeccionamiento aus­

piciadas por itras instituciones, entre ellos el Centro de Perfeccionamiento, 

Experirn-entación e Investigc;l.ciones Pedapógicas del Ministerio de Educación, Uni= 

v ersidad Católica de Chile , Universidad Católica de Chile, sede Regional, Univer­
sidad del Bio Bío, Universidad de Q ncepción y otros . 
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De acuerdo a la Ley Orgánica MJ.nicipal, la Unüdad de Asesoría Jurídica tiene las 

siguientes funciones: 

-A requerimiento del Alcalde, iniciar y ·defender los juicios en que el Municipio 

sea parte o tenga interés. 

-Informar en derecho los asunt os legales que las Unidades Municipales le planteen: 

Orientarlas peri6dicamente , respecto a disposiciones legales y reglamentarias.; y 

formar y mantener al día l os t ítulos de dominio de los bienes raices rrunicipales 

-Efectuar las investigaciones o sumarios administrativos, cuando lo ordene la auto ­

ridad coITR1nal . 

De acuerdo a las funciones i ndicadas esta Unidad ha centrado sus metas en el cum­

plimiento de éllas , como asimismo , ha llevado a cabo las comisiones que le enco­

mienda el Alcalde. 

Diagn6stico 

Durante el año recién pasado este Departamento ha evacuado 523 Oficios que con­

tienen informes a diferentes Unidades Muni cipales sob r e materias legales . 

Por otra parte , es t a Unidad tiene a su cargo la revisi6n de las Proµiestas Pú­

blicas y visaci6n de los correspondientes contratos , como asimismo, la revisi6n 

y redacci6n de los cont ratos ya sea de: honorarios de mano de obra, de arriendo, 

comodatos , compravent a, es decir , todos los actos y contratos como las liquidacio­

nes de éstos, que celebre la Municipalidad, que son alrededor de 130 contrat os . 

Durante el año rec i én pasado la Unidad en referencia procedi6 a la elaboraci6n 

de Estatutos tipos de Junta de Vecinos, Centros de Madres y Clubes Deport ivos. 

También se procedi6 a informar, de acu erdo a lo disµiesto en el Art. 8 de la 

Ley 18 .893 sobre Organizaciones CoITR1nitarias Territoriales y Funcionales, alrededor 

de 23 Estatutos de diferentes organizaci ones coITR1nitarias, como también ha manteni­

do una atenci6n de consultas legales sobre asuntos ITRlnicipales , como de otra índo­

le, tanto de dirigent es de Unidades Vecinales, como de Clubes Deportivos y vecinos 

en general . como también de l os funcionarios nunicipa]es . 

Asimismo se han evacuado infonnes l egales solicitados por el Consejo de Desarro­

llo Comunal, CODECO . 

Esta hlmidad forma parte del Comité Técni co Administrativo, que tiene por finali­

dad proponer a la aut oridad conunal las adjudicaciones de las Pro:ruestas PÚblicas, 

Privadas, Adquisiciones y Concesiones. 

Eváluaci6n 

Esta Unidad e ma, que en general, hfl e mp ·ia.o n su obje ·vos qu bás ' camen-
t e se refieren á una asesoría permanente de materias legales. 

En el futur o se mantendrá su esquema de funcionamiento y se efectuarán las co­

rrecciones que en cada caso estime conveniente, contando con el personal administra· 

tivo capacitado y con experiencia en el funcionamiento y materi as de su competen­
cia . 
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I departamento de Finanzas tiene como objetivo general asesorar a la autoridad co­

munal y a la Direcci6n de Administraci6n y Finanzas, de acuerdo con la Ley en ma­

terias de Administraci6n Financiera del Estado _ 

En este sentido le corresponde es t udiar; calcular y re¡n..ilar la percepci6n ~e 

cualquier ingreso municipal; colaborar con la Secretarpia Comunal de Planificaci6n 

y Coordinaci6n en la el aboraci6n del Presupuesto :tvfunicipal; visar Decretos de pago; 

llevar la contabilidad Municipal de acuerdo a las normas de la contabilidad nacio­

nal y a las instrucci ones de l a Contraloría General de la República y efectuar Pa­

gos M.micipales . 

Al asumir la nueva administración, el comportamiento en el aspecto financiero, 

específicamente en l o que se refiere a la Ejecuci6n Presupuestaria, su estado de 

situaci6n era la siguiente: 

Ingresos al 9 de marzo de 1990 

SUBT. DENOMINACION PPTO. PPTO . 

INICIAL 

M$ 
01 Ing. de Operac . . 820 . 219 

04 Venta Activos 97. 630 

os Rec. Préstamos 22 . 312 

06 Transferencias so 
07 Otros ingresos 858.103 

08 Endeudamiente 20 

10 Op. años ant . 5 . 309 

11 Sal. inic. caja 36 .838 

Totales M$ 1.840 .481 

·Egresos 

SlIB'f . DEN<lv1I NAC ION PPTO . 

INICIAL 

21 Gast. pers. 408 . 820 

22 Bnes. y serv. 824 .840 

consumos 

24 Pres. Previs. 6 . 750 

25 Trans . Ctes . 277 . 086 

31 Inver, Real 305.010 

60 Oper . añ.os 1.000 

anteriores 

70 Otros comprom . PenS.305 

90 Saldo final de r; Ql . 670 

de caja 

Totales M$ l. 840. 481 

VIGENTE 

M$ 
820 . 219 

97.630 

22.312 

so 
853 .103 

20 

5 . 309 

238. 622 

2.042.265 

PPTO . % 

VIGENIE VARIAC . 

408.820 

888 . 411 

9. 750 

286.789 

414.025 

7. 495 

15 . 305 

11. 670 

2 '.'042. 265 11 % 

INGRESO 

PERC. EFECT. 

M$ 
184.477 

300 

1.469 

29 . 217 

4.867 

238.622 

458 . 952 

OJ3LIGACION 

54.174 

365 . 323 

93. 960 

82,229 

6 .492 

15 . 145 

717.323 

% 

% 

VARIAC. 

22 

7 

3 

92 

100 

22 

9" o 

VARIAC . 

13 

41 

33 

44 
8 

99 

35 % 
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Trabajo realizado 

El présú¡:uesto Municipal correspondiente al año 1990 fue de M$ 1.840.481 en 

forma inici al , siendo post eriorment e ilncrementado en una suma de 

M$ 632 .839, l o que hizo un t otal de M$ 2.473 . 320 . El incremento producido se de­

bió principalmente a t r ans fer encias del sect or privado por~$ 124.173; Progra­

ma de Mej or amiento de Barr i os por M$ 47 . 276; Programa de Mejoramiento Urbano y 

Equipo Comunal por M$ 556 .8 52 y recursos Créditos BID por M$ 91.146 . El res t o 

por mayores ingresos de las partidas ordinarias del presupuesto . 

Este alcance de presupuesto pennite destinar recursos a programas implemanta­

do por la .autoridad , orient ados específicamente a la solución de necesidades 

de las diferentes juntas vecinales de la comuna por la suma de M$ 35 . 000 , además 

de destinar un mayor porcentaje para paliar necesidades de extrema pobreza, as­

cendiente a M$ 40.062 y fundamentalmente el apoyo financiero a los servicios 

traspasados de Educación y Salud para su funcionamiento, cuyo valor ascendió en 

Educación a M$ 185 . 920 y en Salud a Jvl$ 62 . 296. También fue una preocupación el 

apoyo financiero a las 1nttituciones del Voluntariado y otros de caracter comu ­

nal, como ser:. subvención al Consejo Local de Deportes para solventar gastos de 

Programas Deportivos Comunales , para lo que se otor gó una suma de M$ 14 . 640. 

Dentro del presupuesto del pasado año, se destinó la suma de M$ 149.370 para 

financiar lá ~ltima et apa del Proyecto de Saneamiento del Canal El Morro, finan­

ciamient o que .fue acometido por la Municipalidad con M$ 21 . 162 y por los Indus­

triales Pesqueros por un mont o de M$ 121. 208 . 

Al margen de los señalado l a autoridad comunal gestionó la tramitación de re­

cursos externos para cont inuar con las obras de este proyecto, lo que se concre­

tó con un aporte del F.N .D.R .. por la c antidad de M$ 81.975. 

Evaluación 

Se logró, de acuerdo a los elementos con que se cuenta y a los procedimientos 

administrativos de caracter interno, entregar la asesoría técnica cuando fue re­

querida. 

En cuanto a la I~1plementaci6n del Sist ema Presuµi estario Contable, éste fue 

implementado eri un 70 por ciento, no p.1diendo acelerarse más por cuanto se en­

cuentran involucradas otras Unidades Municipales, lo que produce la lógica dila·:' ; 

tacián-

Coclusiones 

El departamento de Finanzas pretende en el futuro dar una mayor celeridad a 

los trámites administrativos de caracter interno y generar una atención al públi 

co m~ fkupida y expedita, esto Últ i mo aparejado con los apoyos human~s y f ísi ..: 

cos pertinentes. Por otra parte, se creará una Manual de Procedimiento Interno 

donde se especifiquen clárarnente las f unciones y atribuciones de cada una de las 
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Direcciones , Depart amentos u otros, lo cuál, 16gicamente, será de fran utilidad 
para el desenvolvimiento del Departamento de Finanzas. 
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Al asumir el ruevo gobierno municipal, e l departamento de Tránsito y Transporte 

Público se caracterizaba porque su trabajo daministrativo estaba orientado al otor­

gamiento y renovavc ión de Licencias de Conducir y Permisos de Circulaci~n Vehicu­

las, sin grandes rnot ivaciines por -ncorporar núevos ámbitos a su quehacer, tales 

corno el mejoramiento de la ges ti6n de tránsito en las Drincipa]es vías de la ciu­

dad o planificar una correcta di ~tribuci6n de los flujos vehiculare~ de nuestra / 

comuna que hoy cuenta con un parque automotriz de 15 mil vehículos. 

Tornandl en cuenta esta premisa el departamento de Tr ánsito y Transporte Público 

se fijo fas grandes objetovos generales: 

-Mejorar la gesti6n de t ránsito procurando lograr una eficiencia en el uso de las 

vías que rneximize su rendimiento y reduzca los costos asociados a su uso. 

-Administrar el otorgamiento y renovavción de Licencias de Conducir y Permisos de 

Circulaci6n '-. 

Debido a la variedad de sus ·funciones , entre las que se destacan las de dar cum­

plimiento al reglament o establecido en el Artículo 12 de la Ley 18.695, dar cum­

plimiento a las disposic iones referente a l a Ley de Tránsito 18 . 290 y disposicio ­

nes complementarias, proponer _al alcalde de la comuna para su dictación normas so­

br e circulación, estaci onamient os p.iblicos y revervados, tránsito vehicular y pea­

tonal y funcionamiento de comercio en vías p.íblicas o cualquier actividad que afec­

te la c irculaci6n.veicul ar o peatonal, se trabaj6 con los si?tJ.ientes denartamen­

tos :. 

-Denartamento de Administración y Estudio 

-Departamento de Señal izaci6n y Semáforos 

-Secci6n Licencias de Conducir 

-Sección Permisos de Circulaci6n 

La nueva estructura ha pennitidó un aumentl considerable en el trabajo específi­

co <le ila Direcci6n de Tránsito y TRanspor t e Público. 

El Departamento de Señalizaci6n y S máforos ha aumentado en forma considerable 

la cantidad de metros lineales de pintado de calles , corno tamb i én ha implementado 

la cantidad de letreros señalizadores. 

En la sección Ll:encias de Condicir se implementó un sistema de atención y con­

fección de licencia.s cornputariz.adas; mayor capacidad de atención de público; mayor 

fluidez en el despacho de correspondencia a otros organismos, además de una aten­

ción expedita . 

En la secci6n de Fennisos de Circulación Vehicular, se irnplrnent6 en computación 

giros de duplicados de P.C,V. , empadronamiento y otros derechos que antes se hacían 

en forma manual~ mayor fluidez en el de spacho de correspondencia a otros municipi os 

a través del computador y mejoramiento del s i stema de archivo. 

Conclusiones y sugerencias 

El departamento d~ Slñalización y Semáforos iniciará un programa preventivo de 

sefí.alización de calles con visitas a las Juntas de Veci nos con el objeto de detec-
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tar necesidades; también implementará un programa com¡utacional de Caté;lstros de Se­

ñalizaci6n y DErnarcaci6n de calles, además implementar~ un Taller de reparaciones 

de letreros de tránsito, como un programa <le supervisi6n y control de semáforos. 

Para la secci6n L-cencias de Conducir se sugiere implementar cursos de mélDejo 

defensivo para quellos conductores que presentan reiteradas -nfraccionés de tránsi ­

to en su Certificado de Antecedentes, como también implementar un sistema de edu­

caci6n de tránsito a través de un sistema audiovisual al µ.íblico que espera ser 
atendido. 

Lo anterior permitirá optimizar el trabajo de la D irecci6n, lo que redundará 

ir en beneficio direcro del píblico usuario que hoy cuenta con la positiva colabo­
raci6n de medios tecnol6gicos. 

------------------
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Los objetivos trazados por el departamento de Aseo y Ornato durante el año 1990, 

una vez unificados los departamentos de Aseo y Mantenci6n, Obras Menores y Ornato, 

bajo una sola direcci6n, eran optimizar los r~cursos humanos, técnicos y lo~ísti­

cos, con el prop6sito de aprovechar en mejor forma los recursos que el M.inicipio 

ten~a y poder cumplir con ef,iciencia la demanda que Ja corrn.midad requería. 

Dentro de las metas, prop6sitos y políticas que apuntaban las nuevas autoridades 

edilicias, bajo la Direcci6n del departamento de Aseo y Ornato durante el año 1990, 

fue realizar un diagn6stico del personal, dependencias y medios con que contaban 

los departamentos. 

Una vez evaluada la situaci6n, se trazaron de inmediato los objetivos y prop6si­

tos para el año 1990, los cuales apuntaban a: un aprovechamiento 6ptimo de los 

funcionarios de planta que existían; determinar funciones específicas a personal de 

planta que no las tenía; creaci6n de sistema de trabajo 6ptimo; control de persa"· 1 

nal; mejoramiento de dependencias en Talleres M.micipales; .ejorar el funciona­

miento del departamento de Aseo con respecto a la recolecci6n de basuras y barri­

do de calles; contiruar con la construcci6n, conservaci6n y administraci6n de las 

áreas verdes de la coruna, en forma eficiente y utilizar los recursos que posía 

la secci6n Obras, materiales y camiones que no cumplían funciones pertinentes. 

Diagn6stico 

El departame~to de Ornato se encontraba formado por un Direcci6n, una Sub-Direc­

ci6n y 27 funcionarios de planta, apoyado por personal de la Empresa "SOCOIN LTDA. 1
; 

que proveía de 200 trabajadores para la construcci6n, mantenci6n y conservaci6n de 

las áreas verdes de la coruna. 

La acción del departamento de Ornato en los Últimos años fue intensa. Fue crea­

da en el año 1982 con ocasión de la reestructuración de la planta municipal, y es 

el continuador de las labores que desarrollaba la secci6n Parques y Jardines aue 

existía desde el año 1962. 

Talcahuano, hasta el año 1989, contab a con 441. 417 metros cuadrados de Areas Ver­

des que hermosean la ciudad, mejorando su calidad ambiental y por ende la vida de 

sus habitantes. 

Los resultados son considerados excelentes, por cuanto de un total de 153 áreas 

verdes, un 89 por ciento se encuentra en buenas condiciones y sólo un 11 por ciento 

en estado regular. 

Trabajos realizados 

Dentro de los trabajos realizados durante el año 1990, por ser los más relevantes 

podemos destacar los siguientes: 

Ordenamiento del personal de aseo, creaci6n de sistemas de trabajos 6ptimos, mejo­

ramiento de limpieza de calles de la coruna; participación de los trabajadores en1 

labores p~opias del departamento, especialmente en la recolección y extracci6n de 
basura:·domiciliaria; coordinaci6n y participaci6n ele las unidades vecinales en los 
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trabajos de aseo, ornato, recolección de basura y desmalezamiento en diferentes 

juntas de vecinos; erradicaci6n de un 90 por ciento de basurales clandestinos; me­

joramiento permanente de recolecci6n de basura domiciliaria, barrido de calles y 

desmalezamiento y aumento en la cantidad de basura extraída en relaci6n al a~o an­

terior, ya que de 38.498 toneladas . extraídas en el año 1989, aument6 durante el 

año 1990 a 42.904 toneladas . 

Por otra parte, el departamento de Ornato durante e} año 1990, construyó 11.950 

metros cuadrados de áreas verdes en diferentes sextores de la comuna, llegando a un 

total de 453.367 metros cuadrados; ha continuacdo realizando la mantención y con­

servación de la gran cantidad de áreas verdes existentes. 

La sección Obras Menores habilit6 dentro del recinto de los Tallares Municipales 

un casino para el personal de planta y personal de apoyo del departamento de Aseo 

y Ornato, además de un mejoramiento general de las dependencias en Talleres Munici­

pales, oficinas, --talleres ,pañoles ·y baños y la ejecución de trabajos con las uni­

dades vecinales, mediante proyectos de mejoramiento de barrios con aportes de] 

municipio y de los vecinos. 

Costos 

Cabe señalar que el costo anual de extracción de basuras domiciliarias durante el 

año 1990 fue de aproximadamente 150 millones <le pesos y atiende a una población 

aproximada de 260 mil habitantes. 

El departamento de Aseo tuvo un ·costo durante 1990 de 92 millones 629. 8 79 pesos, , 

dineros wue son utilizados en la recolección de basura, barrido de calles, limpie­

za de canales y evacuación de aguas lluvias. 

Por otra parte, el costo del personal de apoyo para la conservaci6n, mantención 

y confección de áreas verdes , durante el año 1990, fue de 101 millones 673.080 

pesos. 

Evaluación 

Dentro de los objetivos y propósitos de mejorar las condiciones de trabajo de 

los funcionarios, tanto de planta como personal de apoyo de los funcionarios, se 

han cumplido casi en un 90 por ciento, porque hoy existen talleres, pañoles, baños 

y casino en b ena condiciones, mejorando las condiciones de los trabajadores en ~e­

neral. 

EXiste un control sobre el personal que realiza la extracci6n de basura y barrido 

de calles, mejorando sustaciálrnente el servicio a la comunidad. La sección de Obras 

~1enores, trabaja en funciones permanentes cumpliendo los objetivos trazados por 

la Direcci6n, mientras ·que el departamento de Ornato, cumple cabalmente con las es­

pecificaciones de conservación y administración de las áreas verdes en la comuna. 

----------- --------------
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A la Direccí 6n de Obras Mmicipales l e corresponde , por mandato de la Ley Orgáni­

ca de M:micinalidades y de la Ley General de Urbanismo y Construcciones, desempeñar 

una doble funci6n: la de fiscalizar y aprobar la urbanizaci6n y edificaci©n de l a 

ciudad a nive l público y privado , bajo l a tuicíón técnica del Ministerio de la Vi­

vienda y Urbanismo; y la de materializar las obras propi as del ~"unicipio de acuer­

do a la directirz de la autoridad edilicia y en conformidad con la normativa seña.:.. :, 

lada. 

En este ámbi to de acci6n y en concordancia con la dictaci6n de la nueva Ley Orgá­

nica de Mlnici palidades, se program6 para el año 1990 una readecuaci6n de la estruc 

tura física y de procedimientos que permitiera a J.a Direcci6n, en forma paulatina, 

mejorar la expedición de los trámites a desarrollar, dando énfasis a la atenci6n 

de píblico. 

Hasta marzo de 1990, esta Direcci6n des arrollaba una labor manual en los distinto: 

procesos de archivo, certificaci6n, revisión, etc., l a que unida a una cantidad in­

suficiente de personal generaba demoras en la soluci6n de prestaciones al píblico y 

se había iniciado un proceso de implementaci6n computacional para suplir en partes 

las deficiencias señaladas. 

DE ahí, entonces, que se diseñ.6 una ru eva organiz aci6n, creándose tres denartamen 
. . 

tos: Urbanismo, Edificaci6n y Proyectos, ehcarpados de cada una de sus áreas de 

competencia. 

Posterionnente se diseña e implementa un ruevo sistema operacionaJ basado en: 

estudio de los requisitos de tramitaci6n de expedientes de acuerdo a J.os mínimos re 

glamentarios; -mplementación del sistema de información básica al público, tanto en 

el edificio Consistorial, como en la Delegaci6n de Hu al~encillo y se racionalizan 

los procedimientos de trabajo interno mediante : soli citudes, respuestas y certifi­

cados tipo, dando resµ..iestas a toda solicitud y capacitación de funcionarios . 

. Tramitaci6n de expedientes 

Durante el año 1990 la DCMD aprob6 l a sipuiente cant i dad de permi sos municipa]es: 

Subdivisiones y fusiones : 52 

Leteos previos y definitivos: E, 

Permisos de edificación : 437 (con un total de 61. 863, 08 M2 construídos) 

Además, se informaron peticiones y solicitudes varias, a través de 1.607 oficios 

y se otorgaron un total de 3.079 certificados aue se des~losan en: 

de Línea: 5 01 

d F 
. ~ e .ecepc1on :. 

de Transferencias: 

de Cierres: 

Simples o varios: 

Patentes: 

262 

619 

33 

1055 

509 
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Todo lo anterior arroj6 una recaudaci6n de $55.808.089, por concentos de Derechos · 

Municipales de Urbanizaci6n y Edificaci6n. 

Proyectos y obras 

Referente a la elaboración de proyectos y contrataci6n de obras, se ejecutaron 

durante el año 1990, trienta y cinco proyectos de Arquitectura, infraestructura, 

áreas verdes y subdivisiones y se contrató la ejecuci6n de (JUince obras por un 

monto de $106. 891. 602. Estas son J.as <; :i Gt:ientes: 

-l_ngeniería para p:a~p6n estructuras metálicas en Talleres Municipales; Reparaci6n 

veredas avenida Alto Horno; Mantenci6n de Pintura Edificios PÚblicos; Complementa­

ci6n Nuevo EStadio Gaete de Talcahuano; Construcción Areas Verdes y Miradores en 

La Puntilla; Cuarta etpa Paseo Blanco; Alumbrado público Autopista Conc epci6n-Tal::: 

cahuano; Reparaci6n y mantención Junta Inscriptora J-!Ualpencillo; Pintado letrero 

permiso de circulaci6n, en gimnasio municipal; Reparaci6n y mantenci6n de techum­

bres en Oficina del departamento de Aseo y Ornato; Reparación techo edificio Muni­

cipalidad de Ta]cahuano; Reparaci6n de circuitos eléctricos en Sistema Computaciona: 

de la :t-1unicipalidad de Talcahuano; Mantenimiento correctivo del Sistema de Alumbra­

do PÚblico de la comuna; Reparaci6n de Oficinas de la Dirección de Administración 

y Finanzas; Retiro y reinstalaci6n de Postaciones de A.P. y Compiliejo Deportivo Las 

C-0londrinas, en Hualpencillo. 

Por otra parte se señalan los proyectos solicitados por distintos departamentos: 

De Areas Verdes: Las Lilas-Las Rozas; Presidente Bulnes; René ScPneider; calle 

Marsella-Génova; Peñuekas I (plaza}; poblaci6n Dinahue (plaza} y P:fanta Asmar. 

De Edificios: Reparaci6n III J+zgado de Letras de Talcahuano; Reparación Acceso 

Delegaci6n Municipal de HUalpencillo; Sede So.cial; M6dulo E Jposici6n Artesanal; 

~1ulticancha tipo. 

Proyectos Anexos: Subdivisi6n Lote E2 Equipamiento poblaci6n J,-bertad; Subdivis ión 

Lote 1 Equipamiento poblaci6n Nueva Los Lobos y Subdivisión terrenos avenida Col6n 

esquina Nueva Imperial. 

Evaluaci6n 

Del análisis del grado de cumplimiento de metas y objetivos propuestos para el 

año, se puede determinar la siguiente situaci6n: 

La reorgariizaci6n de la Dirección de Obras :t--funicinales. La estructura propuesta 

y los procedimientos adoptados cumplen a cabalidad con ]os requerimientos legales, 

instrucciones del M-nisterio de la Vivienda, lineamientos edilicios y necesidades 

del público. 

En relación al equipo computacional, SF completó la adquisición e implementación 

de la primera etapa de una red de Microcomputadores de sistema operativo gráfico, 

para uso interno de la OOM, los cuales han permitido materializar con éxito los 

nuevos procedimientos . .. , 11_ ~ • , 

Por otra parte se incrementó la canti dad total de las distintas prestaciones rea-
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lizadas, tales corno consultas, certificados, permisos y otros, lográndose rebajar 

los plazos de trarnitaci6n en forma sustancial. 

En obras propias se han desarrollado, durante el año, proyectos de Arquitectura 

y la contrataci6n de obras que s e le encomiendan a esta Direcci6n. 

Conclusiones 

ne conformidad a los señalado precedentemente, cabe concluir que se logr6 ClDTiplir 

con la mayor parte de los objet ivos planteados para el año 1990, encontrándose im­

plementada y en funci onamiento la nueva organizaci6n con los procedimientos esta­

blecidos. 
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ALCALDIA 

JE departamento de ~.fedio Ambiente está bajo la Direcci6n de Desarrollo Comunitario, 

y tiene como función la "Protección del Medio Ambiente", Artículo 4°, letra C, Ley 

Orgánica Constitucional de M.lnicipalidades Nº 18~695, rublicado en el Diario Ofi­

cial el 31 de marzo de 1988. 

Si consideramos que lia totalidad de la vida humana ocurre en inrrelación directa 1 

e inevitable con el Medio Ambiente, la relación de éste debe ser arm¡ onica, susten­

table y entendida como un potencial de desarrollo, que interra, como concepción 

global de medio al conjunto de elementos bio-físicos y culturales, relaciones y 

acciones e influencias de todo tipo, que actúan dialécticamente en una coTIR1nidad 

dada, donde el hombre está implicado directamente, tanto física, emocional e inte­

lectualmente. 

Para ello y bajo esta concepción que considera el ambiente como un todo natural/ 

y construído, tecnológico y social (económico, político, cultural, histórico, mo­

ral y estético) la M . .micipalidad de Talcahuano :ha reordenado su accionar, con el 

objetivo de mejorar la calidad de vida de esta coTIRlnidad , precepto fundamental del 

Programa del Gobierno Democrático. 

En este sentido el objetivo general del departamento es catastrar, analizar, or­

ganizar, controlar, evaluar e informar todo lo referente sobre la situación ambien­

tal de la comuna, con el fin de mejorar su calidad de vida. 

Entre las metas y propósitos que se fijó el departamento de Medio Ambiente figu­

ra la recopilaci6n de antecedentes (aplicación de ficha-encuensta a todas las fuen­

tes contaminantes de la comuna, su evaluaci6n , comprobación y clasificación; reco­

pilación de dispisiciones legales sobre la defensa y control del Medio Ambiente y 

recopilación de estudios _de impacto ambiental y a las personas que ha causado la 
contarninaci6n ) y participaci6n en la educación·ambiental a la comunidad ( parti= 

cipaci6n en los aspectos técnicos en lo que a Medio Ambiente se refiere , en la 

~ducación Formal e Informal, con el obj etivo de lograr mejorar la calidad de vida 

de la c~munidad. En este aspecto se trabaj6 con el Sistema Comunal de Educaci6n Y 

Salud, además se solicit6 la cooperaci6n del Proyecto EULA, Universidades y orga­

nismos que están realcionados con la problemática ambiental, asimismo se realiza­

ron entrevistas y notificaciones a los diferentes r esponsables de su actividad 
contaminadora, dándole plazos para la soluci6n del problema En este mismo aspecto 

se formó una Comisión de representantes técnicos de todos los organismos que tie­

nen responsabilidad en el c ontrol del Medio Ambiente; la crdación, en el Municipa­

lidad, de una Comisión de Coordinación Técnica que estudie en forma global todo 

proyecto de desarrollo comunal, con el objetivo de ordenar y evitar impli~ancias 

posteriores a la población y al Medio Ambiente. 
Trabajo realizado 

La nueva autoridad coTIR1nal reordenó la estructura TIRlnicipal, dividiendo el Depar­
tamento de Medio Ambiente e _!spección en Departamento de Medio Ambiente y Depar­
tamento de Inspección, logrando con ello que cada uno de los departamenyos realizar; 
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funciones específicas . 

El trabajo realizado por el Departamento de Medio Ambiente consisti6 en lo si­

guiente : 

-En los meses de a.marzo y abril se realiz6 una Gampafia de Fiscalizaci6n a los ca­

miones de transporte en conjunto con Carabineros, lográndose resultados 6ptimos; 

-En abril se cre6 la Comisi6n :Multisectorial de Control de la Contarninaci6n Ambien­

tal de Talcahuanó, con la participaci6n de la C-0bemaci6n Marítima, Servicio de 

Salud, Servicio Nacional de Pesca, Empresa Sanitaria del Biobío, Carabineros, Comit-· 

té ECo16gico y la Municipalidad, siendo su presidente el señor Alcalde y la Secreta 

ría Ejecutiva a cargo del Denartarnento de Medio Ambiente. 

-Los días 17 y 18 de mayo se participÓ en los Talleres sobre Diapn6stico Participa ­

tivo en Atenci6n Primaria en Salud 

-Junto al Sistema Cormmal de Educaci6n y Salud se organiz6 el Mes del Medio Ambien­

te, desarrollando en es e período una amplia labor de difusi6n en la nrobélemática 

ambiental a alumnos, profesores , directores y organismos comunitarios . 

-Elaboraci6n y envío de fichas a todas las industrias, julio 1990. 

-Presentaci6n de un Recurso de Protección en contra de tres pesqueras ubicadas en 

el esctor Las Salinas, por su alto nivel de contaminación evacuados al Canal El 

Morro. 

-Preparaci6n de un Aibum fotográfico y Exposici6n sobre "Situación actual de los 
. . 

problemas ambientales de la comuna", con motivo de las visitas de parlamentarios 

integrant es de la Comisipn de Bienes Nacionales, Recursos Naturales y Medio Ambien­

te de la Cámara de Dip..itados . 

-Dictaci6n de charlas, exposic i ones, asistencia a seminarios, visitasa a terreno 

con la Comisi6n Multisectorial de Control de la Contaminación, además de atender, 

verificar y ejercer a]gunas acciones legales de denuncias entregadas :ror la comuni­

dad. 

·-organizaczión de exposiciones, charkas y visitas a terreno, juntó al Sist ema Comuna: 

de Educación y Salud, con rnotivo de la visita del doctor José Martínez, represen­

tante de la UNESCO. 

Evaluación 

En general se lograron las metas prop.1estas, abarcando incluso situaciones que 

desde un p..into de vista global, ayuda al desarrollo de actutudes y avances en la 

descontaminación de la comuna, tales como Ja seguridad del trabajador para que la­

bore en un ambiente libre de contaminación, como la relaci6n Idustria -Comunidad y 

Medio Ambiente. 

Conclusiones y sugerencias 

Para lograr en forma plena los objetivos e incrementar la eficiencia en la ges­

t ión, es necesario tener en cuenta las situaciones originadas durante el desarrollo 

del trabajo en el año 90, tanto en las deficiencias como en los logros. 

Entre los objetivos que se proponen para el presente año están figuran. 

-TRabajar coordinadamente con ot ros Servicios PÚblicos y departamentos de la Muni-
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cipalidad, considerando que el problema del Medio Ambiente, debe ser comprendido 

en toda su extensi6n. 

-Darle un caracter más técnico a la Comisión Multisectorial de Control de la Con- · 

tawinaci6n Ambiental de TalcaDuano . 

-Contactarse con Empresas J\1acionales e Internacionales que desarrollen proyectos 

y equipos que soluc ionen y cont rolen los diferentes problemas ambientales. 

-COTIIl.1nicaci6n constante con las diferentes Empresas de la comuna para soluc ionar 

los diferentes prob l emas ambientales que ellos originen, y en atención a las denun­

cias recibidas como aquellas detectadas en inspecciones . 

-Participación en la Educación a la población, ya sea a través de asesoría técnica 

a profesores, como en dictación de charlas a las organizaciones comunitarias, sin­

dicales, religiosas, etc. 

-OrgaRización de encuentros, seminarios, charlas, expos1c1ones, etc. que l ogren 

objetivos, tanto de solución t écnica al problema como de educación a la comunidad . 

-Medición del impacto arrbient al que está recibiendo la pob1aci6n de la comuna en 

sus diferentes contaminantes, para realizar acciones pertinentes 

-Publicar informativos que sirvan de antecedentes y de educación a la comunidad. 

-Estudio de factib i lidad ambiental para instalaciones, ampliaciones o remodelacio-

nes de industrias o cualquier centro activo que altere el Madio Ambiente. 



1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
.1 

1 
1 
1 
1 
1 

MUNICIPALIDAD DE TALCAHUANO 

Comisi6n Mttltisectoüá1 de 

Control de la Contami naci6n 

..,.. 



MUNICIPALIDAD DE TALCAHUANO 

1 
1 
1 

11 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
.1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

La Comisi6n Multisectorial de Control de la Contaminaci6n Ambiebtal en Talca­

huano se constituyio en el mes de abril de 1990 y por Decreto Alcaldicio de fe­

cha 17 de julio de 1990 fue creada en forma oficiál_, incorporando un representan­

te de los servicios e instituciones que tienen que ver con la problemática del 

del Medio Ambiente: ~1unicipalidad, Servi cio de Salud, Gobernaci6n Marítima, Ser­

vicio Nacional de Pesca, Empresa de Servicios Sanitarios del Biobíó·; Carabine­

ros y Comité Ecol6gico. 

Programa de trabajo, año 1990 

a)Elaborar catastro de todas las fuentes contaminantes 

a.1.- visitas a industrias 

a . 2. -An¡alisos de RILES 

b) Establecer cuáles son los problemas de contaminaci6n que más impacto causan 

a la comunidad y al Medio 

c) Determinar acciones a seguir a corto, mediano y lago plazo 

Acciones realizadas 

Se elabor6 la ficha -encuesta, la que fue enviada a todas las industrias de la 

comuna, incluyendo talleres susceptibles de producir contaminaci6n, totalizando 

133 , recibiéndise respuesta, con insistencia, de solo 68. 

Confonne a la sitiaci6n de reclamos e inquietudes recibidas en el Mlnicipio , 

la Industria Pesquera era la que más afectaba a la población. 

En visitas efect uadas a terreno , se pudo establecer a simple vista, el incl.DTI­

plimiento a disposici6n sobre conyrol de RILES y efluentes gaseosos . 

En raz6 a que el mayor número de reclamos provenía del sector Las Salinas, la 

Comisi6n ·se constítuy6 en lugar, pudiendo comprobaT las condiciones de insalubri­

dad del sector, producto de la evácuaci6n de RILES con alto contenido de materia 

orgánica y grasa. ESta situaci6n motiv6 al Municipio presentar un Recurso de Pro­

tección en contra de~tres pesqueras ubicadas en el área. 

f halmente, éstas J\egaron á un advenimiento con la Comisi6ri, finnando un acue1 

do que :fija J_ os máximos permisibles de ciertos parámetros en los RILES, como 

también mejorar el proceso a fin de dismi nuir los gases a la atm6sfera. Su cum~ 

plimiento se detrmin6 con la tomé;!. de TTRJestra de los RILES (13) que ·fueron anali­

zados por el Centro El.JLA, Sus resultados indican que están cumpliendo con algu­

nos parámetros, Se pudo comprobar, además, el ~ejoramiento hotable del lugar de 

ev.acuaci~n de los Residuos Industri ales Líquidos. 

Con i a finalidad de abordar desde distintos ángulos l a contaminación que pro ­

·ducen las pesqueras y hafter participar a lo·s industriales, en el mes -de septiem­

bre se les invit~ a participar en una reuni6n con el f in de buscar una solución 

en cada uno de Jos medios afectados, fomando subcomis iones de agua, aire y sue­

lo. 

Situación actua} 
en lugares visitados 
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Compañía de í,as. Sus efluentes, tanto líquidos como gaseosos, han sido motivo de 

numerosos reclamos por parte de los sectores poblacionales aledaños a la Planta, 

por los gases irritantes que ]legan a sus viviendas, comprabándose que no existe 

un tratamiento adecuado de RILES, lo que afecta directamento a la poblaci6n y 

a la Planta Elevadora de aguas servidas Diego-Portales. 

Se~han hecho exigencias a esta Industria y no se han cumplido dentro de los 

plazos fijados. Ultimamente han puesto dificultades en permitir el acceso a la 

Planta, en ocasiones no han dejado entrar a la Comisi6n, 01rsándose por este 

hecho denunci as al S gundo Juzgado de Policía ll~al. SE le había cursado denun~ 

cia al mismo Juzgado por evamar aguas industriales en sistemas de canalizaci6n 

de aguas lluvias (detectado por ESSBIO), causa principal de Jos gases percibidos 

por los pobladores en la calle Manchester en H.lalpencillo. 

Oxiquírnica. Fue invitada a exponer a la Comisi6n las tecnologías que emplea y 
. . . 

empleará para mejorar sus efluentes y que contempla la eliminaci6n del Mercurio. 

En estos momentos se encuentra presentando los antecedentes que dicen relaci6n 

con el cambio del proceso, que consiste en no utilizar el Mercurio, por lo que 

eliminará este elemento a las aguas ni a la atm6sfera, una vez concretado el 

proyecto. 

Cementos Biobfo. También fue invitada a exponer sobre su proceso y tecnologías 

para mejorar sus efluentes gaseosos y por lo tanto dism1nuir las partículas en 

suspensi6n que elimina a través de sus chimeneas. SE nos indic6 que en es t os mo­

mentos se encuntra en proceso de modificaci6n de la Planta, incorporando nuevos 

h(')rnos que contemplen la capacidad de abosorver el cien por ciento de las partí­

culas que ahora salen al aire , Su puesta en marcha sería a fines de año . 

.Ahuma.torio de pescado. El ~icipio ha tratado de buscar una soluci6n a este pro­

blema, encontrándose en estos momentos evalumJdO la posibilidad de una ubicaci6n 

definitiva, en las condiciones de higiene adecuadas . 

Basurales clandestinos, Se han detectado basurales, producto de la poca colabo­

raci6n de los vecinos, quiene~,por falta de una cultura ambiental y sanitaria, 

botan sus desechos domésticos en sitios eriazos o púbJicos. Agrava esta situa­

ci6n la insuficiente dotaci6n de vehículos recolectores. 

V:ertido de pescado, ·é;lgua de sangre y acci6n o.e los "gatos" en vías princip<;1les. 

L<;1 IJll.lnicipalidad, en conjunto con Car~ineros~ hicieron en el mes de abril de 

1990, un<;1 Ca¡npaña de Control de ].os camiones de transporte, obteniendo importan­

tes resultados a los dos meses de su puesta en marcha. Por diversas razones no 

se sígui6 con el control en fonna pen:nanente, volviéndose al estado oririnal, pe­

se a la Ordenanza existente, por lo que se concluye que3se deben programar fis ~ 

calizaciones peri0dic<;1s, 

Problemas de Contaminación que tiene Ja Comuna que más impacto causan a la comu­
nidad y al medio ~ Iridüstrias . pesqueras, Compañía de Gas, Cementos Biobío, 
Industrias Ouímicas y Petroquímicas, Industrias Metalúrgicas, Ahumatorios de pes-

, . ' . 
cados en Poblaci6n Li ertad, Contamina i6n en Ja ah'a de Concepci6n y San Vi -
cente, Canal El Morro, Basurales Clandestinos, Transporte de pescado por calles 
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de la ciudad, acci6n de los "gatos", vertido de agua de sangre en la vía públi,c.: : . 
ca. 

Problemas presentados en el cumpliento de los objetivos 
-Legales: 

Falta de definici6n del marco de acci6n de Ia Comisi6n, fijando atribuciones 

y formas de operar; carencia de asesoría legal; disposiciones legales claras, 

que definan el campo de acci6n claramente y los tribunales competentes y ausén= 
cia de un Plan Regulador Coherente. 
De infraestructura: 

Falta de movilicaci6n oportuna para verificar dernncias y visitas imprevistas; 

falta de elementos de protecci6n personal para realizar inspecciones a indus­

trias; falta de instrumentos de muestreo "In si tu" y otros y Carencia de un La­

boratorio Químico Bacteriol6gico, ubicado en la comuna y sin fines de lucro. 

Conclusiones 

Desp.1és de analizadas las principales acciones realizadas por la Comisi6n, se 

concluye que la operatividad de ésta ha permitidoconocer los problemas ambienta­

les desde diferentes ángulos, permitiendo una soluci6n más integral de los pro­

blemas exisntentes. Asimismo, ayuda a una comunicación más expedita entre los 

servicios, lográndose en conjunto,establecer un común denominador de exigencias 

a nuevas instalaciones industriales, ya sea por arnpliaci6n o por nuevos asenta­

mientos, en resguardo de la calidad arnbiantal de la ciudad y puerto industrial. 
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Piversas activic;l.edes realizó durante el año pasado la Oficina de Coordinación 

Cultural d.e la M-,tpicipa¡idad de Talcahuano, con el objeto de cwnplir con los ob­

jetivos que se planteó al ser creada en los primeros meses de 1990. Enúre los 

objetivos que se fijó 1a meRcionada Oficina figuran, estirrular y apoyar el desa­

rrollo de la acci6n cultural cOITR1nitaria en-todos sus planos y establecer víncu­

los de trabajo con insti t uciones como Univ:ersidades·, Empresas Privadas, Iglesias : 

OrgMizaciones No GUbemamentales, Agrupaciones Culturales, PoJUlares, Sindica­

tos, Juntas de Vecinos, Federaciones de EStudiantes, Partidos Políticos y Aso ­

ciaciones Deportivas. 

TRabajo realizado 

El trabajo realizado por la Oficina de Coordinación Cultural está reflejado 

en las siguientes actividades: 

-Ciclo de lectyras dramatizadas de obras teatrales incluidas en los programas 

de estudio de la Enseñanza Media 

-Ciclo de videos -

-Ciclo de videos~foro~panel 

~Exposiciones 

-Asesoría a Coordinadora Cultural de r!ualpencillo 

-Asesoría y Coordinación de acti~idades culturales y artísticas de la Primera 

Escuela de Verano organizada por el Colegio de Profesores, ll-iversidad Católica 

de Talcahuano 

-Montaje, estreno y programaci~n de la obra de teatro u1a Mantis Religiosa" de 

Alejal).dro Sieveking 

~Asesoría y montaje de la EXposición de Pinturas "Pintores Jóvenes de la Regi6n", 

incluída en las Jornadas ·cujturales de HFalpencilio 

~,Asesoría a~ progré;lllla Concierto en Vivo de ~oberto Bravo y del Mu!ral '-'Talcáhuano 1 

un espacio para vivir'-' , 

EvaJ_uación 
PE a.cuerdo a diversas apreciaciones los objetivos planteados para esta Ofici~ 

na fueron logrados a caba).idad, porque se tuvo la oportunidad de proporcionar 

instancias culturales a diversos sectores de la comuna, tomando en cuenta, en 

;fonna especial, de los ; recursos ·que se dispusieron para realizar estas presen­

taciones, 

Es indudable que su labor puede ser mejorada considerablemente, y por tal 

motivo dentro del presente año se desarrollarán una serie de proyectos, destina­

dos fundamentalmente a llegar a otros sectores de la población porteña, especial­

mente a aquellos que por rnúchos años han estado marginados de actividades cultu­

rales; 
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Entre las funciones que les son propias, las que son entre otras, preocuparse 

de los aspectos culturales y turísticos generales en el área corrunal; crear y 

desarrollar programas en dicho campo; propender al aumento de los cul tó!Iles en 

las diferentes disciplinas del arte y mantener en funcionamiento una Oficina de 

Informaci6n Turística que atienda las consuÍtas de visitantes y forasteros, el 

departamento de Extensi6n Cultural y Turismo ha realizado las siguientes acti­

vidades: 

Unidad Cultural : 

-Organizar cursos de iniciaci6n en las diferentes disciplinas del quehacer ar­

tístico: artes plásticas, núsica, literatura , folclore 

-Organizar concursos con las diferentes disciplinas que permitan detectar talen­

tos 

-Propiciar encuentros de intercambio entre cultores 

-Crear las instituciones que agrupan cultores por disciplinas que sean necesa-

rias. 

Unidad de Turismo: 

-Atender las consultas turísticas de ]a poblaci6n y visitantes 

-Preocuparse de mantener actualizada la informaci6n del Servicio Nacional de 

Turismo 

-Preocuparse .del funcionamiento de los prestadores de servicios turísticos en la 

comuna 

-Propiciar acciones de capacitaci6n a los prestadores y de práctica de turismo 

interno como receptivo de los usuarios 

Logros 

En el transcurso del tiempo de funcionamiento se µ.ieden señalar los siguientes 

logros:. 

-Un vanee que no es total 1 pero si significativo en el interés de la poblaci6n 

por el guehacr:er cultural 

-Una preocupaci6n sostenida por intensificar la práctica de acciones cuiturales 

en la poblaci6n 

-Una reconocida y exitosa labor con el numeroso contingente laboral del parque 

indus-rial de la comuna y del país 

~La realizaci6n de programas de nivel nacional tanto en lo cultural como en los 

ámbitos turísticos 

-El haber . estructurao.o un departamento que es conocido a nivel nacional e inter­

nacional por su modalidad de trabajo , 

Recompensas 

El departamento luce a este momento c;los distinciones a nivel nacional 

.,¡_,a estatuilla "Javier,;t Carrera" otorgada por el Municipio por-su preocupación 

por in~eresarse en el nivel cultural de los trabajadores 

~i.a c;listinci6n SENATUR en el . rubro Municipalidades, e oncedida por su labor en 
el año 

---------------------------
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En el año 1990 el departamento de EXtensi6n Cultural y Turismo, tuvo un público 

de 73.820 personas, que participaron de alguna forma en las actividades de: 

VIII Jornadas Culturales de Verano, Exposiciones en Sala, E)tj)osiciones fuera de 

Sala, Programa Mes del Mar, Semana de San Pedro, IX Encuentro Art. IRdustrial, 

SEmana del Turismo y Semana Aniversario. En estas actividades, 94 en total, par­

ticiparon en forma activa 2.118 personas. 

Por otra patte, con los objetivos de brindar a los vecinos de la comuna varias 

opciones de recreaci6n en el plano cultural y artpistico y conseguir la inter= 

venci6n activa de la poblaci6n en los programas anuales municipales en e~ campo 

de la cultura, nacen los clubes de índole cultural y turística, con el objeto de 

suplir la falta de centros formadores regulares en Jo cu]tural y artístico en la 

comuna. 

Al alero del departamento funcionan actualmente los siguientes clubes: 

-Club de Viajeros "Herminia Sáez"; Círculo Literario de Talcahuano; Foto Club 

Talcahuano; Instituto Chileno Argentino de Cultura; Instituto O"Higginiano; Ins -

tituto Chileno Brasileño de Cultura y Club de Jaraines 

Continuamente, el mencionado departamento está realizando cursillos y cursos 

de capacitaci6n (Guitarra, Dibujo y Pintura Infantil, Fotografía, Tango, Samba 

y Portugués), Programa Mensual uconversaciones" y Charlas y Seminarios. 
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DEntro de sus objetivos de prestar asesoría técnica a las organizaciones comu­

nitarias y promover y ejecutar cuando corresponda medidas tendientes a materia­

lizar acciones:·-relacionadas con: Asistencia Social, Salud Pública, Protecci6n 

del Medio Ambiente, Educaci6n, Olltura, Capacitaci6n, Deportes y Recreaci6n, Pro­

rnoci6n del Empleo y Turismo , el departamento Social Comunal ha cumplido, entre 

otras, con funciciní.es ,,que · 1e han pennitido estructurar sus metas y prop6sitos. 

Ellos fueron durante el año 1990, los siguientes: -Desarrollar adecuadam~te las 

funciones específicas del departamento y otorgar atenci6n correspondiente a toda~ 

las personas, grupos familiares, organizaciones sociales y comunitarias que re­

quieran de los beneficios y/ o acceder a los programas sociales que se desarro-

11an en la corrn.ma y que son de responsabilidad del M.micipio. 

TRabajo realizado 

-Programa de asustencia social y emergencias menores. El programa está dirigido 

a dar atenci6n a personas o familias que presenten necesidades transitorias, 

proporcionándoles la atenci6n técnica y recursos necesarios para solucionar o 

aminorar en alguna medida la problemática presentada. En este sentido , durante 

el año 1990 de atendieron a 1,288 solicitudes, con una inversi6n de 26 millones 

974.975 pesos . ./ 

~ Para la atenci6n de los problemas habitacionales (reparaciones de viviendas 

y asignaciones de mediaguas) en el año 1990 se invirtieron 27.700.000 de pesos, 

cuyos fondos son manejados por el Director Corrunal de Emergencias. El año .recién 

pasado fueron investigados 420 casos s ocia1es, cuyas fichas de emergencias fue­

ron cursadas y de las cuales fueron resueltas 213 (120 casos de reparaci6n y 93 

as-gnaciones de mediaguas) , quedando con soluci6n pendiente 91 casos de repara­

ciones y 106 fichas para asignaciones de rnediaguas. 

Unidad de la Vivienda, La labir realizada· en los diferentes programas habita­

cionaJ_es, no sólo en aqureJ.los que administra directamente el Municipio, sino 

tau,bién en J_os que actúa corno entidad organizadora, tuvo gran relevancia duran­

te el año J990, µiés aun cuando se inici6 la construcción de 163 casetas sanita­

rias para el Conjunto Habitac ional Santa Ju~ia:1y Los Cipreses, el término de 

construcciones y entrega de soluciones habitacionales trajo aparejada una serie 

de actividades necesarias para otorgar una vivienda o una caseta Banitaria a 

sus postulantes, ya sea por program.as de Radicaci6n, Erradicaci6n, Mejoramiento 

de Barrios o Planes Especiales 

())ficina Municipa), de 0-rientaci6n y Colocaci6n .. ESta Oficina depende adminis­

trativamente qe la ~icipaiidad 1 en tanto que técnicamente depende del Servicio 

ié B ~ é1 ~ 11 ~ tl j ~ l 
~Registro Comuual de Cesantes 

-Registro Comunal de Pesocupados 
~Capacitaci6n 

~Colocación. 
Dlrante el año 1990, el SEN:E ha querido dar un nuevo enfoque a la acci6n 

de la O.M. .C. a nivel nacional, por lo que ha creado un Plan Piloto para la 
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Restructuraci6n y Tecnificaco6n de ellas, con el objeta de hacerlas más operati­

vas. En la VIII Regi6n la 0.M.C. de Talcahuano está incluída._l en este Plan Pilo­

to, lográndose, con nuevas funcionesrnayores objetivos. 

Sistema de Infonnaci6n Social. Con el objeto de conocer diversas materias de 

interés para la comuna se aplican diversas encuestaB en los diferentes barrios 

de Talcahuano. Entre el mes de marzo de 1990 y el mes de febrero de 1991 se 

aplicaron un total de 6.442 encuestas; de este total 5.214 fueron actualizadas, 

mientras que 4.245 fueron supervisadas. 

DUrante el mismo año se entreg6 infonnaci6n social a diversas instituciones 

corno: 

-Secretaría M-nisterial de VIvienda y Urbanismo 

-Sistema de Educaci6n y Salud 

-SECPLAC 

-JUnta de Jardines Infantiles 

-SER\TIU 

-----------------------------
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El departamento de Organizaciones Corrunitarias inici6 sus actividades el 25 de 

junio de 1990, integrada a la Direcci6n de Desarrollo Comunitario. 

Las tareas más relevantes cumplidas durante el año pasado se refieren a: 

-Organizaci6n y realizaci6n de Jornadas de .Análisis del Proyecto de Ley sobre 

Junas de Vecinos y Organizaciones Comunitariás funcionales, entre el 16 y el 21 

de agosto, con la participaci6n de representantes de más ¡1200 organizaciones de 

la comuna. Al final de las reuniones se acord6 enviar las conclusiones a los ni­

veles superiores y a los parlamentario de la zona, para que las apoyaran y las 

consideraran en l os debates legislativos correspondientes. 

-Participaci6n en la organizaci6n de la Conferencia "Programa Municipio y Parti -

cipaci6n", realizada el 2 de noviembre de 1990, con la presencia de representan­

tes de más de SO orgrurizaciones comunitarias. 

-Participaci6n en la Campaña Solidaria de ayuda a los ex-trabajadores de Loza-

Penco y 

-Participaci6n en apoyo a colectas realizadas por diferentes instituciones de 

beneficia en la comuna, 

Evaluaci6n 

./ 

La iniciac6n de actividades del depar tamento de Organizaciones supuso la inte­

gración en un solo organismo de diversas funciones que, anterionnente, eran eje-' 

cutadas por otras reparticiones municipales. Desde ese .µ.into de vista, durante 

el primer semestre del año pasado, se debió actuar de acuerdo a criterios de pri~ 

izaci~n, con el objeto de dar respuesta a problemas puntuales y urgentes. Sin 

embargo, en la med.ida que fue avanzando el tiempo se efectuaron otras tareas, 

lo~rcU).do alcanzar las metas propuestas, dándoie principalmente una organización 

eficaz ?l nuevo depart amento .. Entre ellas cabe mencionar:. 

... J,? p.iesta e1:1 march? e irnpJementación del Paln de Mej oramiento Vecinal, con apor­

tes de la COlJlllnidad, PJ.an. concebido para realizar ohras menores en las distin­

tas unidad-es vecinales .. 

~Registro de Organizaciones Comunitarias, 0,Ie ha pennitido un pennanente contac­

to con J.as organizaciones de base, tanto para atender consultas como prestar 

asesorías, Es as~, que de 75 juntas de vecinos, hay 74 democratizadas, que cuen­

téJ.n con un tot?l de 40 mil socios y la Unión Comunal de JJ .W., también democra­

tizada. También e~isten 75 Centros de Madres, con 2. 048 socias~ 95 clubes depor­

tivos con 12 , 074 socios~ 32 Centros de Padres con 22,980 socios~ 7 Centros Juve~ 

n.Hes co:o. 171 socios;_ 7 CJubes rehabili tadores de alcoh6}.icos con 210 socios y 

ll gro.pos Scouts, con 1 ~¡24 socios , 
~Trabajos COJJ1Unitarios e1:1 la Escuela F 510 del Cenrro San francisco, el 30 de 

sept iembre de 1990 .. 

~Ciclo de reuniones con Juntas .de Vecinos. Se realizaron varias reuniones con 

dirigentes de las Juntas de Vecinos, por sectores, con el objeto de darle a co­

nocer la nueva estlUctura municipal y la creación de la Dirección de Desarrollo. 
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Conclusiones . 

Para el presente año, el departamento de Organizaciones CoITR1nitarias pretende 

desplegar sus esfuerzos tanto a nivel interno como externo, abordando activida­

des de capacitaci6n al personal, perfeccioné1J1liento del sistema de recolecci6n de 

inforrnaci6n implemantados en la Oficina de Registro; establecimiento de mejores 

canales de corrunicaci6n y coordinación con los demá_s servicios y departamentos 

ITRlnicipaJes; desarrollo de un programa de visitas a terreno para informar a la 

corrunidad de materias de su interés y participar en la coordinaci6n de tareas 

procederntres de ·niveles superiores y que digan relaci6n con las organizaciones 
corrunitarias. 
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AL C A LD I A 

Breve diagn6stico : 

OFICINA DE LA VIVIENDA 

En la actualidad existen en la comuna de Talcahuano aproximadamente 264. 062 ha ­

bitantes, cuyo crecimiento poblac ional ha signif-icado una gran demanda de viviendas. 

Por tal motivo, la ~'.!unicipalidad porteña cre6, el 11 de julio de 1990, la Oficina 

de la Vivienda , con el objeto central de coordinar e imrolsar todas las iniciati­

vas habi tacionales en ,la ciudad . 

De acuerdoa estudios, realizados existen en la comuna un total de 10.436 familias 

de allegados, mientras .que los arrendatarios son estimados en 5.000 familiás , por 

lo que la demanda real en estos momentos sería de unas 15 mil viviendas , lo que se­

ría absorvido cbn las construcci6n de unas 3.000 viviendas anuales en un :nrovrama 

CTUiriauenal. 
/ 

En la actualidad hay una carencia de terrenos destinados a la construcci6n de vi-

viendas y los que existen, en un 90 nor ciento son de particulares, fluctuando sus 

nrecios entre l c.1500 pesos y los 25 mil nesos el metro cuadrado. 

Informaci6n general: 

El año 1990 represent6 para la M.micipalidad en el ámbito de la Vivienda una eta­

pa centrada en los siguientes aspectos: Orranizaci6n Interna; Organizaci6n e Infor ­

rnaci6n a la Base Social;_ Detecci6n de · suelo u roano apto para programas de vivien­

das; Programa de compra de terrenos a propietarios privados; Elaboraci6n de tipolo­

gías de barrio y tipologías qe vivienda y Búsqueda de recursos financieros. 

Desde esta Oficina se ha realizado una labor de apoyo a las Organizaciones de A­

llegados, Sih Casa, Cooperativas y Comunidades de Vivienda, creándose en el mes de 

mayo de 1990 la Coordinadora de Allegados y Sin Casa, que en estos moment os avruna 

a 22 Comités. 

1 Eita Municipalidad les facilit6 incluso una oficina, con ecruipamiento básico nara 

su funcionamiento . 

Por otro lado se ha efectuado un comoleto catastro cormmal de predios privados 

artos para la construcci6n de viviendas, teniendo en estos momentos una oferta de 

356 hectáreas en los sectores de Vista Pemosa, Pi.iueJ. a de Co!'irues, f1.1ndo Centine­

la, El ~{anzano, Hijuelas Pa¡wdoras y LAN CJ.iJ.e. 

En los Últimos meses del año la ~únicinalidad con recursos propios y del SEPVIU 

comnr6 un !:)Tedio de 9 hectáreas, por un valor de 55 millones de nesos, ubicado en el 

sector Los LObos, los que permitirán la construcción de 300 a 350 viviendas, con 

equipamiento consistentes en un consultorio de salud, una escuela con fondos 

FNDR y se estudia la construcci6n de un retén de carabineros y un cuartel de Bom­

beros. 

En la búsqueda de recursos financieros se han sostendo entrevistas con altos f un­

cionarios de Gobierno y Parlamentarios, con el objeto de comprar nuevos terrenos, 

lo que es considerado corno base para un Programa de Viviendas, que daría vida a 

nuevas poblaciones en el puerto. 
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Proyectos específicos : 

·.; Villa Badarán, para 300 a 350 viviendas en los terrenos adquiridos én conjunto 

con el SERVIU . 

Conjunto el TRiángulo, para 200 básicas y 100-viviendas progresivas, ubicadas 

en el barrio de Hlalpencillo. La suma de ambas IJOblaciones penni tirá la construc -: ::. ,,. 

ci6n de 650 viviendas en el presente año. 

Está tarnbiéa_ el pr oyecto Santa Julia Los Cipreses, el que es un ~rograma del 

t~.inisterio del Interior BID de JvfejoraJ11.iento de Barrios. Está en nlena ejecuci6n 

y se entregará t enninado en el mes de junio de este a:f..o. 

Sant a Julia es un Lote de 54 caset as sanitarias y los Cipreses es la const ruc ­

ción de 114 casetas sanit arias en predios con viviendas existentes. SE incluye toda 

la urbanización, energía eléctrica domiciliaria, ª?Uª potable, alcantarillado y 

pavimentación. ·su cos t o es de 135 millones de pesos . 

Desde esta Of icina y a través de la Dirección de Planificación se ha financia<lo 

el estudio de ingeniería de 3 poblaciones: Cerro Cornou, San Vicente Sur y Pobla­

ción Partal. Todas ellas se han postulado y,ara el Programa de Mejoramiento de Ba­

rrios al FNDR. 

En el ámbito de la vivienda est a Municipalidad ha propuesto diversas iniciativas, 

con el objeto de acelerar los planes de vivienda . Estas han sido dirigidas al se~or 

Presidente de l a Repúbli ca, al s eñor Ministro de la Vivienda va diversas autorida­

des regionales. 

Conclusiones : 

. El nanorama anteriaff :11ermi te -en 1991 la construcción de 650 viviendas en los 

terrenos indicados y en los proyectos enunciados . 

Se concluye también que durante el presente año se deberían enfrent ar diversas 

acciones para obtener recursos y suelo nara la construcción de unas 600 viviendas 

adicionales .. 

- - - - - - - - - - --- - -




