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Fatricio Ay lwin &.
Froesidente de la Repldblica
SANTIAGD

Estimado Sr. Fresidente:

Me permito dirigirme a usted, dado a gue como ciudadana de sste padis
me considero con &l legitimo derecho a reclamar cuando veo gue eshtos
derschos son abtropellados.

Mi nombre es Sonia Garcia Guevara, chilena, C.1. 8.4464.354-8,
actualmente radicadsa sn ULS.68., &8l caso es gue despusds de pasar una
temporada en Chile v teniendo reserva para ml regresco al padis del
Morte en el vuslo 148 de LAN del dia 1 de Octubre, al llamar hoy a la
linga agrea para confirmar mi ressrva, me encontrdé con la
desagradable sorpress de gue el vuelo del dia en cusstidn habia sido

-~

suspendido v gque, simplemente, deberdé viajar &l dia 2.

Tenia hecha la reserva para 81 dia 1 dado a gue el dia 2 tengo gue
sstar an U.S.A4. v, también, debido a gue me encusnbtero en omi sexto mes
de emnbarazo v este vuelo es sl gue mdas me acomodaba, evitdndoms una
largs esspera en Muasva York donds debo hacsr obtra conexidn.

A omenos de una senana de mi oviajde nada se me habis informado respecto
e ssta conbtraciedad, v cudndo solicité me explicaran la razdn de
eate cambio, ful inforssds de gue sl vuelo habia sido suspendido
porgus @l Fresidente oocuparia &l avidn en una giva.

Sefor Fresidente,. en ningdn caso mil intencidn es culparlo a usted,lo
respeto v lo admiro por s dedicacidn a la justicia v es P 850 (U
me atrevi a escribirle esta carta, porgue estoy cierta de gque usted
o tliene la menor idea de gue, sin gquersrlo, su Qira estd
perjudicando & 150 o méds pErsonas gque teniamnos reservas pgfa tal
feroha. -

L-‘.
Desedndole mucho éxito en el corto tiempo gue le resta como
Fresidente de la Repiblica v pidiéndole me disculpe por mi
atrevimisnto a escribirle, le saluda muy cordialmente,
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Ant. 93/19949
CBE. 93/19949
Santiago, 06 de octubre 1993

Sefiora

Sonia Garcia G. 5%
211 Beattie St. Apt. 18 RbH\VU
Sycaruse, N.Y. 13224 F

U.S.A.

Estimada sefiora:

Por encargo de S.E. el Presidente de la
Repiblica, don Patricio Aylwin Azécar, tengo el agrado de acusar

recibo de su atenta carta del 25 de septiembre reciente.

Sobre el particular, deseamos seflalarle que

tiene usted toda la razén en su molestia.

Sin embargo quisiéramos explicarle que el
viaje del Presidente y su comitiva se contrata directamente con
la linea aérea, desconociendo las medidas que ella adopte al

ofrecer y luego confirmar su servicio.

Finalmente reiterando que concordamos
plenamente con usted, vamos a poner su carta en conocimiento del
Presidente de Lan Chile, a objeto de evitar que la suspensidén o
retraso de uno de sus vuelos, sea justificada por las giras
presidenciales que, como le hicimos ver precedentemente, son
contratadas con mucha antelacién, de tal forma que no se vean

perjudicados los pasajeros de Linea Aérea Nacional.

Saluda atentamente a Ud.

CARLOS BASCURAN EDWARDS
Jefe deg” Gabinete Presidenci

c.c.: Archivo Presidencial
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