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MAT. o Infoarme y remife antecedentes.

LE » SUPERINTENGENTE OF VALORES Y SEGUREOS.

A 2 BR. CARLUS BASCUNAN E. JEFE LE GABI~
METE PRESTIOENCIAL .,

Se ha recibide en esta Superintendencie su oficio de
antecedente, por el cusl remite copis de carla de 4 de noviembre del presente
afie deld sedor Jusn Pares Perer, medisnte la cual éste plontes la supuests
existencia de irregularidades en el cédlcule de les aportes adicicnales de las
compaiiias de seguros doe vids en el case del segure de invelider y sobrevivencis
de los empleados pablices conforme &l 0L 3,588, de 1984,

Al respecto, cumpleme manifestar a U, que este Servicio e
recibiido muches presentaciones del sefior Jusn Pares Pérer, en los cuasles ha
sestenide este misme, siende todss ellss snalirsdes y contesladaes en su
opertunidad, previa consults & la Superintendencia de Administradoeras de Fondoes
de  Pensicnes, entided o la que segun la ley le corresponde  Fijer s
interpretacicon de la legislacidn y reglomentacicn del sistems del L 3,589, y
a‘i‘cmr' noermas generales para su aplicacion, sin perjuicico de las atribuciones

> la Superintendencis de Valores y Segures, de acuerde al srticule 94 del M
3, fne’m,, de 1986,

e les analisis efectuades no  se  hen  oelectade  las
irregulasridades gue denuncis el peticionaric, lo cusl ssi le ha side informado,
haciéndele presente que en tode case su situscidn particular come parfe de un
contrate de seguro de rents vitelicis previsicnal con la Compsfiia de Segures de
Vida Conscrcio Necional doe Segures S.4., en cuante & la eventuasl nulided oe
diche contrato, debe ser sometide al conccimientoe y decisicn de les Tribunales
Grdinarics e Justicie, estande la Superintendencia impedids de resclver la
di Ficul tad por la via meramente administralive.

J

Fara  su o mejor  informscidn, le remife  legajo de  las
reclamacicones del sefor Juan Pares Pérer y sus respuestes por parte de esle
Servicio.

Saludy stentamente & Ud.,
ML
ERNANDO MIR BRAHM

ENCENTE OF SEGUROAS
EN DEL SURPERINTENDENTE
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Senor

Julio Bustamante Jeralde/ A
Superintenaente ANFE S : . 7 ﬁ’ﬂi 3
Yresente " Ref 2 o junta documentacion oo

2 ~ . ~ )
pendiente

mLy Sehnor mio -

rndjunto a Jid formularios de Seleccifn hiod~-
1idadG Pensién . La firuws’ae los interesandos es para suscri-
bir 1la seleccién de modalia-d de pensién.Resulta inacepila-
ble que se intercale oira cuestién en un formulario que el
,filiado tiene obligacidn ae suscribir.
Este es un procedimiento muy usado y consistle
en aprovechar una firma obligatoria,en un fin optativo. En mi
caso especkfico, AFP Provida S.p no me diferencid en ningun
cas0 como trabajador del art 9° de 1ls ley 18675,me nego el
derecho de generar exedentes y cuando suscribi algunos formu-
larios como ésge,la consulta ya venia respondiaas en forma ne-
gativa.Ello es correcto en trabajsdores regimen genersl.
Procedimiento similar se usé en el contrato
de seguro de renta vitalicia.Después del siniestro el suscri-
tenls 1la obligacidn de pensiounsrse de invalidez con uuna ren-
ta que desconocfa. A una pensién obligatoria ae 17,26 se in-
tercald uns reunta de UF 12,56 optativa (segun la ley DL 2500
tenia que ser eu otro contrato art 62 inc.6°y 7°).4 final sy
hizo un solo contrato 1lega yue se msntiene en régimen de pa-
go pués se le presume de derecho y que no hay nada irregular.
Fl suscrito harevisado gran parte de los seguros
de rents vitalicia contratados en 1938 ¥ 1989 y en general las
irregularidades observadas son las sizuleniles:
1) Ninguna * FP adopta ninguna medida para clferen-
ciar los trabajadores regidos por el ~rt 9° iey 13675,pese
a las estrictas instrucciones dqdas por €s3a Superintenaencis
en 1a Circ. 540 cap IV,punto 5.2 d) pag l4.

2) Otrs grave irregularidad que se observéo eun
genergl,es que 15 pensidén es el promedio de rentas del art ¢,
si se desea que los afiliados o pensionados compren Seguros

de rents vitalicia o temporal con los dineros sobrantes en l-

cuenta, tiene que ser contratos aparte y por ningin motivo a-
provechar el mismo contrato que el afilizdo suscrive en cum-
plimiento ae uns oonligacién :

’

Esté significg yle ln Lr5eTlowy BRY s.5ads habi-
iualmente ae contratar seguros de reri- vitalicis con el to-
t21 del capital de 1la cuents unica, puede ser ilegal si es que
en ess cuenta hay fondos que exeden el capital necesgrio pa-
ra 1la peusion,ya que por estos valores, hay que hacer un gon-
1rato aparte. Siendo dos cosas totalmente diferente se cocer-
va una gran confusidn ae lus conceptos de cotizacidn y pro-
puesta. Lsa Superinteudencia en varias oportunidades a prac-
ticsdo una revisidn de mi expediente ae jubilacién y ccutra-
to de seguro de rents vitalicig,presu=iendo ae derechc tue
e €ste se halls dictado con una rents ae UF 29,82 y zor el to-
fz b ; tal del capital.En el fondo, svore un 427% del capital yo teula
,/f‘ ‘isy opcidén por lo menos,para elegir denirc ae lzy mising COmPa: in

bee

Ge seguro,un contrato de renta distinto sl vitalicio. I ocon-

J

W> trato de segurc de renta vitalicla es una modzalidad de p-go
xV de 1la PENSIJL y nu modalidad de pago ae 1l >s EXEDE..TES. Tal

- . 4 i g . . » . .
\ Qy desicidn no es transferi.le y reyuieren consentimiento aparte.

i itel

Deseo solicitar a Ud que en virtud de los ante-
) cedentes aportados reconsidere su postura,ya esa Superinten-
Vv dencia y 1la Superintendencia de Seguros y Valores son los orgs
nismos mas tecnicos en 1a materia.n sem<s,qunuue lg pensidn se;
alta ccmparada con 10s promedios,en realidad siempre se produ-
ce un agravio cuando el pensiongdo tiene hijos que esperzn en
trar a la Universidad,no tiene casa propiq y tiene necesida-
des de Sqlud'que.%tender etc.. Ruego a Ud encarecidamente com
parar la actuacidn de lus organismos previsionn~les involucra-




aus,con el texto vel Ly 350C y no con el actual modus ope-

randi del sistema. For “ltimo el suscrito conceae el monopo-
liuv ae la verdad a L0US Organismos involucrados. Supone gue to-
do lo que digan es cierto,que el suscrito no queria exedentes:
gque 1o 1lend los formularios en la oportunidad cue correspondia,
pero de todas formas tenia que hacerse dos contratos distintos
y no se Nlzo. Esn Superintendencin reviso mi expediente, sabe que
€] promedio del art 6% es 17,26 L1.Como no le va a llamar 1i
stencidn que vo existn ninguna p6liza por esa cantidad.Eso sig-
nifica que no he dado cumplimiento a mi obligscibn legal de pen¥
sionarme de invalidez. El contrato de 29,82 Uf no tiene nin-
gun valor eun este caso,pubs desobedece el mandato legadl.
©sa Superin.eundenci- sabe que recurrfsl Poder Judicial
v ademas de que I1lms Corte no tiene conocimientos en la rateria
previsional, su posturg es gque no tramita el asunto porque han
pasado mas de 15 dias. 5i la Constitucion de 1950 en su art.20
no limita el derecho de lus ciud-danos a reclamnar contra actos
ilegales,me parece inconstitucional que estos tribunagles se
qutolegislen sutofacultsndose para declarar inadmisiole el o
los recursos en virtud de una reunién con acuerdo celebrada por
1o Exma Corte Suprems el 29/03/77 o sea antes ds 1980.E1 sus-
crito estima que esta disposicidn es inconstituciongl,ya Que s
contradice con la Constitucidn ademas €S discutivle gue la Ex-
mn Corte Suprems pueda modificar 1, Counstitucidun afites o des-
pués de su vigencia.En mi caso, cada vez gue e€sa Super .ntenden-
cia declars gue no hay ninguna irregularidad en mi caso Se& Pro-
duce un respaldo a la AF¥P,a 15 A seguradora, se regfirmaq se confir
ma 0 predispone a €8aS Superintiendencias ¥ al poder Judﬁciql a
seguir juzgando 1la cosa en la misma forma,y lo gue es peor adn
se respalda el funci.ngmiento irregular ae un sistema sl cual
inconsientemente se le presume de derecho.

Pese 3 que he recurrido en infinidad de o_ortunidades
-~ distintas s toridades relativas al temg, €1 suscrito no se sien-
e en absoluto perturbando en modo alguno a ningtn organismo
ya que nunca ninguna respuesta se a referido 2l tenor dé lo ex-
puesto y a derechos reales m4s gue a presunciones ae derecho.
Considerando ademis que. el suscrito es jefe ae hogar
y el problema expuesto afecta 5. toda 1l familip,lo gue el sus-
crito hgce es cumplir una obligqcién de defensy legitims.

/

Distriopucidn

- Superintendencia Seguros y Vglores
- Archivo
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Estimado Sefior :

Como s de su conociiiento,el suscrito le ha informa-

‘do que mientras esa Superintendencia no emita un pronunciamien-

to respecto al reclamo de ilegalidad presentado en contra del
Consorcio,va a continuar agregando antecedentes que respalden
su reclamo.

De acuerdo al D.L 3500,el suscrito esperaba pensionar-
se de invalidez conforme a la ley,con el promedio de rentas del

art.63 o con la pensidn minima de vejez.Casi nadle conoce el mon-

to a que asciende en su caso,dichas cantidades,pero es evidente
gue cualouier propuegta u ofrecimiento que se aprecie de legftimo
tiene que advertir al peusionado que esta exediendo las rentas del
art. 6%.Aun ue en la prvpuesta misma se pasen por alto las nor-
mas legales,al dictar la pdliza se podrfa por lo menos simular
el cumplimiento de la ley.Lamentablemente se ha hecho un habito
cue las Aseguradoras ofrescan una determinada pensidn a cambio
de todo el capital.Tal propuesta no se puede considerar como una
cotizacidén de un seguro de renta vitalicia e iunvolucra una insinua-
cidn para concretar un convenio o contrato que se aleja de las nor-
mas del DL 3500,y es ilicito por esta causa,aun cuando el pensiona-
do desinformado de sus derechos lo acepte. ﬁor otra parte el peun-
sionado siente que tiene una obligacion de peusionarse y recibe 3
o 4 propuestas similares de entregar todo su capital por una pen-
sion,elige entre ellas la que mas le conviene,creyendo que es su
obligacion elejir una de ellas. Cotizar un seguro de renta vita-
licia es preguntar cuanto cuesta un seguro de renta por una U/E,
sin importar cuanto dinero tenga el pensionado en su cuenta.Solo
de esta cotizacidn se puede derivar el cumplimiento del DL-3500
y el calculo y notificacion de los exedentes.La ley definid los exe
dentes para beneficiar a los pensionados y no para lucrar a las
Aseguradoras. Aun cuando el pensionado lo sea de invalidez el segu-
ro tiene gue pagarse por el monto asegurado y si sobra plata des-
pues DE PENSI JNARSE CONFORME A LA LEY ESTA PLATA ES EXEDENTE DE
LIBRE DISPOSICION/CUBIERTOS POR BL SEGURO,a consecuencia del pago
oportuno de las primas. En vez de cotizaciones del seguro de ren-
ta vitalicia,el mandato u obligacion legal se ha desvirtuado,derivan
do de hecho en Sybastas o Remates al mejor postor,del Capital de la
cuenta unica previsional.ks ridiculo pero la mayoria de las AFP
~resumen que si el afiliado nada dice entonces ellos se sienten
facultados para consumir todo el capital de la cuenta como prima
unica de un seguro.Tal presunsién no tiene ninguna base legal,la
Unica presuncidn posible segun la ley es la entrega de exedentes
al pensionado.
Si bien es cierto la situacidn actualdel sistema
previsional y su:operacidénviciada deriva desde hace més de 10
afios,yo le ruego a Ud corriga esta situacion pues no se ajusta
a derecho y redunda en graves perjuicios para los siniestrados de
invalidez y svbreviveucia. Pur dltimo hago presente a Ud que es ne-
cesario correjir esta situacion pues se esta generando un estimulo
fictisio a la atraccion de capitales en el gisteiia previsional. So-
lo es preciso observar como se crean cada dia nuevas AFP y nuevas
Compafiias Aseguradoras cue ingresan a operar al campo previsional.
Keitero a Ud cue ¢sta situacidn deriva de presumir de
derecho actuaciones viciada e permfiten una rentabilidad mas alta
de la que corresponde y que/
chas empresas en serios aﬁf'
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Estimado Setfior ¢
, Mientras esa Superintendencia de Seguros y Valores
»no adpte una postura definitiva para hacer cumplir el D,L 3500
,el suscrito va a seguir c.n sus cartas de reclamo,ya cue segun
el Programa de Gobierno, se tenia que terminar con los abusos eco-
‘micos, sobre todo mediante fiscalizacion de las Superintendencias..
Por el contrario, a juzgar por los oficios gue se adjun
tan y comentan,lo que hay en hi caso es un respaldo a actos ilegiti-
mos de abuso econ6tmico. Con respecto al Poder Judicial, solo voy a
hacer presente que se privilegia el art.l° del Autoacrdado de la
Bgcma Corte Suprema, dandole mas valor que la Constitucién Politica
de 1980.U, derecho ciudadano que la Constitucieén establece en su
art.20 en caracter de permanente,no puede caducar al dia 16° por que
asi lo indica un autoacordado de la Corte Suprema.Esta es la pri-
mera instancia que le permite al poder judicial excusarse de cumplir
sus obligaciones y restablecer el imperio del derecho. La pdliza de!
seguro de renta vitalicia data de 1989 y por lo tanto exede los 15
diac de plazo. No obstante lo anterior los actos que tienen causa
il¥cita son tambien ilicitos. Es por éello se interpuso recursos
de proteccion por el acto ilegal de pagar cada mes el dfa 20 una
poliza de renta vitalicia (mensualidad) ilicita,de causa ilicita,
consentimiento viciado y objeto ilicito. E1l poder judicial felld
que si bien es cierto se ataca el pago mensual lo gue se desea
es corregir la pdliza. O sea el suscrito no reclama de lo que re-
clama.
Para su conocimiento le voy a adjuntar el Oficio J/4020 de
fecha 3 May.91,me parece innecesario hacer mas comentarios sal-
vo alabar el tremendo respaldo que la Superintendencia AFP le da
a AFP Provida S.A y al mismo tiempo hacer presente que en la ac-
tuacidn de la AFP se habian pasado por alto una serie de normas
dictadas por la misma Superintendencia en la Circ. 540,que se ad-
junto inicialmente.
Respecto al 0Or.227 de fecha 22/01/92 y DSP # oll del 14/01/92
deilag Syperintendencia de Seguros y Valores y del Consorcio res-
pectivamente,no habia querido corn.entarlos pues los encuentro insoli-

tos e inconcebible. Es grave pero en esta documentacion se esta
presumiendo de derecho,graves irregularidades,que datan seguramente
de tiempo atrids pero es evidente gque las cosas no pueden seguir ha-
ciendose asf pues la ley exije procedimientos distintos.

En el punto primero de su carta ya la Cpompaflia se acusa ante
esa Syperintendencia que me ofrecid una pension de UF 29,82.Esa Su-
perintendencia no puede tolerar semejaute confesién y mas euncima
adjuntirmela., Cotizar una pensibdn implica saber cuanto cueta una
renta vitalicia del promedio de rentas del art.63 o de la pension
minima de vejez. Es cierto que la Ase#& radora mientras mas venda
mejor pero la ley obliga a gue el monto sea uno de los dos sefia-
lados’ antes.De partida hay un primer vicio procesal de la Compafiia

cepta la renta propuesta presumiendola de derecho.
En el punto segundo la aseguradora se refiere en forma
despectiva a un posible derecho a retfirar exedentes.Este derecho

'XypﬁéL{ de Seguros y de la Superintendencia. Evidentemente el asegurado a-
v

y

Al

1321 ésta consagrado en el D,L 3500 art.62 inc.6°y T7° Se refiere al

i

#

hecho de que una vez financiada la prima Unica de la renta vitali-
cia por la peusion de invalidez (Art.63) puede sobrar plata para
otro seguro de renta vitalicia.No hay absolutamente ninguna norma
legal que permita a la AFP y a la Aseguradora acordar ,propouner o
lisa y llanamente dictar una poliza en comtrario a la ley,ni siqguie-
ra cuando el pensionado o asegurado no informado debidamente de

a@xgus derechos, sea sorprendido por una propuesta ilicita para que

gaste todo el capital de su cuenta en un seguro de renta vitalicia.
En este caso se trata de gue la Aseguradora en vez de

vender un seguro de renta vitalicia eguivalente a la pension,y como

vie que hay amplia tolerancia ¥ permisividad se apresurd y en forma

atolondrada,pues la ambicidn rompe el saco,dicto la poliza por

UF 29,82 consumiendo todo el capital de la cuenta y sin reparar en

que este acto es ilegal y sin reparar tampoco en ;ue esa Superinten-




dencia podr¥a recibir los reparos del acto.
’ Por su parte en el punto 1 de su of.227 del 22/01/92
esa Syperintendencia desvirtua mi reclamo el cual se refiere
a una formalizacién ilicita de la poliza 202.675-5.Es decir no
supo dictar la poliza,como la ley obliga a dictarla cuando el
seguro de renta vitalicia secvfinancia con exedentes de libre dis-
posiciof. En otras palabras existen muchas irregularidades pero
la formalizacion ilitita de la poliza se prueba por la presentacioh
del documento mismo y mediante la observacion de la reuta pactada
y viendo bajo jue formas la ley permite pactar rentas distintas.
Antes de concluir mi presentacion deseo hacer presente
que mi primera postura fue conversar por comunicacion directa
entre las partes,entre el suscrito y el Consorcio y esta empresa
no die nunca una respuesta a mi presentacion cuyo unico interes era
cambiar el seguro de renta vitalicia por los exedentes por un segu-
ro de renta temporal a 7 afios. Hago presente que me estoy refirien-
do sodo a la parte de exedentes.E1l seguro de renta vitalicia por
la pensién coutinuaba inalterado. La Coapafiia Aseguradora contesto
negativamente esta proposicidn seguramente porque nunca’ ha revisado
con detencion el art.62 inc.6° y 7° del DL 3.500 al igual que los
tribunales de justicia y >ka Syperintendencia de AFP y de Seguros
y Valores.
Reitero a Ug nue necesito una respuesta urgente de esa
ruperintendencia, tengo compromisos que cumplir que yo no he con-
traido voluntariamente pero es mi obligacidn cubrirlos y mientras
ello sucede voy a continuar mis presentaciones porgue es evidente
que existe una tendencia a ressaldar a la Compafiia Aseguradora,ya
que aceptar la postura del suscrito implica reconocer gque el Mer-
cado de Seguros de Invalidez y Sobrevivencia asi como el mercado
de los seguros de renta vitalicia se encuentra viciado por el
nulo o escaso cumplimiento del D.L 3500 y las normas legales pre-
visionales.

; S0lo para su informacidén me voy a permitir adjuntarle
ORD, N° 6469 del 12/09/89.Ruego a Ud considerar todos dlos proble-
mas due se habrian evitado si el SrGerente General de A F,P Provida

S A hubiesen dado cumplimiento. Asimismo ruego a Ud considerar
todos los problemas que se habrian evitado si el Counsorcio hubiese
acogido mi proposicion.Habriamos evitado 2 recursos de proteccion,
un recurso de apelacion-a la Eycma Corte Syprema,ademas se habrian
evitado varias presentaciones a la Syperintendencia de AFP y de Segu-
ros y Valores. A 1o mejor la Compafilia de seguros pens§ jue el sus-
crito renunciarfa al ejercicio de sus derechos.Ruego a Ug en defini-
va resolver esta situacién couforme a derecho,ya que de lo contrario
yeno habiendo una respuesta satisfactoria el suscrito recurrira a
S.,E ,haciendo presente qgue la actuacion de los organismos previsio-
nales del sector reformado no guarda nianguna relacion con 21l DL 3500
b/




" ,‘ SUFERINTENDENCIA DE ADMINISTRADORAS
DE FONDOS DE PENSIONES

DIVISION FRESTACIONES Y SEGUROS

w - 6469 12SETEY

Fresentacibn ante esta Superintendencia,
por el 5r. Juan Ferez Perez (S 1a29¢) .

MAT: Dispone analizar, solucionar, remitie
comunicacidn al recurrente y respaldar
ante esta Superintendencia la situacibn
seffalada.

SANTIAGO, -

DE : SUPERINTENDENTE DE ADMINISTRADORAS DE FOHDOS DE FENSIOHES

A : GENOR GERENTE GENERAL A.F.F. FROVIDA S.A.

1. Adjunto remito a usted fotocopia de la presentacidn seffalada en Ant. EN
UN FLAZO MAXIMO DE 1@ DIAS HARILES, contado desde la fecha del presente
oficio, esa Administradora deberd:

L\) Analizar detalladamente la presentacidn referida y ENVIAR UNA CARTA

. Q\ AL (A LA) RECURRENTE, "por dispusicibn de esta Superintendencia de

ﬁ Nk A.F.F.", con copia a esta Entidad, en la cual SE DE RESFUESTA A
¥ A CADA UNO DE LOS FROBLEMAS FLANTEARDOS.

. Dicha comunicacién deberd enviarse por CcOvrTeo certificado o ser
entregada personalmente y contener, a 1o menos, lo gue se seflala a
continuacidn:

- Gituacidn previsional que reyistra el (1a) afectado (a) en la
Administradora. en—

- Beneficios causadoskgfﬂ_los qug,yendtlg_ﬂgygghg;j\)

~ Cronologla de los hechos, 1 ese fuera el Caso,
contrastindolos con la normativa que se encontraba vigente.

b) Remitir a esta Superintendencia COPIA DE TODOS LOS ANTECEDENTES que
obran en poder de esa Administradora a fin de que este Oryanismo
tenga un cahal conocimiento del problema.

2. , En el caso de que no se hubiere dado pstricto cumplimiento a la referida
(: - normativa, esa Administradora deberd remitir un INFORME a este Orpanismo
%‘ Fiscalizador, en el que se seflale las causas que originaron el
k incumplimiento y las medidas adoptadas para corregir dicha situacidn.

J

3. En la eventualidad de que, en el curso de la investipgacibn del caso en
estudio, se detectara una situacidn andbmala que requiriera ser
regularizada, esa Administradora debazrd disponer las medidas necesarias
para ello e informar al (a la) recurrente las causas que provocaron el
problema, la solucidn que se loyre y la {fecha aproximada en  que esa
situacitn se encontrard totalmente resuelta.




SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRADORAS
DE FONDOS DE PENSIONES

Fiscalia ORD,. No J/ 4‘. O 2 G - 3” /\Y q1

J/7564

ANT.: &) Oficio Ordinerio Na.
9564, de 21 de diciembre de

1991 ;

b) sus presentaciones
posteriores, a este
Organiema.

MAT.: Retiro de excedente de

libre dispoeicibn
contratada ya una Renta
Vitalicia.

SANTIAGO,

DE : SUPERINTENDENTE DE ADMINISTRADORAS DE FONDOS DE PENSIONES
o A : SENOR JUAN PARES PEREZ

Je han recibido 4 presentaciones =zuyas con posterioridad sl envio
por parte de esta Superintendencla del Oficio Urdinaric No. 9568, de 21
de diciembre de 1991.

En ellas usted denuncia otras irregularidades y alega otroe
derechog, ya no retferidos al tema del Aporte Adicional, cuya postura
definitiva ol reepecto fijé eate Organiemo en el Oficio citado, =2ino que
esta vez hacen mencibén & =u derecho a retiro de excedentee de libre
diepoeicién, en eu calidad de afiliado invdlido que ya contratd una renta
vitalicia con la totelided del ealdo de eu cuenta de capitelizaciédn
individual, la cual =e encuentra en régimen de pago.

A este reapecto informo a usted que en relacién a esta materia este
Organismo ha revisado su 8situacidén no detectando irregularidades de
ninguna naturaleza y tiene en consecuencla como vilidamente celebrado el

contrato de renta vitalicia.

e Por su parte corregponde preciear, del miemo modo, que esta es la

postura definitivae de este Organismo en relacién el contrato kenta
Vitalicila suscrito como modalidad de su pensidn de invalidez, vy e solo
una sentencia judicial ejecutoriada, puede hacer variar esta sifyaciédn.
Salu
(:/// 10 BUSTAMANTE J Do
///4{'“ ' SUFERINTENDENTE
CCL1/mco. SHPE T R )
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SUPERINTENDENCIA DI SEGURUS Y VALY
PRE SENTE / ,

Muy Sefior mio ¢ P

Me permito dirigirme a Ud nuevamente pues hay dos co-
sas que deseo aclararle despues de nuelstra convercacion telefo-
nica -

1) A fines de 1991 recurr{ cowo dltima instancia a la Super-
intendencia de Seguros y Valores para restablecer el imperio del
derecho.Tal pretensidn se basa ademas en .ue ese Organismo es el
mis capacitado en materia de seguros de invalidez y sobrevivencia.

Mi motivacidn era econdmica ya ,ue ademas de la Navidad he
tenido graves problemas para sostener a mi familia,mis hijos han
tenido que suspender estudios por dos afios etc...

- Jurfdicamente era factible esperar una solucidn répida ya
“ que la pbliza 202.675-5 es ilegal a simple vists y no cumple las 3L
solemnidades del D.L 3500,es por ello que no puede ser valida .
Ese documento por el cual el Consorcio Nacional de S,guros
S.A sq,apropio'de mis exedentes de 1i bre disposicion es nulo
e invdlido. Ante esta actuacidn ilicita de parte de una Compafiia
de Seguros la Superintendencia del ramo tiene que proceder con sus
facultades fiscalizadoras.Declarar viciada y nula la pbliza del
seguro de renta vitalicia por no someterse al D.L 3500 y ordenar
restituir al Asegurado parte de la prima unica por dictacion de
polizas de seguro de renta vitalicia fraudulenta. No se trata del
pago de exedentes normal gue hace la AFP Se trata de un fraude o
una estafa concertada entre una AFP y una Compafiia de Seguro.No di-
go que hubiera necesariamente mala fe. No obstante me cave una gran
duda al ver otros aportes adicionales gue debiendo haber sido entera
dos en funcion del art. 57 inc. 3° fueron tramitados conforme al
inc 1°sin que los afectados reclamaran aun cuando se le ocasiound
un grave perjuicio. Yo no deseo seguir siendo tramitado en forma
indefinida.En el estudio de mi presentacion esa Superintendencia
entré como en un laberinto,averiguando o estudiando un asunto
que no es el principal y que va a demorar quizas cuanto tiempo.,.v
Para aclarar aun mas la razdn por la que impugno la po-
liza 202675-5 se debe a jue la renta pactada UF29,82 es ilegal.
Esta péliza es unica y en ella solo se podia-pactar-la pensidn
fde invalidez de UF_17,26. Los otros UFi12,56 tenfan que pactarse en
{ ufig poliza adicional si es que el suscrito lo hubiese gquerido.De este
forma la reunta pactada habria sido UF 17,26 con una primg dnica de
3512,24, Facil es deducir euntonces porqué se diqté la pdliza por
UF 29,82 en vez de 17,26.La diferencia de prima unica eguivalente
a lus exedentes es UF 2.555,82.. . UIZAS la inmensa mayoria de no re-
paren en el estricto cumplimiento de las normas del D.L 3500 pero
en mi caso exijo su estricto cumplimiento. e
2) E1 segundo aspecto se refiere a la creencia del comun de
la gente respecto a jue el invalido no tiene derecho a exedentes.
Principalmente son las Aseguradoras las mis interesadas en difun-
dir esa farza,por desgracia existe mucha gente jue se la cree,in-
cluso en los tribunales de justicia y en las Superintendencias.,
Lo yue sucede es que existen dos clases de trabajadores
siniestrados de iunvalidez.Los que se rigen por el art.57 inc 1°que
efectivamente no generan exedentes pues contratan un seguro de inva-
1lidez que eguivale el aporte adicional a lo que les falta para ju-
bilar./Los otros trabajadores son lus regidos por el art. 9° ley
18.675 o art.57 inc. 3° y que cotizan primas adicionales por un
determinado ingreso cubierto por el seguro que exede la pensidn

de invalidez. En otras palabras estos trabajadores aseguran su pen <
sién y exedentes. Lamentablemente como esta’ la situacion actual
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‘SR SUPERINTENIENTE DE SxGUROUS Y VALURES
SR HUGO LAVADOS MONTES
TEATINOS 120 P. 6
SANTIAGO :
PRYSENTE /

Betimade Zedior

El suscrite en atencidn a2 graves problemas quc
le aféctan,se ve en la Iimperiosa necesidad de golicitarle su inter-
vencidn en el reclamou de ilegalidad presentado en contra del Consor-
cio,rogando gue ésfa se realice a la mayor hrevedad posiblo,Hase 2
afics los reclamoe del pugerito apuntan a la ileralidad de la péliza
202,675-5 y lameutablemente el personal de la Syperintendeuncia de
AFP y de la Corte de Awelaciones de Concepcion yCorte Suprema no es
especlialista en esta materia.Esto motivd que los fallos de estos
organismos fueran errfnens con un grave perjuicio para el suscrite

v su famjilia,ya que ha tenido que soportar el agravio.
%l suscrito ha estudiado muy bien esta materia y al

regpecto puedo lonformar a Ud log esiguicutcs puantos gue se despren-
den del D L 3500 art,.n2 ine. 6°y 7°% Por cada trabejador existe

una y s0lo Una pensibu de invalidez de cardcter obligatoria y jequi-
volente al promedliv de reulas del art. 83 0.L 50U, La ley protege —

a los pensionados de invalides jue se pensicnan con renta vitalicia
prohihiendn que en sgta pdlica oblizatoria se gereruvu vliras rentas
optativa,pues estima gue esto vicia el consentimiento, Para el sus~
crito su peusidn de invalidez de renta vitalicia es UF 17,26 y la

Ley permite aumentar esta renta PERO CUM0 DICE,EN OTRA POLIZA < ER

UN NUBVO CUNTRATO DE RENTA VITALICIA.

, Sucede jue yo eleji la Reunta Vitalicia y al Consorcio
¥ esta teuia sue ser por UFY7,26 .La propuesta del Consorcio acepta

da por el suscrito, no me infurmaba que yo teunis exedentes de libre

diannsicinh, sitnaninh gnn hano vapiaw wiAirduiube 1l couseulloleu—

to.Es distinto consentir una obligacidn gque consentir con Llibertad.
Desde otro punto de vista aun cuando hubiera cousen-

timiento siewunpre hay nue formalizar las polizas couforme a derecho

pues son countratos solenmnes,

Por ultimo aun cuando la AFP le hubiese informadgp o

no de Los exedentes,la Aseguradora uno tenia porqué dictar la poli-

za exedliendo el promedio de rentas art. 65. 8i el Couusgorcio hubiege
cenradv una pullza de renta vitalicra por UF L7,260 v o9%re pour 12,56
el suscrito no tendria ninguni derecho a pataleo. Havris dous contra
tog uno ¢obligatorio y otro optativo,ambos con ¢ongentimiento clare,
nitide y transparente. Lo inaceptable es jue el Congareio dietd la
pdiiza justo come la ley se¢ 1o prohibfa y ello fué pues no podia
egponerse a que yo tomara conocimiento de mis exedentes, La Chrte

de Apelaclunes de Uoucepcidu egtubo muy cerca de asertar el fallo
lamentableviente no considerd la importancia do la exijencia legal

de formalizar a 1o menas dos pdligac. La Superintefdewsiy de &FP - —
zeguranente cometid uun error similar. La péliza 202.675-5 tiene un
consentimiento confuso en parte obligatorio em parte optativo,el
objeto tambien es confuso,en parte capital necesario y en parte exe«
dentes de libre disposicion.

El D.L 3500 prohibe cete tipo de contratos y lamentable-

meante muchas veces las 3Ipperintendencias y tribunales de justicia

no cuentan con personal capacitado en la materia. i
Solicito a Ud impartir instruccionmes al analista :ue

esté a carge de esta presentacidén pars que se proceda a la mayor
brevedad a restgblecer el imperin del dererhn reetituyoude al eus
crito og valores que corresouzan, ‘

Saluda atte a Ud

JUAN FPARBS PEREZ
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SUPERINTENDENTE SEGUROS Y VALJURES
THATINUS 120 P.6
SANTI AGO

PRI SENTE /

Estimado Sefior g
Me veo en la obligacién de reiterar a Ud,una vez m a$
gue Jjurldicamente es una aberracidn dictar una pbliza de seguro de
renta vitalicia,de origen previsional,por UF 29,82 para un asegu-
rado oue tiene un promedio de rentas del art.63 de UF 17,26
El art.62 inc.6° y 7° del D.L 3500 prohibe que las po -
lizas o las rentas contratadas en ellas exedan del art. 63,para
gue no se eungafie a los pensionados haciéndoles creer gue sus exe-
dentes son Capital Necesario.ksto mismo lo he dicho en innumerables
oportunidades en la Corte de Apelaciones de Concepcion,a la Corte
Suprema,a la Suyperintendencia de AFP y a esa misma Superintendencia.
E1 hecho cierto es que lus documentos que no cumplen las
normas legales no deben surtir ningun efecto,no tienen valor pues se
trata de contratos mallogrados o con trampas y bajo circunstancias
en que el asegurado no hubiesse suscrito el contrato si no se le hul
biese ocultado informacidn. Si se sabe que la poliza 202675-5 es ile
gal y fue "suscrita ocultando los exedentes,a la vista del pensiona-
do jPorque razon teungo gue esperar yo que se defina si el culpable &
es AFP Provida S.A o el Consorcio Naciounal de Seguros S.A%Mientras
se deslindan las responsabilidades entre una y la otra empresa,una &
de ellas sigue gozando y usufructuando del total de mi capital pre-
visional de UF 6068,06. La ley es la ley y en mi caso yo contraté
un seguro de invalidez ue derivaria en un aporte adicional superior
al necesario para jubilar.ksto se debe indudablemente a la vigeuncia
del art. 57 inc3° y 1la ley 18675 art 9°,
Las normas de derecho respecto al castigo jue corresponde a
los contratos solemunes que no cumplen las solemnidades estan claras
y corresponde a la wulidad del acto juridico. Las justificaciones
sue pueda hacer vale¥ la Compafiia de Seguros para explicar su incum-
plimiento interesan mis a esa Superintendencia.A mi no me interesa pa
ra nada conocer las excusas del Consorcio o de la AFP.Splicito a UD
entonces adoptar de inmediato las medidas que correspondan para regu-
larizar el contrato de seguros. En mi caso he presentado 3 recursos
judiciales en la corte de Concepcidn,dos apelaciones en la Corte Su-
prema varias presentaciones a la Superintendencia de AFP y tras dos a
aflos de reclamos,la poliza sigue invicta pese a ser una aberracién
juridica y un acto ilegal prohibido por el art 62 inc.7 del DL 3500
Es inaceptable que las Compafiias exajeren a tal extremo su
interes en impedir que lus pensionados de invalidez retiren exeden-
tes. lixisten algunos casos como éste en que se contratd y pagd las
primas del seguro y,lus capitales asegurados son mayores que lo reque
rido para la pension. Generalmente los invdlidos tenemos que sufra-
gar atenciones de salud cuyo costo exede las pensiones.Como titular
de un seguro de renta vitalicia,tengo una renta asegurada hasta por
1o menos el afio 2024. Sin embargo estoy sometido a alto riesgo de
muerte ahora por no poder cumplir las indicaciones de mi medico tra-
tante por falta de dinero.Ruego a Ud de inmediato adoptar las medida
,ue correspondan o si lo tiene a bien indicarme cual es la norma ue
prohibe a las personas indemnizadas por una aseguradora,retirar exeden
art. 62 irc.6°

tes cuando existen conforme ak A
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WIERO CUMER

TAL




"SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRADURAS
5. DE FUONDUS DE PENSIONES
DIVISION PRESTACIONES Y SEGURQOS
Unidad Andlisis Beneficios

A313
14 )03 )92

DE

w

Adi.
% h
Pistribucién:

2

YRECIBIDO »
&

> <4650

3 FIoCALIA &

Fotocopia Seleccién Modalidad Peneidn.

- Sr. Superintendente de Valores y Segquros
- Archivo Divieién Prestaciones y Segquros
- Archi:o Unidad Analisis Heneficios

AL

o Q0 13Ny O
ORD. No. Pb- 2800 | 3.MATS?
. ANT: 1) Su Oficio No. 0705 de fecha
# 04.03.92
i 2) Carta 0/293 D15/92 de A.F.P.
Provida S.A.
PS 10292
MAT: lnforma sobre lo solicitado.
H B e ool
i SANT1AGO, al S )
3 ,4.74'~\h"\§\
N -MA}’92

SUPERINTENDENTE DE ADMINISTRADURAS DE FONDOS DE PENSIONES — \%73,
\D, e

(s ,
» N

N\~
AN

SEROR SUPERINTENDENTE DE VALORES Y SEGUROS NI

Se ha recibido en esta Superintendencia su Oficio del antecedente,
mediante el cual usted remite las presgentaciones del Sr. JUAN PARES
PEREZ y solicita un informe que permita establecer la responsabilidad
de A.F.P. Provida S.A. en los hechos denunciados por el afiliado.

De la revigién de las presentaciones a las que se hace referencia, se
degprende que el Sr. Pares Pérez solicita dejar sin efecto el
contrato de seguro de renta vitalicia celebrado con 1la Compafiia de
Sequros de Vida Consorcio Nacional de Seguros S.A., fundamentando su
peticién en el hecho de que, teniendo derecho a retirar excedente de
libre disposicién, la administradora no se lo informé y traspaséd el
total del saldo de su cuenta individual, sin reservar el monto para
el referido excedente.

Al respecto, este Organismo Fiscalizador ha revisado el expediente
del atiliado vy el procedimiento aplicado por A.F.P. Provida 5.A. en
relacién a la Renta Vitalicia contratada con la mencionada Compafiia
de Sequros, no encontrando antecedente alguno que permita suponer una
irreqularidad de parte de la Administradora.

En atencién a que el sefior Pares Pérez nunca guscribié el documento

llamado "Solicitud de Célculo de Excedente de Libre Disposicién”,
hecho que fue reconocido al firmar el documento 1llamado "Seleccién
Modalidad de Pensién", que se adjunta, y es mas, acep una

cotizacién de Renta Vitalicia que comprometia el total del sajdo de
gu cuenta individual, la Administradora efectué el trasp
correspondia. -

daluda atentamente a usted,

10 BUSTAMANTE JERALD
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rernando Perez Jimeunez
Superintendencia de Seguros y Valores
Presente /

Muy Sefior mio \Qﬁ*‘l,

Representio nuevamente o Ud otfas cuestiones que se
deducen del DL 3500 y que guardan estricta relacion coun ml recla- "
mo.Reconozco que todas las NFP ¥y A seguradoras actuan igual y las
Superintendencias tanto de » P como de Seguros y Valores han presumido
de derecho dicha actuaciéun.

E1l mandato legal Db 3500 art.62 dispone claramente que
1, peunsidn es igual al promedio del art. 6% con un monto minimo igual
a la peunsion minima de vejez otorgada como gar-ntia estatal.

Sucede yue cuando el afilisgdo tieune mas capital en 1la
cuents yue el necesario parn estn pensidn, se le ofrece una renta supe-

rior a cambio de todo elcapital. Esta renta superior después se dicta
en un- sola poliza.(ileg~1l)

Al respecto el DL establece unn pensién biunivoca p~I~
cqdn persona (art, 63) y esta p6liza es 1a de 1la pensidn y debe apar-
farse. Si despues de prgad~ la prima, sobora plata c¢stos son EXEDENTES/

Nunca podrisn haber exedentes, si las asegur:doras pudier-n
fijar pensiones de comun scuerdo con los nsegurados y estas consumwn to-
el capital de 1l cuentna.

Lo que dificulta el entendimiento de 1a situacidn,es que
el pension~do,que puede gasiar iibremente sus exedentes, decids destina '-
los ~ un nuevo contrato de seguro,temporal o vitqlicio. Pero esto en un

nuevo contrato y nunca dentro del primero,que €s oblignatorio.

Volviendo s mi caso personal,mi peansidn debis ser UF 17,26
cualquier otra cifra no se ajusta g derecho.Tiene que ser en otra polizag
o en un nuevo contr~to.La competencia entre las aseguradoras tiene que
hacerse no «1 monto de la pensidén sino en el costo de ella. In pdliza de

UF 29,932 no se a usta ~ derecho. Es ~bsurdo que, yo pretenda retirar los
exedentes,ya que se descubrieron en forma tardiaq por uns anoma L1~ de ope-
racion generalizada.Lo gue solicito es que se consideren en un contrato
de renta temporal gue me permita enfrentar en mejor forma los prdéximos

5 0 7 afios en que voy a tener gastos ma$ ~ltos.

Ruego a Ud 1a m+s pronta respuests ¥y 0jar1la positiva en lo

posible.
Saluda atte -~ Ud

JUAN PARES PEREZ

Concepcidn,d de Junio 1992
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. Buando el suscrituv recibid del Consorcio una oferta

. \ - .
de peunsion por UF 29,82 la ~ceptd§ consicerando obvio que
lo sefalado ~ntes,aue el no tenia derecho a exedentes era

cierto. tdemas tubo presente gue la ley obliga a las fsegura-

dOl'aslq purLLieat B capital ,separando el capital necesario
para la peunslou palra un contr~to y lus exedentes o sobrantes

si 1os hay para uun nuevo contrato . El suscrito al saber opor-
tunsmente que tenia execeuntes,no habria permitido que se ado-
saran a la pensidn y en un mismo contrato y poiiza. Cuqndd re-
clamo que 15 forms de dictacidn de la poliza 202675-5 és ile=
gal no significa que seés extremista y desee retirar los exedente

ahora. Solo deseo hacer presente que este descubrimiento su-

hitA immlina - iloec~l1ifd~Ad Aol ,rantratn on o1 Aral Nn co con

o,
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siosaq su ORD X° 28656 del
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He revisado en forma acd =
1%3/05/92 y he 1legado a 1, counviccidn de gue igs dif
de opinidn y puntos de vista y enfoque del probiem=2
nal suscitado,se deben a una confusidn semantica 7
1ugla empleadq,
Segun el bl 3500,aunque el afiligdo a una AFP 0o
magpifieste solicitud de exedentes,estos aeben calcuiarse igual
pues al trsspasarlos a una p seguradora deben dar origen a un con-
trato de seguro de renta aparte del capital necesario para 1la
pensién, Los exedentes tienen un cierto privilegio £cDrE€ el
capital necesario. Por lo menos 1o deben someterse = 1a selec-
cidén de modalidad de pensidn.

trg diferencia importante de terminoiogfa se

refiere al councepto de pensidn y pensién de referencia. Para
mi la peunsidn es el promedio de rentas del art. 63.Bs un concep-
to Tijo & inflexible,ademas de biunivoco para Cada Dersona. La
pensibn de referencia como su nombre lo indica, s€ debe usar pa-
/ra el sélo efecto de calculo del capital necesario y aporte adl-

Cioﬁql.

2
previsio-
de termino-

En priacipio la cotizacibn del seguro Ge renta vita-
~ lieis facilitaba 1a sepqrqcién del capital necesario y los exe-
Yy dentes. Luego este derivé en propuestas de seguro de rentyg vita-
licia,en las cugles se adjudican lus capitales de las cuentas
unicas al mejor postor.Lamentablemente cou el pdvenimiento de
155 propuestas se€ dejaron de separarl los exedentes 7 el capit-"-

mecesario y se empez6 adictar polizas sin opbediencia al 1inc. by

7o ,rt. 62 DL 35C0.
. La difereuncia entre capital'neceSqrio o fondo de
pensiones ¥y exedentes de libre disposicién es que estos ultimos
ysino se retiran se incorporan a una poliza de seguro de renta

gque no es previsional,no se someten al DL 3500, kn cambio-1los
seguros de renta vitalicila suscritos como modglidad de pago de
uny pensidn,se van a someter siempre al DL 3500,n0 s01l0 a2l ini-
cio sino se van a mantener sometidos. Esto es muy importaunte cuan-
do se anpliz- por e jemplo la garantia estatal sobre las rentys
vitalicias previsionales. g cuales rentas se refiere?

; Respecto al formulario Seleccion de i.odnlidad de
Pensidn que se adjuntd g su ORD. no devberf{s acepiarse este for-
mulagrio gque contiene 3 o 4 opciones manifestadas bajo una sola
firma. Par~ su conocimiento me permito adjuntarie el mismo formu

lario antes sefialado y €n el cual nadie resuvonde 1a consulta DOT
el momento ) ’

Al tenor ae lo expuesto solicito a Ud reconsiderar su
posturq,teniendo presente que el suscrito no aesez retirar exeden-
ies sino mas bien extender en la mism= compafilg Seguros de rem-

tq temporal a 1largo y teniendo presenie acemas que esta solucidn
es parna ml extraordinariamente impourtante.
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Como es de su conocimiento el suscrito
n reiterado en demaska su reclamo en contra el Consorcio
Nacionagl de Seguros S.A por dictar una poliza del contra-
to de seguro de renta vitalicia por UF 29,82 en lugar de
UF 17,26 por la peunsicn mas UF 12,56 por los exedentes,tal
como lo dispone la ley (U 3500,Art.62,inCc.6° ™ 7 @)
pungue un pensionado no retire exedentes,
lo cierto es que legnlmente tiene que cumplirse ciertas SO-
lemnidades para iucorporarlos en se,uros de rentas.
oin dudg alguna se a eateadldo mnl 1o natura-—
leza del reclamo.Hay carencins en 1la solemnidad =2l dictar
lg poliza,y ello es respotisabilidad de la rsegurapdora.
E1 ORD N° 3966 de 13/05/92 es cow
es que el problems se refiriers a retiro de oxedeuvtes. WNo
obstante el reclamn se rediere 5 faltn de gnlepiidad do la
poliza 202.675-5 por UF 29,82 que se mauntiene en regiven de
.

pago todavia,aun siendo 1leg=1l.

[l - fon s o=
alud~ glentqmente
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ror la presente acujso recibo de su OF.N° 2489
de 9/06/92 en la cual se planteaw una serie de situaciounes
que no vienen al caso ni se ajustan al tenor de lo expuesto

~en mi reclamo. En efecto,mi reclamo es countra el Consorcio
) por iunfraccidn al art.62 inc. 6°y 7° el cual dice que yo
’ tenia que pensiongrme con el promedio de rentas del art.63

Para todos los peusioungdos con rentas vitali-
cinsreste es el monto de 1lg pensign de origen previsional,que
exije lg ley.La ley tampoco permite ma s, salvo que sea en otro

contrato distinto gparte. Esa Superintendencia hg sido permi-
siva,hay infinidad de pblizas de seguros de rents vitalicia de
origen previsional que no se ajustan 21 monto de 1lg pensidn
(promedio art. 63)

E1 DL 3500 al permitir 1la contraptacidn de segu-
ros de renta vitalicia como modalidad de pensidn lgmentablemen-
te o derivado en ung suerte de negociado en el cual se dictan
polizas a dectajo y por cualquier renta que no se ajusta a 1la
pensién. Dichas pélizas de seguros son contratos solemnes y si

no cumplen el DL %3500 no tienen ningin valor .No se prohibe el
negocio de los seguros de renta vitalia,es mas la misma ley indi-
ca como deben hacerse aparte de la pensidn. Francgmente es deplo-
rable que se aprovechen los siniestros pars construir un prospe=
ro negocio de rentas vitalicigs en funcion de 1la ignorancia,vejez,
o enfermedad de las personas.

Si se cumplen las reglas del juego no hay problema.

Es decir,una pSliza por la pensidén UF 17,26 y otra poliza adi-
cional o complementaris por UF 12,56 como dice 1la ley. Pero ung
sola Doliza por UF 29,82 simulando que esa €s mi pensidn,pues

yo no tengo derecho a exedentes. E1 Consorcio al dictar 1la pS-
lizs del contrato de seguro de rents vitalicia por UF 29,82 he-
ché a perder todo y 1le restd todsa solemnidad al acto juridico.
Lamentablemente mi Unico ingreso familiar es estg renta vitali-
cia y dependo de €11g. Lamentgblemente el suscritortambién g
detectado otras situaciones de aportes adicionagles que hard pre-
sente en su oportunidad. Esta situacidn afecta g todo el pais

y a todos los Chilenos,por lo que results improcedente que Ud

14 derive s ung demanda.Por ultimo le reitero lg extrema urgen-
cip,lleva 6 meses tramitindome y no ha hecho nada,la poliza 2 :20675
202675-5 impugnada por la infraccidn legal sigue en régimen

de pago.

Yo se porqué tanto las Superintendencias como los tri-
bunales de justicia presumen de derecho estas situaciones irre-
gulares y al final termingn respaldando todo un sistema que no
actia conforme g derecho,sino bajo presuncidén de derecho pués
nadie 5 dicho que ses ilegal. Por Ultimo Ud me: insinda que pue-

] do solicitar el reconocimiento de mis derechos por la via judi-
(X 0 cinl,deseo categdricamente reiterar a Ud que lg via judicial pa-
A ra reclamar en contrs de unag A seguradors €s esa Superintenden-
cia,haciendo presente que en lp misma forma eun que me agravia-
ron g mi,pueden estar afectando g otro con 1lg Unica salvedad que
€ste no se a dagdo cuenta,
Le reitero » Ud que ess Superintendencia ed el organis-
s mo mgs técnico en materis de seguros y si no tiene claro las nor-
///,?DJ mas por las cuales se rigen los seguros previsiongles tanto del
(o " refimen genergl como de la ley ﬁ8675 ,entonces estamos mal
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Con ficha 9/06/ E despues de leer su carts
respuesta a los reclamos prebentados por el sucgcrito he
llegado a4 1a conviicidn de tanto esa Superintendencia de
seguros y Valores como la de AFP no gquieren asumir sus
respousabilidades, por haber permitido que los seguros de
rents vitalicia gue el DL 3500 contempls como modalid-~d
de pago de la pensién (promedio art. 63%) se hall~ trans-
formado en un negociado para " seguradoras,quienes 5 desta-

Jo y en forma absolut-mente descontrol-das dictan polizas
previsionales por cualquier reuntas. Estoy sc¢guro que 1a ra-
zon por la cual se desvirtuaron mis reclamos en la Ilmn
Corte de Concepcidn,en 1lq Ixms Corte suprema,en ls Super-
intendencia de A FP y en esa oSuperintendencia es porque se .i:r n
dieron cuenta de su gravedad y shora nadie quiere decir 1q
las A seguradoras gue las polizas previsionales solo pueden
ser por ls peusidn (Art. 63). Es abvio y evidente que el
seguro de rents vitalicia es sdlo una modslidad de pago de
la pensidn. Es ilegal que 5 una persons que se va a pensio-
n~r con renta vitaqlicia,se le veq el s-~1ldo de la cuenta y
Sk LE OFRESCA una pensidn de acuerdo a &1. La pensidn es el
promedio de rentas del art. 63,se copite en funcidn de su
costo de primaq Unica .Una veg Pagnada 1la prima dhica de 1,4
rents de 1la pensidn se procede con los exedentes o sobrantes
a dictar las polizas adicion-les o complementarias que 1~
misma Compafiin ofrecid.Se hace presente que estas segundas
polizas com, lementarias o adicionales no tienen porque g jus-
tarse ol DL 3500, 5i esq autoridad de Gobierno no quiere en-
tender algo tan sencillo que se le viene repitiendo hace 6
meses y sl ademas no pone fin 5 los sabusos econ§nicos que
cometen l-s A seguradoras en el sector previsiongl, tanto con
los aportes adicionsles como con los seguros de rents vita-
licia y si todnvia persiste en desvirtuar mis reclamos y res-
Paldar 1la ~ctuacidn ilegal de e¢sta Compatiia de Seguros, vq
3 tener que atenerse a5 las ton=secn~ncias. !
Bn mi crso peisonal yo seleccioné 1q mod-1lidad de
renta vitalicin para el pago de 1la pensi.n (17,26).Lueqo'ung
representante del Consorcio que se idvntifige en 13 pdH1lizn
me informd gue no teafa exedentes y i peusidn es UM 29,82
Yo‘pienso que en principio todos debemos tgner cla-
ro el concepto del termino "peunsion" y esto en terninos QGI
DL 5500. Si esa Superintendencia producto de lss mismas irre-
sularidades que presume de derecho se g9 habituado - un- termino-
leEiq desvirtuad-~ entonces nu tiene claro el concepto de pen-
s1dn y 1l=fvé como cunlouier c-ntidad cne e oTrece en vaeo de
ima renta vitalicia.Seguramente presume tqmq;en de derecho gue
los exedentes y log fondos de pensiones esten todos revug%-
tos en una misma poliza.pnunque haber contratado un~ pension
con los fondos de pensidnes es obligatorio y contratar una
rentaq vitalicia con los exedentes ses un acto libre,essy Super-
intendencia estimg ajustado A derecho que todo esto se revuelvg
se mezcle,y al finql los exedentes se trat-n como fondgs de '
pensiones y SE DICTnA UNA SOLA POLIZ\N ILEGAL.Ly ley esta gscrlta
Yy esa Superintendencig no lg puede borrar.ME Dy RISAN Y PENA Ch-
, Dn VEZ QUE ME DICEN QUE NO HAY NA DN ANOMA LO., POR FAVOR LE\N EL

;Pq (. ARI. 62 INC. 6° y 7° del DL 3500.
/45/ ' Yo exijo gque en mi cqso se cumpla 1lq 1e‘y'el perso-
‘ﬂQ'bnql de esa Superintendencis ze estd p-gando sueldo/ fiscal para

1dato legal,y no el acomodo que de
ugprados.

velar porgue se cumptd_el mg
€1l hacen los organify o)
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Estimado Sefior - _ 5 2o Py 5
Confurme a lo conversago fcumplo con remitir a{Ud?aﬂ% Peden-
tes probatorios de mi peunsidn de referencia de 27,12, bee-"del Apor-
te Adicional enterado. E1l DL 3500 art.62 inc. 6° y 7° establecen
una peusion de invalidez Unica para cada persona equivalente en mi
caso al promedio art. 63 o UF 17,26.Esta era la repgta vitalicia
de mi pensién de invalidez. Si me sobr ba plata tenla gue notificarme
bpara devolvermela o para ggregar una poliza adicional en caso yo
Qulsiera mejorar la pensidn con una renta vitalicia adicional.ESO

ES LO UE DICE LA LEY Y TUDUS TENEMOS QUE SWETERNOS A ELLA SIN
TRAMPAS. A mi me descontaron todos los meses la cotizacion adicional
y tenla derecho a un ingreso cubiertp por el seguro de UF 27,12,

Las aseguradoras tratan por todos los medigs de que no se
retiren exedentes habiendo aporte adicionel,el propdsito de 1lo antee
rior es que no se reduzca la prima uhica del seguro de renta vita-

liwia.

N oo
r
/

¥R Perez,yo llevo mas de dos afios en esta Situacign Yy se me tram
mita injustamente,por eso lo desafio a que esa Suyperintendencia me dig
diga cual era mi obligacion ¢( peunsionarme con UF A7,26 como indica
la ley 2 o (pensionarme con UF 29,83 ? ;o :

La ley es clarisima mi renta vitalicia tenia que ser/l7,26rg
la Compafiia Aseguradora fue tramposa e ilegal al dictala poliza pbr
29,82. /

Lea Ud la ley coupletamente Yy vera que en ninguna parte se 1le
prohibe al pensionado retirar exedentes. Vea Ud tambien que uno con-
trata un seguro de invalidez por una renta determinada que puede ser
mayor o igual al art. 63y x:e espera que la Compafiia pague el aporte

La ley dicta la actuacion de 1la Aseguradora y-del pensionadq/
es innecesario agregar disposiciones jue no existen y tratar de que
los demas actuen como si existieran.

EN NINGUN CASO Y BAJO NINGUN PUNTO DE VISTA SE PUEDE HA

CER LA POLIZA 202675-5 POR 29,82 CUN ENGANO AL PENSIUNADO ¢UE SOLO
TENIA GQUE PENSI ONARSE CON 17,26 Y SI UERIA MAS TENIA WUE SER OTRA
POLIZ P ‘
. El suscrito solo desea que esa Superintendencisa proceda
en forma irrestrita por el estado de derecho, terminando con los
abusos econdmicaos de estas y otras aseguradbras en el campo previ-
cional

SR Petez/hay tantos abusos en este sector especialmente
con aportes fraudulentos por menor valor del ;ue corresponde,que
creo gue un auditor privado se haria millonario ' ‘

!

?Q [Q\Xlwb -. LJ“ v SRCLAL

EN SINTESIS YO CUIPRE Y PAGE/UN SEGUROU DE INVALIDEZ POR
27,12.LA LEY SULO ME OBLIGA A JUBILAR CON 17,26/>CyMO ME SOBRABA
PLATA YO SOLO SI QUERIA CUMPRABA OTRO SEGURO DE RENTA VITALICIA.

LA LEY PROHIBIA A LA ASEGUKADURA LLEGAR .Y DICTAR LA

PULIZA KKHEK POR 29,82 y sin embargo as{ lo hizo y ahi’ esta g la vista

umplir las solemnidades del DL 3500

de todos,con la mas amplia tolerancia y totalmente valida segun
Los tribunales de Justicia y Superintendente AFP.&sta poliza alMmj
su castigo es la nulidad,pué€s no pueJé

istir un documento ilegal,no puede furtir ningun efecto &%A%ﬂ_




SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRADORAS
DE FONDOS DE PENSIONES

Figoalia it W 7 L_: 0 2() ":J)M /\Y(”

J/564

ANT.: a) O0Oficic Ordinerio No.
9568, de 21 de diciembre de

19915

b) sus presentaciones
posteriores, =} este
Organismo.

MAT.: Retiro de excedente de

libre digposiciébn
contratada ya una Renta
Vitalicia.

SANTIAGO,

DE : SUPERINTENDENTE DE ADMINISTRADORAS DE FONDQOS DE PENSIONES
A ¢ SENUR JUAN PARES PEREZ

Se han recibido 4 preszentacionee suyas con posteriorided al envio
por parte de esta Superintendencia del Oficio Urdinario No. 9568, de 21
de diciembre de 1991.

En ellas usted denuncia otrae irregularidades y alega otroe
derechos, ya no referidos al tema del Aporte Adicional, cuya posgtura
definitivae ol respecto fijé este Organiemo en el Oficio citaedo, =2ino que
ecta vez hacen mencién a eu derecho a retiro de excedentes de libre
digpoeicién, en eu calidad de afiliado invdlido que ya contratd una renta
vitelicia con la totelided del ealdo de eu cuenta de capitalizacidn
individual, la cual g& encuentra en régimen de pago.

A este respecto informo a usted que en relacién a esta materia este
Organismo ha revisado 8u gituacién no detectando irregularidades de
ninguna naturaleza y tlene en consecuencla coma vilidamente celebrado el

contrato de renta vitalicia.

Por su parte corresponde preciear, del miemo modo, que esta ee la

postura definitiva de este Organismo en relacién al contrato kenta
Vitalicia suscrito como modalidad de =u pensién de iavalidez, y e Bolo
una gentencila judicial ejecutoriada, puede hacer variar esta sifyaciédn
Saluc
, (://’ I0 BUSTAMANTE J Do
yaan SUPERINTENDENTE
CCL1/mco ‘ e
i - SUPERINTENDENCI 15 At s
DISTRIBUCION:. - '_LM"M‘”‘ Bl Al RIS ARG R AY
DI FONDDS i) A RISTETEN

1) Sr. Juan Pares Pérez

2) A.F.P. Provida 5.A.

3) Fiscalia

4) 0f. de Partes y Archivo
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Santiago, septiembre 14 de 1989

DIS - 423/89 /

Sefior
Juan Pares Pérez
Freire No 6

Coyhaique

Ref.: Oficio Ord. No 6469 S.A.F.P. /

De nuestra consideracién :

Por disposicidén de la Superintendencia de
Administradoras de Fondos de Pensiones damos respuesta a su carta de
26 de Julio préximo pasado.

Sobre lo planteado debemos expresérle lo
siguiente :

1.- Tal como lo manifestdramos en nuestra respuesta al original de
su carta, hemos procedido a recalcular el 1Ingreso Base de
acuerdo a lo dispuesto en 1la Circular N@ 540, Capitulo IV,
numeral 5.2., letra d).

2.- Producto de este nuevo calculo la pensién de referencia ha
quedado en 27,12 U.F.
j———
3.- Se ha efectuado reliquidacidn de la pensién a partir del 1° de

Abril de 1989 de la que se dedujo lo pagado indebidamente por el
periodo Diciembre de 1988 a Marzo de 1989, puesto que en
definitiva el cese de servicios se produjo el 31 de Marzo, seguin
Resolucidén Ne 038, de la Direccién del Servicio de Salud Aysén,
de Marzo de 1989 quedando aun pendiente una diferencia de 1,18/
U.F. la que se descontara de la pensidén de Octubre/89.
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4.- Estimamos procedente explicar que el error representado por
usted, se produjo al aplicar para el calculo, un programa
computacional que no estaba destinado para el caso de los
trabajadores del sector publico, diferenciados en la Circular

v mencionada, situacidn que agradeceremos excusar, haciéndole
presente nuestra disposicién para atender cualquier duda que aun
pueda asistirle.

Saluda atentamente a usted,

1) ;
" / L /
ALBERr)cussaw\y éKENNA
Garente General

MGR/APAS/FBB/mjp.
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Distinguido Sefior Director s
Solicito a Ud,si lo tiene a bien,publicar esta carta en
la tribuna del lector de ese prestigioso diario.Tenga la plena cer-
teza que antes de solicitarle lo anterior,yo recurri al Poder Judi-
cial,al Ejecutivo,e incluso en forma extraoficial a un Parlamenta-
rio.Han pgsado mas de dos afios (desde mis primeros reclamos) Yy no‘hay
ni siquiera sospecha de solucidn.
Lo mas grave de todo es lo informado por la Compafiia de

Seguros. A ella ningun tribunal de Justicia le ha representado que

su conducta sea ilegal,y las Superintendencias que la fiscalizan
tampoco han objetado procedimiento alguno. Eso se llama ser "eara E
dura".Hay un DL 3.500 y en su art. 57 inc. 3° establece un regi- '
men de c4lculo de peusiones para empleados pdblicos,que por supues- i
to también se tiene que aplicar en el calcule de los Aportes Adiciaf
nales de las Aseguradoras. Se trata de los trabajadores del Sector L
Publico regidos por el art. 9° ley 18.675,cuyos descuentos previ-"oi ol
sionales son mayores.Me refiero a que tienen derecho al art. 57 iunc.
3° para correjir el hecho que los descuentos fueran exajerados.El |
problema es que nadie cumple este art. 57 inc. 3°.Este *nrumpllmien—
significa que en los Yltimos 5 afios "30 millones de dolares'"han que-
dado en poder de las Aseguradoras en lugar de pagarse como Aportes '
pAdicionales a los pensionados de invalidez y sobrevivencia del sec—%“
tor publico.Las pensiones de sobrevivencia son las.de las viudas y
los huerfanos.Una explicacion al art. 57 inc. 3° es la sibu1ente.
Durante un periodo bastante largo de tiempo las rentas 1mponibles
st mantubieron congeladas y llegaron a ser 1n51gn1flcantes asi como
la cotizacion adicional (prlma ‘del seguro) y las pensiones.A contar
de 1988 se quizo regularizar la situacion pero el calculo matemati-:

i
co era muy dificil y se "chispoteo". Al aplicar los descuentos corres-7;;

pondientes se les paso la mano y los trabajadores quedaron con dere= !
cho a percibir exedentes de libre disposicibn.En otras palabras es—'~fi
tos trabajadores,al pagar las primas,aseguraron no solo la pensién; 
sino tambien exedentes. Lamentablemente lo gue sucede desde 1988 es ”UL
que a estos trabajadores se les practican estos descuentos y al momen—
de calcular la pensién no se le aplica el inc. 3° sino el 1° y el ?
afectado ocueda con una peunsion insignificante. EO
¥i problema es que'al‘parecer yo fui el primer siniestrado

que exiji§ se cumpliera el art. 57 inc. 3°,Nadie entiende que en mi -«
renta vitalicia existan exedentes. Yo exijo yue estos exedeniles sean
considerados como tales,pues los descuentos me los hicieron y la Com-
pafiia de Seguros los recibié oportunamente.Son las Aseguradoras y las
AFP las que no han cumplido el art. 57 inc. 3°y el 62 inc 6° y 7°,

Yo no soy politico y menos candidato a Concejal asi que
los pensionados afectados que deseen mayores antecedentes para

sus reclamos de ilegalidad pueden contactarse conmigo. ¢

“ N N i

/ JUAN PARES PEREZ,;INGENIERU CU4ERCIAL i
5,172.958-7 :

J
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Sefior
Hugo Lavados Montes

Superintendente de Seguros y

Presente

MAT : Da respuesta a Uf.227 de 22/01/92 ¥
reitera precentaciones anteriores.

Muy Sefior mio ¢
Acuso recivo de su Of. 227 y sobre el parti-

cular cumplo con manifestarle lo siguiente g

1.-E1 suscrito reclama countra la Aseguradora por no cumplir
la ley al formular la pdéliza del seguro de renta vitalicia 202675-5.
Especfficamente se desobedecid el art. 62 inc.7 del DL 3500.La renta
pactada fue 29,82 UF y el promedio de rentas del art.63 es UF 17,26,

2.-Ante una infraccidn legal las explicaciones no cuentan
m4s aun cuando son absurdas e infantiles como en este caso,en que

se simula una suﬁuesta falta de informacién. E1 hecho es que la AFP
no cumplié su obligacibén legal de notificar al afiliado sobre sus
exedentes. Luego todo el capital fue a dar a la aseguradora cuando
la ley indicaba que solo debia traspasarse la cantidad de capital
para pagar una renta mensual de UF 17,26 , o sea 3.512,24 UF.Luego
la Aseguradora ingresa todo como si fuera capital necesario y uno
hubiera exedentes de libre disposicibn. Todo el mundo sabe que la AFI
Provida S.A esta concertada con el Conso:cLo Nacional de Seguros S.A4&
Los procedimientos y normas internas de las corporaciones se-
flaladas, tienen el propbsito de mejorar la rentabilidad del capital

y no deben confundirse con las leyes de la republica. Es mas, éstas
tienen que adecuarse al marco legal general.Me causa una profunda

extrafiesa que algo tan bdsico y simple como eso,hubiese confundido
a la Superintendencia AFP a la Corte de Apelaciones de Concepcion

a la Corte Supreme y por Ultimo a esa Syperintendencia.

’ 3,-E1 suscrito sabe que sus reclamos se ajustan plenamen-
te a las normas del derecho,pero siempre hay algun recurso oponen-
te que impide que se administre justicia y se haga cumplir las normas
legales.Es el caso que Ud sefiala que esta inhabilitado porque la ma
teria esta en conocimiento de los tribunales de justicia,lo cual es
falso.Hace 3 meses que los tribunales se negaron a conocer y estu -

diar el caso, Yo comparto la idea de una democracia si ellos no
guieren admitir el estudio de los recursos yo no los puedo obligar.
Si la Syperintendencia de AFP tampoco supo cumplir
sus deberes y sancionar dristicamente a una AFP que cometid una
omisién ilegal y arbitraria. Realmente me gustaria saber a que se re-
fieren los que dicen gque en Chile existe un Estado de Derecho.

Las normas legales vigentes cuando jubilé eran el

///”mﬁ\}\ DL 3500 y la Circular 540 de la Superintendencia de AFP.De esta ul-

123

4 02.92

tlma adjunto fotocopias de las paginas mas importantes.

5
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Disculpe si le parece muy ofensivo,pero he revisado mis
'preéentaciones anteriores y para entender su tenor y la grave-
dad del asunto cuestionado e infraccién cometida por la Aseguradora,
solo basta leer bien y ver la pbliza y el art. 62 inc.7 del
DL 3500. Ahora,si al igual que la Superinten 2ia de AFP,Corte de
Concepcidén y Corte Suprema Ud, no desea que la Superintendencia de
Valores y Seguros resuelva el caso dfgalo de una vez y en forma
directa para yo no parder mds tiempo en presentaciones inutiles,'

porque en definitiva lo que prima no es el derecho, E] derecho

existe para obligar a los hombres a portarse bien,pero cuando uno
se cree lo suficientemente poderososlisa y llanamente lo atrope-
lla porque sabe que después va a ser dificil que lo sauncionen.
Son muchas las Aseguradoras que cometen todos los dfas esta infra-
cci6n~1egai,ademas casi nadie se da cuenta.

t
L)

Distribucibn
C/C Archivo

CONCEPCIWN, Enero 29 de 1992.
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ConsorCIo Nacional
de Seguros - Vida

DSP # @11

Santiago, 14 de Enero de 1992

Senor

Hugo Lavados Montes

Superintendente de Valores y Seguros
Presente

De nhuestra consideracidn:

En respuesta a su oficio N2 31 del 7 de enero de
1992 informo a Ud 1o siguiente:

Con fecha 26 de Octubre de 1989 esta Compania
efectud l1a cotizacidén de un seguro de renta vitalicia al Sr
Juan Pares Pérez en base a los antecedentes consignados en su
Certificado de Saldo, ofreciendo una pensidén de U.F. 29.82,
la que fue aceptada por é1l suscribiendo el formulario
Seleccidén Modalidad Pensién con fecha 31 de Octubre del mismo
ano.

Al momento de <cotizar esta Compania hno tuvo
antecedentes que 1e permitieran establecer un posible derecho
a retiro de excedente del asegurado. En efecto, en el
Certificado de Saldo no se indicaba la renta minima requerida
por el Sr Pares para poder efectuar este retiro ni tampoco se
presentd copia de una solicitud de retiro de excedente
efectuada ante 1a Administradora, por 10 tanto 1la Compania
cotizé considerando el monto total de cuenta individual
indicado en el documento, de acuerdo a 1o que establece 1la
letra b) del articulo 52 de 1la Circular N2 899 de esa
Superintendencia.

De existir este derecho, la Administradora debe

roporcionar la 1informacidén que permita considerarlo en 1la
cotizacidon , y una vez celebrado el contrato traspasar a la
_Co;baﬁﬁa el saldo de la cuenta individual descontado el monto

4 '\ret1rar como excedente, para efectuar el pago

¢- %

corgespond1ente

LA
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SUPERINTENDENTE DE VALURES SEGUROS N ¥

PRESENTE /

Ref Solicitué de declaracibn de nulidad absoluta
de la p6liza de seguro de renta vitalicia pre-

visional N.202.675-5 por inobservancia de la
solemnidad del art. 62 inc. 7° del D.L 3500.
Estimado Sefior s
De acuerdo a lo solicitado en mi carta anterior

ruego a Ud declarar nula la pbliza 202675-5 que se acompafié en
su oportunidad,ya gue en su formulacidén la Aseguradora no did cum-
plimiento a la norma legal y solemnidad del art. 62 inc. 7° del
DL 3500.Tsmpoco se dié cumplimiento a la Circular 540 de la Super-
intendencia AFP vigente a esa fecha.

En realidad corresponderfa solicitar solo la
nulidad relativa por los exedentes,p:sro lamentablemente 1la asegura-
dora heché a pexder la pdliza completa al sumarle los exedentes,en
vez de hacer una p6liza adicional,como indica la ley,

Bl suscrito did su concentimiento al contrato, desin-
formado de que hubiera exedentes y al mismo tiempo la Aseguradora
procedid a formular la poliza 202675-5 ignorando su existencia y
pasando por alto las formalidades exigidas por la ley.El suscrito
descubrié la existencia de exedentes en 1990 y desde esa fecha re-
clama la ilegalidad ante diversos organdsmos. La Superintendencia
de AFP en su revisidn no dib6 la debida importancia al inc. 7 del
art. 62.Por su parte el Poder Judicial estima gque el acto ilegal
ocurrib hace mds de 15 dias y por ello declara inadmisible los
recursos.La Corte de Apelaciones de Concepcidén y la Corte Suprema
de Justicia no ven ninguna ilegalidad en el pago mensual de la po<
liza 202675-5.

Acompafio a la presente diversa documentacibn que le
serd de utilidad para resolver la solicitud.Solo pido ue se reconoz-
ca la existencia de exedentes y se proceda legalmente conforme a |

En espera de $y regol i Xe saluda atte
/& | /
\
i3 ‘M\ﬂh

Se adjunta ¢
- 1éngase pre. ente 4/19 1
uficio 171-DIS AFP PROVIDA con calculo pensidn de referencia

pelaciones Concepcion

N\ y promedio rentas art.63
4 Carta delL Consorcio lacional de Seguros S.A 12/06/91
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Ud su intervencidn para

Por la presente solitito
regolver una situacidén que me afecta gravemente. He recurrido
sin éxito a la C mpafiia Aseguradora,Consorcio Nacional de Se-
guros-Vida, a la Suyperintendencia de A F.P,a la Corte de Ape-
laciones de Concepcion,a la Crrte Suprema de Justicia a va-
rios Ministros de Estado e Inteudentes Regionales y en todos
los casos en que hay respuesta se persiste en dar validez
legal a la p6liza del seguro de renta vitalicia 202.675-5.

La pbliza en cuestidén infringe la disposicién legal
contenida en el art. 62 inciso 7° ya que al respecto tenfa
que hacerse dos p6lizas. La segunda pdliza por los exedentes
debia ser voluntaria. L, cuestibén no es retirar exedentes des-
pués de suscrita una renta vitalicia sino ¢, Por que los exeden-
tes de libre disposicién se confundieron con el capital nece-
sario y nunca se ha querido reconocer su existencia? jAcaso
las pblizas de seguro no son documentos solemnes y deben cum-
plir todas las solemnidades ? Estoy totalmente de acuerdo que
contratos de renta vitalicia son irrevocables pero para eso
es menester primero que no contengan vicios legales. Informo
a Ud que al respecto los tribunales de justicia no dan validez
a la pb6liza respectiva,sino niega el andlisis juridico por cuan-
to el docuento tiene una data de mds de 15 dfas. E1l promedio
de rentas del art. 63 del suscrito es UF 17,26 y su indemniza-
cibén se rigid por el art. 9° de la ley 18.675,art.57 inc.3°.

Por ultimo informo a Ud que la gravedad de esta situa-
cidnradica en aue el suscrito tiene antecedentes comerciales ,
pues desde que sus ingresos dependieron de los organismos previ-
sionales los pagos no se recibieron, hubo protestos de documen-
tos los que no se han aclarado ya que el pago de intereses y
multas no es de mi incumbencia. Si al suscrito se le hubiese
reconocido la opcidn de retirar exedentes en su oportunidad no

habrfan habido protestos . Adn hoy persisten graves 76Eh€1g?
] nn0031 |

Salud s /
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EN LQ PRINCIPAL ; Téngase presente . ... .. . . . ‘.

|

| o ILTMA CORTE e e e |
|

|

b Ruego a US ILTMA tener. presente lo medular del recur-

so y que dice relacién con la infraceidén al inc. 6°y 17°

|
|
' del art. 62 DL 3.500/80. i
|
Mi pensidn de invalidez del art, 63 del DL 3500 E
v SRR - , _ |
" sélo puede ser UF 17,26 y sélo ésa puede ser la reunta pacla-
5

' da en la péliza 202.675=5. La pensidén de invalidez es un im-

~perativo social,una obligacién por lo tanto la péliza solem—
. - —— — - |
ne respectiva no puede contener ningun otro objeto.Menos ain

ise puede agregar otro objeto optativo y voluntario como es
o o i

~la compra de otro seguro de renta vitalicia de UF 12,56 con

|

~exedentes de libre disposicién,Ain cuandv hubiese acuerdo de

las partes,ello estd prohibido y es ilegal. |
I; - ¥ — o SR & ‘
Efectivamente se pactd una renta vitalicia de UF 29,82

y al respecto debo aclarar lo siguiente g i
1.-Es obligacibén del recurrideo extender bien y confor%
me al imperio de las leyes, sus pélizas de seguro ‘
2.-En el momento de aceptar la propuesta la considereu

:
un imperativo social,una obligacidén social y no estaba en i
|
condiciones de dirimir si era procedente o improcedente le-
|

galmente, y si habian exedentes,nc se mg notificé nada |

- El devengamiento de la pbéliza es indudablemente un,

" acto ilegal de tracto sucesivo,la pbliza se paga todos los
. I

'meses y produce un agravio de las garantias constituciounales,

ademas es ilegal y a motivado reiterados recursos del sus~’
§ v |
| i

crito en defensa de sus derechos y en busca de amparogzyo |
: |

obstante resulta inconcebible que continue vigente y se siga

- pagando todos lus meses. Lo que se esti haciendo ,al respecto’

es presumir de derecho una infraccifm legal




Por todo lo antes expuesto,ruego a US IIMA acoger el recur-
so dé proteccidén N. 8.357 de 17/09/91 que se ajusta al

pleno imperio del derecho,adoptando las providencias que

se solicitan. ° o

‘ ! SALUDA APTE A US I(LMA
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bessmis  compafiiia de seqguros de vida.

i consorcio nacional de seqguros s.a.
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SP # 595

Santiago, 12 de Junio de 1991

Senor

Juan Parés Pérez
Errazuriz Sur 210
Cedro de Valdivia Bajo
CCNCEPCION

De miinstra consideracidn:

En respuesta a su carta de] 22 de Mayo pasado
'hTarmo a usted lo siguiente:

1) ' 6 de Octubre de 1989 esta Compahia efectud 1la
cot i zacion de un seguro de renta vitalicia considerando
~1 merto de  su  cuenta individual indicado en su
ertificado  de Saldo que ascendia a UF 6068, 06
Grrucrendo una pensidén de UF 29,82 calculada de acuerdo

tha relecion prima por UF de renta de UF 203,49,

2 oo faechs 31 de Octubre de 1989, usted .suscribidé 1Ja

“elez:idn  de Modalidad de Pensidn por 1o cual AFP
Frovi v procedid a traspasar la prima y esta Conipafia a

trrtar o pago de la pensidén correspondiente.

cada la caracteristica de irrevocabilidad del contrato
renta vitalicia estipulada en el articulo N2 62 de]l

“LONT 3054y en el articulo No© 2 de 1las Condiciones
i TR : de 1a pdliza, no es posible ' efectuar
TodiTticacidén a las condiciones ce este una vez suscrito.

S sensscdencia, no procede efectuar la devdlucidn de
iva sa'icitada.

S P aRFG nmarticular, saluda atentamente,

CONSORCIO NACIONAL DE SEGUROS SA.
COMPARNIA DE SEGUROS DE VIDA

5 Y
O o Oro ¥
ELIANA MAC'EVO§ B.
JEFE DEPTO. SINIESTROS PREVISIONALES

fagas’ valpara‘so taica concepcion valdivia
- coratelt 1044 T ()] o'higgms 760 - loc. 2 maipu 130
Hiey HE000 v ' 1010 27439 tono 3856

casilla 691 caslla 50-d
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. ;y// < DE FONDOS DE PENSIONES
7 DIVISION FRESTACIONEE Y SEGUKOS

N E ﬁ
OKD. No. F- 6489 125“09
b R
ANT: Fresentacidn ante esta Superintendencia,
por el Sr. Juan Ferez Pérez (PS 1W292).
MAT: Dispone analizar, solucionar, remitic
comunicacidn al recurrente y respaldar
ante esta Superintendencia la situacibn
seffalada.

SANTIAGU, ~

DE : SUPERINTENDENTE DE ADMINISTRADORAS DE FOHDOS DE FLNSIOHES

A : GENOR GERENTE GENERAL A.F.F. FROVIDA S.A.

¢ 1. Adjunto remito a usted fotocopia de la presentacibn seffalada en Ant. EN
i UN FLAZO MAXIMO DE 1@ DIAS HABILES, contado desde la fecha del presento
\ oficio, esa Ndministradora deberd:

A.F.F.", con copia a esta Entidad, en la cual SE DE RESHUESTA A
CADA UNO DE LOS FROBLEMAS FLANTEADOS.

L\) Analizar detalladamente la presentacidn referida y ENVIAR UNA CAKRTH
rl(L Q\ AL (A LA) RECURRENTE, "por disposicibn de esta Superintendencia de

: Dicha comunicacién deberd enviarse por correo certificado o ser
entregada personalmente y contener, a lo menos, lo que se seflala a
continuacidn:

- Situacidn previsional que reyislra el (la) afectado (a) en la
Administradora. m——

s

1 ‘ (( . r
[ ?g/o 3*‘“——“—~3:> | - Beneficios causadosko a _los qug_iendLLg_Qngghglit)

- Cronologla de las hechos, 51 ese fuera el Casn,
contrastdndolos con la normativa que se encontraba vigente.

b) Remiltir a esta Superinlendencia COPIA DE TODOS LOS ANTECEDENTES que
obran en poder de esa Administradora a fin de que este Oryanismno
tenga un cabal conocimiento del problema.

2. En el casu de que no se hubiere dado estricto cumplimiento a la referide
t! ‘ normativa, esa Administradora deberd cemitic un INFORHE a este Jreganismo
b Fiscalizador, en el que se seflale las causas que originaron el
‘ incumplimiento y las medidas adoptadas para correygir dicha situacidn.
J

3. En la eventualidad de que, en el curso de la investigacibn del caso en
estudio, se detectara una situacidn andmala que requiriera ser
regularizada, esa Administradora deberd disponer las medidas necesarias
para ello e informar al (a la) recurrente las causas que provocaron el
problema, la solucibn que se loyre y la fecha aproximada en  que  esa
situacibn se encontrard totalmenie resuelta.




SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRADORAS

DE FONDOS DE PENSIONES : )
Fiscalia : 95(‘,8 21.0\[)‘50
ORD. No J/ .
J/1411
ANT.: a) Presentaciones varlasa

del afiliado; |
b) 0Oficio Ord. No. J/8837,

de 11 de diciembre de 1989;

c) Certa 0-058/90 SGB, de

@8 de febrero de 1990 de

A.F.P. Provida S.A.;

d) Oficio Ord. No. P-1537,

de 1 de marzo de 1990;

e) 0ficio Ord. No. P-2734,

de 17 de abril de 1990;

f) Carta 0-171 DIS, de 2 de

N ' ' mayo de 1990; ' , ;
: g) 0ficio Ord. No. J/8050,

il de 31 de octubre de 1990;

h) Carta 0/590/DIS/90, de 35

de noviembre de 1990 e,

i) Certa 0/616/D1S5/90, de .
19 de noviembre de 1990.

MAT.: Imparte instrucciones y
deja 8in efecto enteriores
con el fin de regularizar
la situacién previsional de .
don Juen Enrique Parea e
Pérez - Rut 5.172.958-7.

' SANTIAGO, ‘ |
;“ DE : SUPERINTENDENTE DE ADMINISTRADORAS DE FONDOS DE PENSIONES ~
' A : SR. GERENTE GENERAL A.F.P. PROVIDA S.A. ?
Producto de un mayor estudio esta Superintendencia ha resuelto I
’ dejar sin efecto lo instrui{do a esa Administradora a través del Oficio |

Ordinario consignado en el antecedente b), en cuanto a que debia tenerse
como Gnico Dictamen de Invalidez del seiior Juan Enrique Pares Pérez,
aquel que sefiala que la invalidez se produjo a contar del lo. de
diciembre de 1988, para los efectoa de la pensifn respectiva. |

K Contrariamente, se solicita a esa Administradora de Fondos de
Pensionea tener como firme el Dictamen de Invalidez que sepnal$ como
feche para la pensién el dia lo. del mea sigulente a la fecha de término
de funcioneas dispuesta en el Decreto de la entidad empleadora, que en el
caso de que se trata corresponde al lo. de abril de 1989.((

Asimismo, se solicita tener por bien enterado el aporte adicional

calculado sobre la base de una pensién de referencia de 27,12 U.F., que
regulta de considerar en la determinacién de dicha pensién los 24 meses




- reportaba 8

anteriores 8l lo. de abril de 1989, conforme lo dispone el inciso
tercero del articulo 57 del D.L. No. 3.500, de 198@.

“

TVFinalmente se requiere que, acorde con lo anterior, esa
Administradora . deje ain efecto la solicitud hecha al Consorcio Hacional
de Seguros en orden a que €n gu calidad de destinatario de la prima de
renta vitalicia que contratd el afiliado, devuelva el exceso de aporte
adicional que se producia al aplicar el criterio que por este oficio se

deja sin efecto. ﬁ<

Cabe eenalar que el camhio de criterio obedece a que €n un
principio &€ eatimy que era de justicia hacer respetar un Dictemen que
estando- notificado al afiliado sefialaba una fecha de invalidez que le
sste 4 neses mas de pensiones devengadas gue el Dictemen
rectificado que queria aplicar esa Administrasdora, sin reparar e€n que
tal soluciédn derivaria en un gignificativo deterioro del monto de la

pensidn.

‘ Ahora bien, comq gquiera que el caso en cuestién ha gido enalizado
en innumerables oportbnidades tanto por esa Administradora como por esta
Superintendencia, eg importante gefalar que el contenido de eate 0Oficilo
fija en forma definitiva la postura de esta Superintendencia en relacién

los chlculos que determinaron el monto del aporte adicional del
afiliado, de forma que no 8€ innovard sobre la materia.

Lo anterior sblo tendrd su excepcidn en cuanto sei la decida una
judicial ejecutoriada, gituscién que por el momento dista ain
de producirse, gl se considera que la Corte de Apelaciones de Concepcién
se declard incompetente para conocer del Recurso de Proteccién
interpuesto por el afiliado, ante lo cual éste Gltimo habria apelado
ante la Corte Suprems, tal como usted lo sefiala.

gentencila

Saluda atentamente a U

10 BUSTANANTE J
SUPERINTENDENTE

M/Z/ e epmeerenpRas

Qéf&CLl/mco. ' B e A R PR LML
VPR TR s BB
. o i y,:q«..-":J

SR

\

DISTRIBUCION: Lo
1) Sr. Gerente General A.F.P. Pravida S.A. o
2) Divisién Prestaciones y Seguros

(con antecedentes, n/I. P-B 334/99, P.S. 10.292).
3) Sr. Juen E. Pares Pérez
4) Fiscalia
5) 0f. de Partes y Archivo
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Santi

Sehor
Juan

Errdz
Pedro
CONCE

companlia de seguros de vida,
consorcio nacional de seguros s.a.

ago, 12 de Junio de 1991

Par@g/Pérez

uriz Sur 21¢
de Valdivia Bajo
PCION

De nuestra consideracién:

infor

1)

g

3)

En respuesta a su carta del 22 de Mayo pasado
mo a usted 1o siguiente:

E1 26 de Octubre de 1989 esta Compafia efectud 1a
cotizacidn de un seguro de renta vitalicia consjderando
el monto de su cuenta individual indicado en su
Certificado de Saldo que ascendia a UF 6068, 06
ofreciendo una pensidén de UF 29,82 calculada de acuerdo
& una relacidén prima por UF de renta de UF 2@3, 49,

Con fecha 31 de Octubre de 1988, wusted suscribié 1la
Seleccidn de Modalidad de Pensidén por 10 cual AFP
Provida procedid a traspasar la prima y esta Compania a
iniciar el pago de 1a pensidn correspondiente.

Dada 1la caracteristica de 1irrevocabilidad de] contrato
de renta vitalicia estipulada en el articulo N2 62 del
DL N2 3.5¢¢ y en e] articulo N2 2 de 1las Condiciones
Generales de la pdliza, no es posible efectuar
modificacidn a las condiciones de éste una vez suscrito.
En consecuencia, no procede efectuar la devolucidn de
prima solicitada.

Sin otro particular, saluda atentamente,

CONSORCIO NACIONAL DE SEGUROS SA.
COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA

Bluce by

ELIANA MAC EVO
JEFE DEPTO. SINIESTROS PREVISIONALES

EMB/fdr

cc:

Correlativo
Carpeta

santiago antolagasta valparaiso

bandera 236-8° p nrat 445 condell 1184
fonos: 721511 - 6983241 lona 29661 lono 255009
casilla 3967 casitlin 103 casillia 2000

talca

uno sur 901
tong 15206
clasihcador 9

concepcion
0’higgins 760 - loc 2
lono 27439

casilla 691

valdivia
maipu 130
fono 3856
casilla 50-d




CONCEPCION, Mayo 22 de 1991,

Senores

Consorcio Nacional de Seguros
Departamento Servicio al Asequrado
PRFEFSENTE

Estimados senores

1l.- Adjunto tengo el agrado de remitir a Uds. documentaci6én diver
sa, que dice relacién con mi accidentado proceso de jutilacibn
por invdlidez y gue incluso da cuenta de fraude y diversas -~
transgresiones al articulo 470, del C6digo Penal, DL 3500/80,
DS N°100/87 del "Ministerio del Tralajo y Previsidn Social Y
de la circular 540 de la Superintendencia de AFP.

Toda la evidencia hahla por si misma y no es necesario juicio
previo para determinar la existencia de las infracciones lega
les.

2.- Dado que el poder judicial y la Superintendencia de AFP, han
sido inoperantes en la materia, solicito a Uds. en forma di-
recta, corregir la péliza 202675-5, con la cudl se impidi6é al
suscrito el pleno ejercicio de sus derechos y likertades obli
g&ndolo bajo engano a comprar un seguro de renta vitalicia -~
por 2555,82 UF,

Considerando las pensiones pagadas y la tasa de interés perti
nente, el cllculo del valor actual de los excedentes asciende
a UF 2490,34 los que agradeceré girar al suscrito en cheque

(’) nominativo antes del 30 de Mayo del presente. A partir del

p mes de Junipo~la renta vitalicia se ajustar& al promedio art.

— 63 o sea 17,26 U§ y se financiard con el remanente de la pri-
ma (nica de la liza 202675-5, el que al 30/05/91 asciende a
3422,23 UF.

3.~ En caso que ese Consorcio no observe una buena dlspoclcién pa
ra subsanar el problema expuesto, mi postura definitiva sera
solicitar a la Presidencia de la Repfiblica dicte decreto de
revocacién de la autorizacibén de funcionamiento para ese Con-
sorcio Nacional de Sequros y para AFP Provida SA. En conoci-
miento del respeto que el gobierno de S.E, siente por el esta
do de derecho y considerando ademAs la seriedad de los antece
dentes y el hecho de que la victima es un pensionado de inva-
lidez, no tengo ninguna duda que se accederd a lo solicitado,
va que segflin puedo acreditar, no hay otra forma de hacer cum-
plir la ley.

4.- Ruego a Uds. remitir el cheque antes de la fecha indicada - a
Errdzuriz Sur 210, Pedro de Valdivia Bajo Concepcién.
Fono 234192.-

Saluda atte, a Uds.

DmmimmMMumm-mm
fecha: 2;75 g/
Nombre: CZ/}
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EN LO PHINCIPAL ! RECURRE DE PROTECCION
'I OTROSI s Se tenga presente
LI OTROSI { Acompafia documentés
| LLTMA CORTE. |

JUAN PARES PEREZ,RUT 5.172.958-7,lngeniero Comercial,
pensionado ae invalidez,domiciliado en calle Los Gorrlones
771 Parque Central, ralcahuanojinterpone el presente recurso
.de proteccidn en contra del tonsorcio Nacional de Seguros S.A
‘sucursal Concepcidn,con domicilio en Chacabuco 866 por per-

y ‘turbar el ejercicio de mis DEKECHOS Y GARANTIAS CONSTITUCIO-
NALES del Art. 19 de la Consgtitucidn,numerando 1 inclso 45,
-y:ﬁumerandés %,18,25 y 24;al mantener en régimen de pago lé
'poliza de seguro de renta vitalicia N° 202. 675-5 ILEGAL i AR-
BITRARIA ya que fue extendida sin sometimiento a 1as normas
1egales del D.L %500/80,Art. 62 inciso 7 y a la tircular 540

lde la Superintendencia de AFP cap.¥I,letra A,punto 3.4 y 5,

i

esta Ultima vigente en 1989

\ rara fundamentar mi recurso le expongo,

(R0 s - I
\ 1.-La péliza 202.675-5 es un CONTRATO SOLEMNE! su_ exi s-
tesia como ACTO JURIDICO requiere de la manifestacidn de la !

'\voluntad sin vicios y “de algunas solemnidades. bi no se da

\cumplimiento a 1o antes expuesto, ¢ésta se aleja de la norma—:

a
tiva legal y NO DEBE SURTIR DFECTO ALGUNO ya que debe tener-l
\se por ANEXI STENTE. '

‘\jww 2, “La Constitucidén garantiza; "La igual proteccién

,JqJM'della ley en el ejercicio de los derecnos”. Ese es el propé-
&
Lo atto y finaliaad del art. 62 inc. 7 del . L 3500/80.

|

|

|

| 5 "

e 3&“” i 3,-hL CONSENTIMIENTO PARA COMPRAR O CONTRATAR SEGUROS

! DE RENTA VITALICIA CON EXEDENTES DE LIBRE DLSPUSILION Ashe




claro, n{tido ¥ transparente y para ello debe expresarse en un

tado dlmando sentenmia dentro del plazo indicado en el n¥mero

8 del Auto Acordaao ae la Lorte Suprema de fecna 29/05/17

" de renta vitalicla en el vongorclo,ruego a US LIMA ordenar

"dnica de UF 3400,22 ya capitalizados y traspasados al Con-

pertinente el tiempo transcurrido y los parametros de cotiza~

gqpyrato Y pqliza aparte y distinta a la poliza prlncipal del
inciso 1. Con esta disposicidén se trata de evitar las simula—
cipnes,doloa y_oLras maquinaciones y_t;ucqlencins,cuya consé—
cuencia inmediata es que la retia vitai}cia contratada exede

del promedio del art. 65. Esta es una prueba indiscutible de

que hay EAEUENTES que debxertan haber daao origen a un nuevo

. contrato de seguro.

POR TANTO,A US ILTMA muo,

1.— mener por interpuesto el recurso de protecchdn y teL

- ...;f

nisndo peesente el art 19 ¥ zU de la Lonstitucidn restabler

cer el imperio del derecho Yy 1a debiaa proteccidn del afecq

2. ueclarar Lnexistente 0 -Nula la péliza 4oa 675 5 }

3, Le acuero a 1a oelechén de la modalidad de pensidu.
I

se extienda una nueva poliza'demUF”lﬁjfbf;mbon;una'prima

|
sorcio macional de Seguros S A en Noviembre de 1989,

4. -ul saldo restante es de UF 2474 ll equivale a los ‘

exedentes de libre disposicidn que deberah ‘ser devueltos al

suscrito en cheque nominativo o en la modalidad de prima uni-
s |

ca de una péliza de un seguro de renta temporal por un perfo—

|
do no superior a 5 afios y con un 4, 71 o de 1nteres anualo ;

5.- Cosiderando las rentas canceladas,la taca de interes

iciones y preclos :el saldo pendiente de la prima Unica pagada

!al congorcio asciende a UF 58T4,55.




6 - .on el caso de pdlizas de peguros ae renta los

- pagos aeberan ser constantes en el tiempo y .no po&an fpgccio-

narse hasta el termino del perioao contratauo.

I QUrOST 1 Ruego a USQILMA.ther presente lo piguieny
tes E

l.- &1 aporte Ahicional se enteré(lpego-ae'reclaf

‘mos dael suscrito; ae acuemo a la Oircular 540 de 1a ouperinten—
|..

'dencia ae AFP cap. Iv punto Y.¢, letra u) y art. b? inc. 4 "

b L 350u/80

41|—

2 —Dada mi condicidén de Lnviliao, ruego a US lLMA

‘si lo tiene a bien, nacer avisa. al fono 47099b en caso ae sen-.

, tencia, para concurrir personalmente y ue inmeaiato a notifi-

‘carme del estaao ae la causa.

5e—ul prome“lo_uel art: ‘of del ..u .200,00. €u. .

%ue uK 17,¢6 yuientiras la rentla ue la pdliia Ul b'(b=2 era ue.

!uF ¢Y,8c. nabian UF le,6 UF ue EABDENTES que debian contra-
il' ,
|tarse en pdliza aparte para mayor clariuaa del congentimien—-
ael suscrito. Se aajuuta cartla uel suscrito remitiua a la aFP

en 1989 y de la cual se ueuuce que el suscrito no habrfa. con-

tratado este seguro. S
ll‘ g

4.- L1 mecuo juriaico ae que el contrato es inex-

| s o
xistente ahorra touo juicio sobre su irrevocabl liagu, .. . .. .
it _ , Bsu 1 .

| b.-2n los contratos ue seguros,el asegurado. pa-

!

ga una prima que cubre el riesgo ae siniestro.oi el siniestro
ocurre la aseguradora paga la inuemnizacidn del capital asegu-
rauo0., —n knero udue 1lys8 los capitales aseguradios y primas paga-
aas por el suscrito se triplicaron.ror ello el aporte auicional
exeue 1o necesario para peunsionarse con 17,26 uF mensual, Kl

ingreso cubierto por el seguro es ue 7,1z UF.: g

>




LI UinbL/ Solicito a uS LLMA temer por acompafiaaos los si- l

guientes documentoso
l.-rotocopira pdllza cOL.b79-5.7w

-Eotocopia art. 51 inc. »° y .bZ¢ 1nc.1° U.h 3500/60

Yon

b —Eotogopla Circular %40 superlutenuen01a AFH cap. lv
puuilu 5.¢ ,letra a) y cap.‘vl,letra A,punto 9.4 Yy o
| 4.— Fotocopia Seleccidén moaali@aa ae pension.
2= rotocopia.Aceptacxén cotizacidn uonsorcio"
{ | - b.- varta Congorcio remitiendo polizé
7.- rotocopia Grafica rol ael mstaao en la .eforma Pre-
L, viglional
8.- rotocopia textos "Uerecho Uomercial" cap L pag.lb,
1Y y 18 y cap.aa paé~172."Lntroaucciéﬁ a la;vida ci-
vica pag. 41,42 y 4> de williams y wougnac.
h g, -rotocopia u—l(l LLS con promeaio art 69 e ingreso
cubierto por el seguro de’ analldez. |
10.-rotocopia cartas ¢l suscrlto ae 2b67'( ¥ 6/9 de 1989
-_”ll —Fotocopias rentas 1mpon1b1es (nnro 1lysy,

l' —uetalle ae calculos y Actualizamones

15.- ielacidn ae garantias afectadas

!

g0 ) ’ e |
14.— notOCOpla Auto Acoruaao ay/O;/?? !

NP o : i

Agradecienao aesue ya la 1uoneldaa de los

ministros de vuestra i uﬁtriSima Corte de Apelacio-

nes de Concepcidn, se




SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRADORAS

DE FONDOS DE PENSIOMES 0 :
Fisoalinm 9568 QWD\Q’\jU
ORD. No J/ . k
J/1411 !
ANT.: a) Presentacionee varies

del afiliadoj
b) 0ficio Ord. No. J/8837,
de 11 de diciembre de 1989;
c) Certa 0-058/90 SGB, de .l
8 de febrero de 1990 de 9
A.F.P. Provida S.A.; )
d) 0Oficio Ord. No. P-1537, ;
de 1 de marzo de 1990; ‘B
e) Oficio Ord. No. P-2754, '
: de 17 de shril de 1990;
; f) Carta 0-171 DIS, de 2 de
' mayo de 1990;
g) Oficio Ord. No. J/8059,
de 31 de octubre de 1990; i
h) Certa 0/590/D15/90, de 5
| de noviembre de 13990 e,
‘ i) Carta 0/616/DI1S/90, de -

"19 de noviembre de 1990.

MAT.: Imparte instrucciones y
deja 8in efecto enteriores
| con el fin de regulerizar

_ la situacién previsional de o ;
don Jusn Enrique Parea g
Pérez - Rut 5.172.958-7.

SANTIAGO,

DE : SUPERINTENDENTE DE ADMINISTRADORAS DE FONDOS DE PENSIONES

A : SR. GERENTE GENERAL A.F.P. PROVIDA S.A.

Producto de un mayor estudio esta Superintendencia ha resuelto
dejar sin efecto lo instruido a esa Administradora a través del Oficio
Ordinario consignado en el antecedente b), en cuanto a que debi{a tenerse
como @nico Dictamen de Invalidez del sefior Juan Enrique Pares Pérez,
aquel que sefiala que la invalidez s&e produjo a contar del lo. de
diciembre de 1988, para log efectos de la pengién regpectiva.

Contrariamente, se solicita a esa Administradora de Fondos de wt
Pensionea tener como firme el Dictamen de Invalidez que sefald como
fecha para la pensién el dia lo. del mes aslguiente a la fecha de término
de funclonees dispuesta en el Decreto de la entidad empleadora, que en el
caso de que se trata corresponde al lo. de abril de 1989.

Asimismo, se solicita tener por bien enterado el aporte adicional a
calculado sobre la base de una pensién de referencia de 27,12 U.F., que '
reaulta de considerar en la determinacién de dicha pensién los 24 meses




anteriores al 1lo. de abril de 1989, conforme lo dispone el inciso
tercero del artjiculo 57 del D.L. No. 3.500, de 1980.

.f Finalmente se requiere que, 8acorde con lo anterior, esn
Administradora . deje sin efecto la solicitud hecha al Consorcio Hacional ‘)
de Seguros en orden a que en gu calidad de destinatario de la prima de / /
renta vitalicia que contratd el afiliado, devuelva el exceso de aporte
adicionsl que se producia al aplicser el criterio que por este oficio se j o/

deja sin efecto. %f

Cabe eenaler que el camhio de criterio obedece @& que en un
principio se estimb que era de justicla hacer respetar un Dictamen que
estando notificado al afiliado sefislaba una fecha d2 invalidez que le
reportaba a ¢ste 4 wneses mis de pensiones devengadas que el Dictamen
rectificado que queris aplicar esa Administradora, sin reparar en que
tal solucién derivaria en un significativo deterioro del monto de la

pensidn.

Ahora bien, comq quiera que el caso en cuestibén ha =ido anslizedo
en innumerables oportunidades tanto por esa Administradora como por esta
Superintendencin, es importante senalar que el contenido de eate 0Oficlo
fija en forma definitive la postura de esta Superintendencia en relacién
a los cdlculos que determinaron el monto del aporte adicional del
afiliado, de forma que no se innovaré sobre la materis.

Lo anterior z4lo tendrd su excepcién en cuento aeli lo decida wuna
gentencia judicial ejecutoriada, situscién que por el momento dista adn
de produciree, sl se conaidera que la Corte de Apelaciones de Concepcién
se declaréd incompetente para conocer del Recurso de Proteccién
interpuesto por el afilisdo, ante lo cual éste Gltimo habr{a spelado
ante la Corte Suprema, tal como usted lo sepnnla.

Saluda atentamente a U

10 BUSTAMANTE JERALDO
SUPERINTENDENTE -
et /meo. ' epmp I IENL TN T E DT ADONRS
DISTRIBUCION: : T R I

1) Sr. Gerente General A.F.P. Provida S.A.
2) Divisién Prestaciones y Seguros
(con ontecedentes, N/I. P-B 334/90, P.S. 10.292).
3) Sr. Jusn E. Pares Pérez
'4) Fiscalia
5) 0f. de Partes y Archivo
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~  SUPERINTENDENCIA DE
VALORES Y SEGUROS
CHILE

MEMORANDUM

DE : FISCAL DE SEGUROS

A : SENORA MONICA MARIA ROJAS
PERIODISTA '"LINEA DIRECTA"
EL MERCURIO DE SANTIAGO

Santiago, 5 de Mayo de 1992.

En relacién al reclamo efectuado por
don Luis Pares Pérez, cumpleme remitir a Ud. copia de
los siguientes documentos:

a) Oficio N° 705 de 4 de Marzo de 1992 de este Servicio
a la Superintendencia de Administradoras de Fondos de
Pensiones y de sus anexos, pendiente de respuesta.

b) Copia de Recurso de Proteccién de 29 de octubre de
1991 interpuesto por don Juan Pares Pérez en contra de
la Compafiia de Seguros de Vida Consorcio Nacional de Seguros
S.A.

c) Demds antecedentes relacionados con el reclamo, incluido
oficio N° 227 de 22-01-92 de este Servicio por el que
se did respuesta al reclamante.
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Hugo Lavados Montes

Superintendente de Seguros y Valores
Presente /
MAT Acompafia nuevos antecedentes a pre-
e
4%"/‘90 . sentaciones anteriores.
¢ ANT O 227 de 22/01/92 de esa Superin-

,$; tendencia.

Muy Sefior mio:

Para facilitar el estudio y anilisis de mis
presentaciones anteriores,adjunto a Ud fotocopia de un Re-
curso de Proteccion ingresado en la Corte de Apelaciones de
Concepcién conforme a la Constitucién Polftica el dia 29/70/91

También con fecha 31/10/91 ingresé un téngase
presente,

Los escritos no fueron tramitados ya que 1la
Corte de Apelaciones y la Corte Suprema estimaron que el pago
mensual de la péliza 202.675-5 no reviste ninguna ilegalidad.

En sus reiterados fallos el Poder Judicial des-
virtué los recursos simulando que se trata de un acto ilegal
cometido en 1989 y sin reparar en los actos ilegales mensuales
derivados del pago de la pdliza 202.675-5 que se aleja de las
normas legales del DL 3500 y que por ello no puede surtir nin-
gun efecto,

Saluda atte a US le ruegd una pronta respuesta

JUAN PARLS PEREZ

. . — .
Distribucion

C/C Archivo

Concepcidn,Febrero 28 de 1992
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