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DE : STJPERINTENDENTE DE BANCOS E INSTITUCIONES FINANCIERAS 
A : SR. JEFE DE GABINETE PRESIDENCIAL. 

En relación a su Of. del Ant., cúmpleme remitir a 
Ud. copia de la carta enviada a dala Cristina Pérez Ávila con 
motivo de su  presentación al Jefe de Estado, junto con la 
respuesta que diera el Banco del Desarrollo al ser requerido 
sobre el particular por esta Superintendencia. 

Saludo atentamente a Ud. 

JOSEFLOnENCIO GOZMAN C. 
SUPEliiidIEUENTE DE BANCOS 

E INSTITUBICIIES FINANCIERAS 
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COPIA 
SUPERINTENDENCIA DE BANCOS 
E INSTITUCIONES FINANCIERAS 

SANTIAGO DE CHILE 

IIB/ 
18.3.92 

Santiago, 01168 	2 3. MAR 9 2 

Señora 
CRISTINA PEREZ AVILA 
El Olimpo N2 1077 
Pobl.Villa Pomaire 
Naipú 

Estimada señora: 

he refiero a su carta de febrero de 1992, diri-
gida a S.E. el Presidente de la República, en la que le expone 
la situación que afecta a su familia, por el crédito hipotecario 
que mantiene su marido en el Banco del Desarrollo, proveniente 
de la ex-ANAP. 

Requerido ese banco sobre el particular, ha en-
viado la respuesta cuya fotocopia adjunto, en la que da cuenta 
de le situación actual del crédito en cuestión y de la posibili-
dad de renegociación que le ofrece, para lo cual deberá acercar-
se e. sus oficinas. 

Saludo etenteuente a Ud. 

JOSEFLOTIENCIO GUZMAN C. 
SUPERINÍEUE...TE 0, BANCOS 

E INSTITUCIONES FINANCIERAS 

Moneda 1123 — 60  piso — Casilla 15-D — Teléfono: 6990072 — Fax 711654 
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Señor 
José Florencio Guzmán C. 
Superintendente de Bancos e 
Instituciones Financieras 
Presente  
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SANTIAGO, Marzo 16 de 1992 
GG. N.  043.-SB.27.-92 
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Señor Superintendente: 

En respuesta a carta N" 845 de fecha 26 de Febrero del año en 
curso, relacionada con la presentación que efectuara a ese 
Organismo doña Cristina Pérez Avila, cúmpleme informar a Ud.: 

El titular del crédito hipotecario, es don Rubén Román Vera, 
quien a la fecha registra la siguiente situación ante esta 
entidad: 

Situación Actual.- 

Saldo deuda 
N°  dividendos en mora 
Monto mora 
Total deuda 
Monto dividendo 
Plazo residual 
Tasa interés 

UF. 519.6122 
118 
UF. 1.507 7 1628 
UF. 1.576 7 7750 
UF. 5,30 + seguros 
156 mensualidades 
8% anual 

Atendiendo la aflictiva situación reflejada en la carta de la 
Sra. Pérez, nuestra Institución esta en condiciones de ofrecer 
al deudor la opción de renegociación, señalada a continuación, 
a objeto de solucionar la situación que le afecta: 

Av. Libertador Bernardo O'Higgins 949 
Teléfono: 6982901 - Casilla 320- V 
Ta: 340654 BANDES CK - Fax: (56-2) 715547 
Santiago - Chile 
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BANCO DEL DESARROLLO 

Opción de Renegociación.- 

Saldo deuda 
Plazo 
Tasa interés 
Dividendo 
Bonificación por pago 
oportuno 
Dividendo a pago 

UF. 600,00 
240 meses 
6% anual 
UF. 4,25 + seguros 

UF. 1,25 mensual 
UF. 3,00 + seguros 

En el evento de aceptar la opción de renegociación ofrecida el 
titular del crédito deberá concurrir a nuestras Oficinas de 
Calle Estado N°  115, entrepiso, en horario de 9 a 14 horas. 

Sin otro particular saludamos a Ud., 

CARUZ MIDDLETON 
nte General 

jMO/mlf. 

Av. Libertador Bernardo O'Higgins 949 
Teléfono: 6982901 - Casilla 320- V 
Tx: 340654 BANDES CK Fax: (56-2) 715547 
Santiago - Chile 
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