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9, 	 Ant. 	92/680 
Santiago, Enero 13 de 1992 

Señor 
Nemoroso Aguilera Seguel 
Pie. Tres Sur 3363 
Pob. San Joaquín,42 Sector 
Pedro Aguirre Cerda-Santiago 

Estimado señor: 

En relación a su carta de fecha 08/01/92, 
S.E. el Presidente de la República don Patricio Aylwin 
Azócar ha impartido instrucciones para que ésta sea 
atendida en la Subsecretaría de Transporte. 

Para tal efecto, este Gabinete ha remitido 
su carta mediante oficio GAB. PRES. 92/0000154 a dicha 
institución. 

Saluda atentamente a Ud. 

- 	(79-11.4-a— 
fií)  

Carlos Bascufián Edwards 
Jefe de Gabinete Presidencial 

c.c.: Archivo Presidencial 
Corr. Correspondencia 
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Al Ixcelenticiao 

señor Presidente de la Naciért 

Da. PATRICIO AILWIN AZOCAR 

Presente.-  

R .C.A. 
M.L. P. 
EDEC 

  

NEMOROSO AMURA SIGUEL, carril de Id. NO 1.194.517-7 
de Stgo. Empresario de la Locomociól Colectiva, domiciliado ex Pasaje 
Tres iur NO 3363 - de la Poblaciia Sala Joaquín 4to. sector de la Comuna 
Pedro Aguirre Cerda, se dirige con todo respete por seunda vez a su 
Excelencia el Presidente de la República, para exlronerle lo siT,uielte: 

1.- Con fecha 12 de Diciembl.e de 1991, le escribí a 
su Excelencia una carta dende le expongo mi crítica situación económica 
por la que atravieso; (le acompaAo fotocopia de ella) 

2.- Con fecha 21 del mismo mes recibo carta respuesta 
donde se me indica que su Excelencia ha acogido mi petición y ha impar-
tido instrucciones a la iiulnecretaría de Transporte, (acompalo tofocopia; 

3.- Con fecha 30 de Diciembre me he presentado a dicha 
iulsecretaría para tomar contacto sobre lo indicado, la funcionaria que 
mealeadió en esa oportunidad me Indico que volviera al día siguiente, 
Jueves 02 de l'itero de 1992, ya que según ella no encontró dicho oficio; 

4.- Il día 02, al volver a la mencionada Subsecretaría 
esta funcionaria ex principio no encontré dicho oficio, el suscrito dan 
dese cuenta de la negligencia funcionaria, le solicitó hablar directa-
mente con el funcionario encargad. de dicha Subsecretaría, a lo que me 
contestó, "Qué había salido de Vacaciones" - le coasulté que otra persona 
le reemplazaba, contestámdome que nadie, al buscar en un libro encontró 
algo que me anotó en un papel, (también acompaño fotocopia) mandándome 
que fuera al 2do. piso a la Secretaría Regional Ministerial; 

5.- Al día 03 de Artero me apersoaé en dicha Secretaría 
la seiora funcionaria que me atendió - tampoco encontrar nada, le consul-
tó a otra funcionaria joven que se encontraba ahí, contestando que no 
sabia lada, esta funcionaria al nó encontrar nada me citó para el día 
Lunes 06; al hacerlo el día indicado y después de estar casi tres cuarto 
de hora junto a ella - tratando de encontrar algo, me sugirió que si po-
día volver al día siguiente y que le llevar& una fotocopia de cada docu-
mento que tenia ex mi poder, insolito, verdad. 

Seller Presidente, puede ser tanto mi mala suerte que 
después de haberle pensado tanto tiempo si le escribía pidiéndole su 
ayuda a mi crítica situación económica, se pierdan estos documentos por 
la falta absoluta de respéasabilidad funcionaria. 

Excelencia, humildemente le solicito que su interes 
que me ka demostrado por ayudarme, lo haga nuevamente por otra vía y 
personas de su exclusiva confianza, que piensen y actuén igual o por lo 
menos parecido a usted - con deseos de ayudar a sus semejantes y *he que 
eso dar cumplimiento a lo que su Excelencia ordena. 

Por último, aprovechando esta nueva carta a su L:xce-
lencia, quiero solicitarle que si fuera posible me pusiera en contacto 
con alguna autoridad, para que se le siguiera una querella por malos 
manejos a dirigentes de nuestra Asosiación. "Villa Cisterna Mapocko" di-
rigentes tue incluso son miembros de la Federación Nacional, me refiero 
a LIOPOLDO VILD010, dirigente nacional, RECTOR CA1tRE110 y otros que esta 
rían involucrados en un desfalco de una bomba bencinera y petroleo que 
teníamos en liociedad - en el paradero 33 de la Gran Avenida y manejos 
era la misma Asosiación. Nosotros Excelencia, por desgracia como empresa-
rios chicos y no contamos con los medios ni recursos necesarios para 
contratar un buen abogado. Hay tanta injusticia señor Presidente, usted 



mismo lo ha reconocido cuando se ka dirigido por televisión a nuestro 
país, usted Excelencia ka sido el único capaz y con valentía extraor-
dinaria de hacercelos ver a los poderosos de este palo. Sin ir más 
lejos ni el ánimo de polemizar, el suscrito antes de dirigirse a su 
Excelencia por su situación, concurrí ex seis oportunidades a la ofi-
cina del ir. Ministro de Transporte para tratar de conseguir una audi 
encia y exponerle lo mismo que he hecho con usted, pero desgraciada--
mente la seíorita secretaria del ir. Ministro nunca le dió real interes 
a mi petición, aún ex:elicáadole todo mi drama por el que atraviesew 
siempre tubo la discuy)a a flor de labios para decirme que el gr. Mi-
nistro no tenía tiempo para recibirme, le debo confesar humildemente 
Excelencia que en estos momentos voy a tener que parar mi Taxibus por-
que ya no tengo neumáticos en condiciones de transitar, sil Revisién 
/*gallica, entonces me estoy exponiendo a que Carabineros me retire la 
máquina de circulación, en mi anterior carta le solicitaba a su Exce-
lencia la presencia de una Visitadora social para que realmente se diera 
cuenta de situación por la que atravieso. 1111 stos momentos ir. Presi-
dente la máquina me está dejando líquido diario entre 3 a 4 mil pesos, 
de este debo sacar para la alimentación diaria de mi hogar, entonces 
Excelencia es muy dificil - casi imposible para el suscrito llevarle 
una-buela maxtexciél al vehículo, porque no alcanza el dinero que llega 
ni !ara revisiones técnicas, compra de xeámlIices, limpiar insyectores, 
cambios de aceite, balatas y pago de la letra a Sacret, etc, etc., 
este mes me va hacer imposible cancelar la letra debido a que el flujo 
de pasajeros abajdo a la mitad de lo que estabamos cortando (110, 190 
boletos diarios en el mes de Diciembre). 

Como último yunto le pido a su Excelencia, que si sus 
partidarios lo proponen para un nuevo período como gobernante, aceptelo 
Excelencia, todavía es joven, puede dar mucho más per nuestra Patria y 
por los más humilde y desamparados de este !mía llamado Chile. 

Gracias Excelencia, muchas gracias de antemano por lo 
que pueda hacer por este modesto ciudadano y nuestros hermanos de raza. 

Qué Dios y la Virgen ianticima vendiga a su Excelencia. 
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1/1f: Qu errepentído estoy 
Ueelencia.- 

A. retropolitana, DicierÁper-f5' 

'1  us,c" rsr `.5.)  
?N 

e 1991.- 

Al lxcelentioime 

Ze!lor Presidente de la Naci6at 

D. PATRICIO AYLWIN•kzocAn. 

'Prenexte.- 
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-!lirOROSO AGVIERA 	earn4 de Id. 7O 1.A94.517e7 de 
Stgo., $mpresario de la Loc000citen Celective, deeiciliede em rasaje 
Tres . Sur N9-3363, ie la Faeblaci6n Zapa Joaluin tete. meeter, de la -o-
.muna ?ere Aguirre -eHQ, se dirile con tir:o respeto a eu Yxeeleeela el 
!Iresidente de la Repúbliea, pera exponerle le eieuiente situsei6n oue 
_Jt:;.7211 cuocrito lwür lee eediden eue su zcceleeeia ha imeertile por 

intermedie del Sr. Minietro do Transaorte y Teleeoeueieaciones. 
• Ixeelexcia, 	iente de su alta investidura, es elle ee dirire 

a UD. con el alas alto receto aue todo ciudadano debe eentir -per su (-ep-
bierne: 

Joy eiudadeno eeeúe y cerriexte de 60 aSos, con una faellie 
eomeuesta de esosa km hijos, fui hasta el affe 193o- 	pleade "úblieo, 
el esa feelJe se me leclero yacente mi cargo per kaber dado cuenta a la 
superioridad del servicio, de róbos que se eetaban cemetiénde en la re 
partici6n a la cual prestaba eis serviciee. hiende ya em esa fecha ami 
persona de 50 aiíes y quedar sin mi fuente de trabajo por medidas politi 
cae - coas ha cientos de otros empleados les paso lo mieno, la verdad:-
que en nrincinio se se vino el mundo abajo, soaretodo por ni edad1  pero 
en el momento de recibir ese pequeño Desahucio e lo Inico que me me oeu 
rri6 fu 6 eeteree en u Taxus usado del af'.o 1?76 o.us .aor esos tieepos- 
'aendía la Teeportadore 7.'.r. le 	.Juen loMi y lile entrerana con un 
eeeue'e pié*  a euienee se intereeaban, el suncrite en su desesperaci6n 
y pensamds en una familia que mantener, 2Is lac leudas que coso sierre 
tiene todo eapleao público, no 9r16 una alternativa mejor que seterse 
en uno de estos vehículee cara eoder subsistir junto a su grupo faailiar, 
pero, cono si el destiRo se eneaara, el poco tiempo eue se kabia metido 
en este erldito que era en dolaren, Iste subió a ola de la mitad de cono 
eetaba en ese momento, tube que reneeoeiar.la deuda y colocar mi casa 
de aval para poder cumplir con los requinitos que exigian y no tener 
eue perder el taxibus ni el dinero elle basta ese omente llevaba parado, e- 
ea resumidas cuenta"..xcelencia esta deuda la tube que repaetar bosta el 
aflo 1995. 

suscrito, como miles de chilenos que se endeudaron duran-
te el reeinen militar para poder eubsietir, luchamos ealleda y Reanima-
eente porque llegare um robierno democrático para ver la poeibilided de 

:salir de este endeudamiento elle no ro e dejaba vivir ni dermir traneuilea 
?ere elle graade ha side la eesilucién y frustracién el ver eue lo eue 
tanto deseabaeos, ka eido el aeor cuckillo para lee nue eoe-enemee la 
sierpre aeorreade "Clase medie", eue siempre atravee de nuestra exiaten 
cía beees tenido rale eoportar y solucionar aueetres problemes psr si 
e6los y sin le nyuda de nadie, poreue sere; 	rresidente nue las ayudas 
eue todos los lebernantes hecen, o son para lee rices e los pebres, eero 
nunca para la clase aedie; el rice cene tiene peder le 'nunca y le hueca 
harta eue se arrerla, les enbren, de euienen taato se preoeupan los se-
fíeres gobernanten, tieren el d6n y la cera pera e'ir y pedir basta ene 
se les solucionan sus neeeeidadec, en cambie la clase media nunca encu-
entra el apoye de nadie, so nes atrevenos a pedir; nereue ya sabesee la 
reseueeta - teneeea eue eeeuir luchando y aperentar le elle no somos. 

Con les medidas impuestae ?or el Venisterio de Transporte a 
la locoeoci6n colectiva, el suscrito come suelos otros peeuellos empresa 
ries kan quedado al mareen de la Ley sin poder pasar por el centro de Ta 
ciudad een sus vekieulos de trabajo, perjudieAndonon rotundamente nues-
tras entradas dámrias de dineros y que nos servia para el nantenimiento 
de nuestras míquinas y la subsistencia de nuestros henares. Uoy en día 
Ixceleneia que trabajamos en la periferia, n6 ganamos - como se dice en 
buen castellaam e  "ni para la sal", es aás, cada día que pasa nos endeu- 
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daos ele y aás, aoreue né nos alcanza . en mi easo, ya llevo tres 
ases eidiéndo dinero oréstado para péder cancelar a la Cern> (lacret) 
la letra mensual eue debo cancelar basta el alio 1995, como podrá darse 
su Ixcelencia el taxibus de mi »roeiedad (oue lo debo) quedará fuera 
de eirculeción el ato 1994, en consecuencia ne estaría faltende todavír 
un aAo más para salir de Ceta deuda. Segurneente dm todas las medidas 
tomadas por UD. habrán alunas nuy valederas, yero otras nos bala perju-
dicado muy seriaaente, claro eue en todo esto debo reconocer que no 
sólo su eobierno es culoable de lea medidas que nos afectan, también 
see reaeensa'eles los diri:entes aacioeales eue nos representan, nunca 
podiees conseeuir eue nos reunierceos en una gran Asemblea junto a su 
persona, sólo se limitaron a engaftarnoa, como es el caso del dirieente 
nacional y Ynelsidente de la Asosiacióa de Taxibuses "Villa Cisterna Ma-
eocho,•Dn. Leeeolde Vildeso toca, que sienyre culo() a su gobierno y 
domas autoridades de las medidas tonadas, hoy en día nos di é vuelta las 
espaldas y nos ha dejado a nuestra suerte, demostrando ua total desiste 
rés y falta de hueamidad con sus colegas que hoy día vivieos de la dejs 
aeración y sin la ayuda de nadie, que en vez de buecar soluciones nos — 
hecha más tierra y asi podernos kundir cuanto antes mejor para ellos, 
los sedaares ricos, donde les molestamos la clase xedia. 

'Excelencia, mucho ee kahla de la falta de trabajo, que esto 
produce cesantía, aokreza, robos y por áltimo delicuencia, como enton-
ces no ver la posibilidad de buscar una solución a tan grave probelma 
que ataca a una minería de pequeños empresarios de la clase media que 
nadie se preocupa de ellos, produciéndose así más cesantía, nás falta 
de trabaje, hogares euchoe hogares cesantes, no queremos aeñor rresiden 
te que en el día de malana seamos un delicuente mas por falta de traba-
jo y recursos para sobrevivir, ya que nuestras edades nó nos pernitiraa 
eepezar de nuevo en esta vida y relleno menos vivir de caridad pública. 

Por eco es que me he atrevido a escribirle Excelencia, para 
pedirle y solicitarle con todo respeto, que 'vea la forra de que en mi 
caso, n6 pagara mác la deuda de este taxibus que compré en el ale 19!0 
en el mes de Diciembre, en principio su valor total .fu l de $ 10550.000, 
a la fecha debollevar cancelado entre tres o cuatro veces mas su valor, 
quedando todavía cone un millón y medio de aesos por cancelar; en este 
rento estoy pagando la suma de $ 40.000 mensuales, aunque su Ixcelen-
cia no lo crea - se me lace muy dificil juntar eete dinero, porque no 
contamos con la cantidad de pesajeros que deberíamos transportar para 
podernos financiar, mas grave se nos hace el problema, porque cada día 
eue pasa el vehículo se nos va deteriorando más y sale, sin poder contar 
con los medios y recursos para su reparaciók, llar á el momento en que 
se ue retirará el vehículo de circulación por su escasa mantención y 
contaminación (ni Dios le permita) sería mi ruina total junta a mi faei 
lia, ex:traria a perder mi casa y praeticaeente euedaria en la calle. 
Caeo me austaría Ixcelencia, y este se lo dilo con todo respeto, nue 
ordenara Se se investigara por intermedio de una !Visitadora social mi 
problema - pera que UD, se diera cuenta de lo que le expones es realmente 
una aeebiante realidad, 

Seeuramente su Ixceleneia se pretuntará, oorque no pido ayuda 
a nuestros dirigentes, le puede aseturar a su axoeleneia que estos seo-
res nada kan hecho oer neeetroe, sólo se arreelan entre ellou y punto, 
usted sismo a dicho que estamos: desgraciadamente divididos entre Ricos, 
clase media y pobres. 

Por ltino excelencia, con el mas alto respete que su persona 
se merece, le pido humildemente que oerdone me manera de expresarme, 
pero come dice en la referencia "Qué arrepentido estoy", cómo el suecri 
te - muchos otros conciudadanos sentimos esta desilueión, porque come 
le mencionaba als arriba, pensabamos que en deaocracia se nos iba a so-
lucionar algunos prolleuas he injusticias como es la de la locomoción 
colectiva que quedaremos sin nuestra fuente de trabajo, ya que todo sé 
ha arreciado para los elle tienen la »lata, siempre los ricos, los enpre-
sarios chicos emecamos a morir de apoco y moriremos definitivamente 
para siesare, no tenemos derecho a vivir ni alimentación para nuestra 
vejez. Cero será Sr. Presidente que ya en nuestras Asociaciones hemos 
pasado a secundo plano oor no poder comprar máquinas nuevas o endeudarse 
nuevamente, pero nadie la analizado el porque no henos podido comprar, 
una vez más Excelencia le pido me disculoe, no le estoy faltando el res-
peto, no soy un resentido social, céle ne molestan las injusticias que 
se cometen, sobretodo con los de la clase media que nunca podemos arribar 
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youánde alguno de los nuestros loy;ra poder estar subiendo, no.•falta 
quiln los corten las alas como vulgarmente deeírlose,nemetres. 

£xcelencia, esperando ne lo tome' como una falta de reSbeto 
a su persona, le ruego modestemente se interese ber esta deuda que me 
tiehe a muy mal :traer. Adem5s, seria de mucka justicia elle su Occelen 
cia ordenara investigar en estas Asosiaeiemes las irrerularidades elle 
se cometen con el bocio minoritario, le incluso los males manejes Ail 
los dineros que akí entran día a día, el suncrito tiene anteceentes 
que le demostrarían a UD. de lo que le estoy dando cuenta. 	-.. 

Uperando que su 17.xcelencia siga por la senda del kien para 
' 	todos_los•ckilenes, 'nage votes porque su salud siga tan ineuebraatable , 

coMe- kasta akera lo ka demostrado, kacilnde y colocando verdad!'rajus7  
1 	ticia entre las mas desamparados, eue Dios nuestro Zeler le sigl'ilu-_ ) 
1 	minando .para'esta delicada misi6n. 
1 	 , ..Respetuosamerte me despido de suxcelencia y. par última Y 
, 

vez le 'ruego kaga justicia entro 'te gremio tan maleado. 

01110 





Art. 	91/27205 
Santiago, Diciembre 13 de 1991 

Seilor 
Memoroso Aguilera Seguel 
Pasaje Tres Sur N2 3363 
Población San Joaquin, 42 Sector 
Pedro Aguirre Cerda - Santiago 

Estimado señor: 

En relación a su carta de techa 12/12/91, 
S.E. el Presidente de la República don Patricio Aylwin 
Azocar ha impartido instrucciones para que ésta sea 
atendida en la Subsecretaria de Transporte. 

Para tal efecto, este Gabinete ha remitido 
su carta mediante oficio GAB. PRES. 91/0005630 a dicha 
institución. 

Saluda atentamente a Ud. 

/9yd • 	1t44f944  

Carlos Bascunan Edwards 
jefe de Gabinete Presidencial 

c.c: Archivo Presidencial 
Corr. Correspondencia 
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